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OPBOUWMERK EN ODDEREN

De verbinding vanopbouwerk net de categorie ouderen wordt nog steeds
wei ni g gel egd. Er begint verandering in te konen, maar de nmening dat er
in het kader van opbouwnerk net ouderen geen eer is te behalen, is zeker
nog niet uitgeroeid. Ten onrechte!

Opbouwner k heeft wel degelijk een boodschap aan ouderen en de opbouw
wer kaanpak is ook i nhet werken met ouderen brui kbaar. Opbouwwerk richt
zich op groepen nmensen, di e vorm trachten te geven aan de sanenl evi ng,
haar proberen te veranderen of op een bepaal de manier te behouden.
Opbouwwer k ki est dan voor ondersteuning van di e categorieén, di edat het
hardst nodi g hebben, groepen van nensen di e achtergesteld worden, een
achterstand hebben opgel open enz. Quderen zijn zo' ncategorie en binnen
die categorie vinden we talloze groepen, di e door de concrete probl emen
die ze in hundagelijkse woon- en | eef ongeving ervaren al s het ware
vragen omeen opbouwner kaanpak.

Quderen worden achtergesteld. Hun positie inde sanmenleving wordt in
grote mate gekarakteriseerd door afhankelijkheid en uitgerangeerd wor-
den. Het etiket "Qud" heeft een stigmatiserende werking en het stigm
wor dt steeds vroeger uitgedeeld. De zogenaande 3e | evensfase is echter
nog te veel een |evensfase zonder inhoud, di e ook pas relatief kort aan
het leven is toegevoegd. In honderd jaar tijd is de |evensloop vande
geni ddel de Nederl ander drastisch veranderd. Een eeuw gel eden was men het
hel e | even bezig met zorgen voor de kinderen. Nu kennen we in het huwe-
lijk de "lege-nest-fase", kinderen de deur uit, manen vrouw weer nmet
zijn tweetjes. Eeneeuw gel eden werkte de geni ddel de Nederl| ander van de
vroege jeugd tot aan de dood. Nu stappen de neeste pas rond hun twintig-
ste inhet arbei dsproces, werken maxi maal tot hunvijfenzestigste en
hebben dan nog gem ddel d vijftien jaar voor de boeg. De gem ddel de

| evensduur is bijna verdubbeld. Het is niets bijzonders neer, dat de
vijfenzestigste verjaardag wordt gehaal d.

Quder worden betekent nu iets totaal anders dan vroeger. Quder worden
bet ekent voor een aantal mensen een toenenmende af hankelijkheid van

hul pverl eners en voor zi eni ngen. De af hankel ijkheid wordt viahet stigm
"Qud" doorgegeven naar velen di e nog niet afhankelijk zijn, maar zich er
wel zorgen ommaken. De "zorg omde zorg". Di e af hankelijkheid wordt in
de aandacht di e ouderen op dit noment vanuit het beleid krijgen steeds
naar voren geschoven! Het vraagstuk van "vergrijzing" gaat steeds over
voor zi eningen en vooral over de betaal baarheid en de beheersbaarhei d
ervan. Maar aanouderen zelf wordt nauwelijks iets gevraagd!

Onderzoek en praktijkmateriaal bevestigen iedere keer weer, dat ouderen
zol ang nogel i j k hun onaf hankel ijkheid willen behouden: financieel, naar
woonsi tuatie, naar hul pverlening enz. Dit streven biedt op plaatselijk
ni veau een goed aangrijpingspunt voor wel zijnswerk/opbouwerk. Het wel -
zijnswerk kan ouderen ondersteunen bij het opsporen vande knel punten
di e de onaf hankel i j khei d bedreigen en ouderen motiveren omzelf acti ef
aan opl ossingen te gaan werken.

Ervaring leert inniddels, dat ouderen aan de slag gaan wanneer ze se-
rieus genonen worden en er op de jui ste nmanier ondersteuning wordt
geboden. Methoden uit het opbouwwerk bieden daar mogelijkheden voor,
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al hoewel niet Kklakkel oos actienodellen uit andere praktijken kunnen

wor den overgezet. Quderen hebben hun eigen aanpak en tenpo. Verder
dienen we niet te vergeten, dat we te nmaken hebben met een door snee ui t
de bevol king di e alleen wat ouder is, dus verder alle verscheidenheid in
zich heeft, di e onze sanmenleving rijk is. Trouwens, wat heet oud? We
worden inmmers all emaal el ke dag een dagj e ouder!

Max Knegt el
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I'S EMANCI PATORI SCH WERKEN MET OUDEREN
El GENLI JK WEL MOGELI JK?

Het bevorderen van emanci patie, is één van de doel stellingen die zo

| angzanerhand in de bel ei dsnota van iedere zichzelf respecterende oude-
renorgani sati e of stichting voor gecodrdi neerd ouderenwerk is terug te
vi nden. Een doel stelling die nogal vaag en pretentieus mag worden ge-
noend en bovendi en op gespannen voet staat nmet de ideeén van de bel ei ds-
makers in Den Haag. Zij pleiten voor de versterking van de zorgfunctie
bi nnen onze werksoort en speculeren daarbij driftig op het weer eens van
stal gehaal de fenoneen "de zorgzame samenl eving". Een cliché dat mjns
inziens niet alleen als onverantwoord mag worden betiteld, namar tevens
als een onrealistisch alternatief voor de afbrokkeling van de social e
zekerheid en verworven voorzi eni ngen wordt gehanteerd

Juist in de huidige crisis, waarin o.a. ouderen het slachtoffer dreigen
te worden van de daarnee gepaard gaande tel oorgang, zijn zij gebaat met
een sterkere maat schappel ijke positie; net verzet vanuit de ei gen gel e-

deren.

Een groot aantal ouderen lijkt de ontw kkelingen |ijdzaam te ondergaan,
er is zelfs sprake van een verinnerlijkte onderdrukking. Kortom de
voorwaar den voor het |everen van een bijdrage vanuit het ouderenwerk
l'ijken weini g hoopgevend. Toch kan mijn inziens een structurele verbete-
ring van de versl echterende naatschappelijke positie alleen m ddel s het
op gang brengen van emanci pati eprocessen worden berei kt. Een visie die
wor dt bevestigd door o.a. de resultaten van het in 1984 gepresenteerde
onderzoek van het Instituut voor Vol kshuisvestingsonderzoek (RI.W) te
Del ft "Wbonbehoeften van ouderen gepeild: nieuwe peilers voor beleid".
De onder zoekers concluderen in hun eindrapport dat "enmancipatie van
ouderen en versterking van hun naat schappel ij ke positie een voorwaarde
vor men voor een voor zi eni ngenbel ei d dat aansluit op de eigenlijke be-
hoeften van ouderen".

Veel werkers in het gecodrdineerd ouderenwerk en vooral ook de ouderen-
organi saties zelf, zijn door dit onderzoek geinspireerd. Gaag zouden
zij de ideeén ook in hun praktijk willen realiseren. Maar is dat eigen-
lijk wel nogelijk, vragen zij zich vaak af.

De praktijk leert ons dat daar zeker nogelijkheden voor zijn. Een wel -
l'icht exenpl arisch voorbeel d vornt het woonl ast enoverl eg ouderen te

Ti |l burg.

Wyonl ast enover |l eg ouderen Til burg

Til burg, de wolstad van wel eer, herbergt een groeiend aantal ouderen.
Ut de geneentelijke statistieken blijkt dat er ongeveer 17.000 (11%
mensen wonen net een leeftijd van 65 jaar of ouder en ruim 16.500 nensen
(10,5% net een leeftijd tussen de 55 en 65 jaar. Het nerendeel van deze
ouderen is woonachtig in de oude stadsbuurten net relatief goedkope,
maar vaak sl echte woni ngen. Een ander bel angrijk deel in betrekkelijk

ni eune Kkl ei ne aangepaste (bejaarden-)woni ngen, vaak nassaal opeengest a-
pel d op de gronden van voornalige textiel fabrieken met zo |angzanerhand
onbet aal bare woonl ast en.

Het inkomen van de neeste ouderen bestaat uit AQW (ong. f. 1.100, —
en f. 1.550,—voor respectievelijk alleenstaanden en echtparen) en een
kl ein "fabriekspensioen" van f. 80, —tot f. 100, —per mmand. Voor 60 a
70% van de ouderen betekent dit een m ni mum nkomen, ontoerei kend voor
een vol waardi g |even.

Het was dan ook ni et verbazi ngwekkend dat nedi o 1981 tijdens een overl eg
met een aantal ouderenorgani sati es spontaan door de aanwezi ge ouderen
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aandacht werd gevraagd voor de groei ende financiéle probl enmen:

- verhoging gasprijs

- verhogi ng huren en beperki ng huursubsidie

- verhogi ng geneentelijke heffingen en bel astingen

- verhogi ng bijdragen voor voorzieningen zoal s gezi nszorg, warnme meal -
tijden, sociaal-culturele activiteiten, enz.

"Onze mensen kunnen het zo | angzanerhand ni et neer betal en" vertel den
zij.

Van situatiefactoren naar handel en

Op zo'n nonent is er een keuzenogelijkhei d:

- of je neent deze (wellicht al bekende) situatie voor kennisgeving aan
en voegt deze toe aan het beeld dat we van ouderen en onze sanenl evi ng
hebben, zonder er verder iets nee te doen,

- of je tracht samen met ouderen de oorzaken van deze probl enen wat
nauwkeuriger te anal yseren om vervol gens te bezien of er wat nmee kan
wor den gedaan.

Dergelijke momenten zijn er dagelijks in ieders praktijk te benoenen, de
Wi j ze waar op daar nee door ouderen en werkers wordt ongesprongen is bij-
zonder bel angrijk. De neiging om voor de eerste keuzenogelijkheid te

ki ezen is groot onder het npm van:

- je kunt toch niets bereiken

- als ouderen zitten we nu eennaal in het verdonhoekje

- ouderen hebben geen behoefte aan acti es.

Al l enmal argunenten di e een bevestiging van het toch al negatieve
(zelf)beeld zijn en dit wellicht zelfs versterken.

Al's je mensen en de probl emen echt serieus neemt ligt de tweede keuzeno-
gelijkheid nmeer voor de hand. Daarbij nmoet niet te viug in de richting
van opl ossi ngen worden gezocht, nmaar kan zel fonderzoek door bel angheb-
benden zelf, wel tot actief handel en |eiden.

De ouderen in Tilburg voel en wel voor de tweede nogelijkheid. Zij spra-
ken af aan de hand van zelf sanen te stellen "hui shoudboekjes" eens
nauwkeuri ger na te gaan hoe het inkonsten-/uitgavenpatroon er uit ziet
en hoe dit zich in de loop der tijd ontw kkelt.

Daar mee kon een onderschei d worden gemaakt tussen de feiten en interpre-
taties van de problenmen zoals die op tafel waren gel egd. Tevens werd de
motivati e omde probl emen aan te pakken op de proef gesteld, nmet dien
verstande dat bij goed verlopend (uiteraard voor hun hanteerbaar) onder-
zoek de betrokkenheid zou worden vergroot.

De resultaten van hun onderzoekj e waren schrijnend.

Nu het "gevoel" van alles is onbetaal baar was ongezet in "feiten" was

weer een bel angrijk nmonent aangebroken. "Wat doen we nmet deze gegevens?"

De ouderen kozen ervoor door te gaan. Ze w | den een aantal zaken verder

ui t zoeken. Daarom vol gde een serie van 6 bijeenkonsten di e waren gericht

op:

- het verkrijgen van een nog nauwkeuriger beeld van de situatie van
ouderen zelf,

- het onderzoeken van nogelijkheden van subsidies, kortingen, kwijt-
schel di ngen, etc.

- onderzoeken van de oorzaken van de grootste boosdoener "de snel stij-
gende" woonl asten en de rol die de plaatselijke en Iandelijke overheid
daarin speelt.

Daartoe werden per bijeenkonst "deskundi gen" uitgenodigd zoal s een con-
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sument envoor |l i chtster, een geneenteraadslid, een bel astingconsul ent, een
jurist.

Deze fase van het proces heeft ertoe geleid dat de concrete knel punten
waar mee de ouderen werden geconfronteerd (situatiefactoren), aanl eiding
hebben gegeven tot een verkenning van feiten, oorzaken en veranderings-/
opl ossi ngsnogel i j kheden. Men was zich bewust geworden van de context en
de eigen positie (net name als ouderen) daarin. Deze bewustwordi ng gaf
de groep aanleiding tot handel en over te gaan. Men wenste niet in de
voor ouderen traditionele rol te blijven "hangen", maar op te komen voor
de eigen bel angen.

Het woonl astenoverleg in actie

Bewust wor di ng van eigen situatie en verworven inzicht in nogelijkheden
tot verandering daarin, zet ouderen aan tot handelen. Men oriénteert
zich op verschillende vornen van actie, omdaar invulling aan te geven.
Men zoekt naar een vormdie enerzijds wordt bepaal d door het beeld dat
men van zichzelf (als groep ouderen in de sanenl eving) heeft (de subjec-
tieve grens) en faderzijds speelt het feit dat het niet gaat om een
acute noodsituatie maar een proces van (materiéle) achteruitgang (de

obj ectieve grens) een rol.

Zodoende kwam de groep op het idee van een forundi scussie. Een vormdie
kan worden gezien als "fatsoenlijk overleg" maar tegelijkertijd een

mogel i j kheid tot appel eren aan verantwoordelijkheden van betrokken over -
heden, organisaties en instellingen. Een forundi scussie geeft hen tevens
de nogelijkheid meer ouderen actief te betrekken bij het proces en in de
publiciteit te komen.

On te laten zien dat er geen sprake was van een kreterige actie nmaar nen
wel degelijk op de hoogte is van de probl enen en nogelijke opl ossingen,
besl oot men bovendi en een brochure sanen te stellen met rekenvoorbeel den
en maar |iefst 22 uitgewerkte suggesties/oplossingen, variérend van het
benutten van w nsten van het geneentelijk energiebedrijf voor kleinver-
brui kers in de vorm van kortingen en kwijtschel dingen tot het stellen
van eisen in woontechnische zin (isolatie end.).

Het organi seren van de forundi scussi e heeft de ouderen ook weer veel

| eermonment en opgel everd. Zo heeft men bijv. zelf ondervonden hoe een

wet houder kan reageren op hun uitnodiging tot deel name in het forum Een
wet houder di e de problemen nauwelijks serieus leek te nenen. Zijn uit-
spraak "U hebt het tegenwoordig toch veel beter als 30 jaar gel eden",
werkte als olie op het vuur. Na vasthoudend aandringen van de ouderen

bl eek de wet houder eindelijk bereid één uurtje naar de forundiscussie te
konen. Deze ervaring maakte de betrokken ouderen extra bewust van niet
zel f opgeroepen situatiefactoren, €én van de in het verdere proces zeer
vaak voorkonende situaties, die hun werkelijkhei dsbeel d zouden gaan

W j zi gen.

De forundi scussie blijkt zeker achteraf gezien een bijzonder bel angrijke
functie te hebben vervuld in de voortgang van het proces. De ouderen
stel den de forum eden (FNV., Wethouder, Geneentelijk Energiebedrijf,
Quder enor gani sati e en bouwcorporaties) zélf zorgvul dig voorbereide vra-
gen en werden voortdurend bijgestaan door spontane bijval van ouderen
uit de tjokvolle zaal. Met tal van suggesties wi sten met name de wet hou-
der, zijn meegebrachte bel ei dsanbt enaar en de vertegenwoordi ger van de
pl aat sel ij ke unie voor bouwcorporaties geen raad. Het bleek hen te

ont breken aan kennis van zaken. Het gevolg was dat er vage nietszeggende
bel of ten werden gedaan en de nmensen gaandeweg steeds bozer werden. Het
optreden van de vertegenwoordi ger van de |andelijke ouderenorgani satie-
koepel vol deed ook niet aan hun verwachtingen. Hj stelde zich in de

di scussi e vaak op als vertegenwoordi ger van alle ouderen, naar bl eek
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ni et enthousi ast over de acties van deze groep. "W| praten regel matig
met vertegenwoordi gers van de verschillende mnisteries en" zo vervol gde
hij "daar worden ouderenproblenmen in alle redelijkheid voorgel egd en
behartigd'. "U noet vertrouwen hebben in de bestuurderen van Uw organi -
satie". Hj vond het weliswaar "nuttig" dat deze niddag werd georgani -
seerd om zodoende aandacht voor de probl enen te vragen, maar men noest
het verder aan de "bestuurderen" over |aten.

De naweeén van de forumdi scussie

De forundiscussie had heel wat | osgenmakt, nmar de |eden van de initia-

tiefgroep bl even er nuchter onder. Zij hadden er behoefte aan het op gang

gebrachte proces niet te laten verslappen, integendeel.

De groep was nu op een punt aangel and, waarop ze zouden noeten bepal en

hoe ze verder zouden gaan. Het is mijn ervaring dat, zoals Thomas en

Hender son dat verwoorden, "bewonersgroepen, neestal daartoe aangezet

door de opbouwwerker, gebrui k maken van een betrekkelijk strategisch

kader". Het kwam er nu dus op aan, op basis van de ervaringen ni euwe

pl annen te nmaken. De groep nmakte dat in betrekkelijk korte tijd duide-

lijk:

- men wilde zich in de toekonst gaan opwerpen als een stedelijke bel an-
genbeharti gi ngsor gani sati e;

- men wilde de nadruk |eggen op het ondersteunen van probl enen die
ouderen in hun eigen woonsituatie ondervinden;

- het plaatselijke en landelijke overheidsbhel eid nmoest op de voet worden
gevol gd en bei nvl oed;

- men wilde zoveel nogelijk aansluiting zoeken bij soortgelijke initia-
tieven (ook van andere |eeftijdsgroepen);

- de eigen kennis over zaken zou npeten worden bijgehouden en uitge-
di ept;

- er nmoest veel aandacht konen voor voorlichting en infornatie voor de
acht er ban.

Over alle initiatieven en activiteiten die hierna gevolgd zijn kan een
boek worden vol geschreven, ik wil me hier beperken tot een gl obal e
opsommi ng :

- Het woonl astenoverleg is inmddels uitgegroeid tot een kerngroep van
zo' n 20-25 ouderen. Tijdens de maandel i j kse bijeenkonsten konen vaak
ouderen |uisteren en ervaringen uitw sselen over de van te voren
aangekondi gde onderwer pen. Er zijn contacten nmet bewoner sconmmi ssies
van vrijwel alle conplexen/flats in de stad waarin ouderen wonachtig
zijn.

- De ouderen hebben tal van huurdersacties gevoerd mbh.t. onrechtmatig
ber ekende huren en servicekosten. Daarbij werden zij op intensieve
Wi j ze bijgestaan door de social e advocat uur.

- Herhaal de nalen is in raadsconmi ssies gepleit voor (elementen van) een
pl aatselijk woonl ast enbel eid. Ook werden tot tweermmal toe alle frac-
ties uitgenodi gd daarover te discussiéren. Mede door deze initiatieven
zien ze in de progranma's van sonmi ge politieke partijen hun aanbeve-
lingen terug en is er inmddels een woonl ast enfonds, al hoewel nmen daar
nog andere bestenmi ngen aan zou willen geven dan nu het geval is.

- B zijn acties tegen de onroerend goedbel asting gevoerd.

- Br zijn tal van voorlichtings-/discussiebijeenkonmsten in de wjken
geor gani seerd, waartoe ook door hen zelf een videofilm is gemaakt.

- ok bijkonende zaken zijn aangepakt, variérend van pleiten voor klei-
ner e goedkopere m nicontainers tot het invoeren van een seniorenta-
rief door de AN WB.

- Een aantal ouderen hebben zich niddels cursussen gespecialiseerd in
ener gi e-techni sche vragen en doen regel mati g onderzoek in flats, het-
geen leidt tot ongevraagde advi ezen over verbeteringen aan het adres
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van de beheerders/ ei genaars.
- Men heeft zich aangesloten bij het |andelijk woonl astenoverleg (WN
en gaat regel matig naar vergaderingen omideeén uit te w sselen.

Hel aas is het niet gelukt eenniet-leeftijdsgebonden woonl astenoverl eg
inde stad vande grond te krijgen. Initiatieven hiertoe bl eken vaak uit
te | open op bijeenkonsten van voornanelijk wel zijnswerkers endat zijn
uiteraard geen bel anghebbenden, di e een basis kunnen geven aan zo'n
initiatief. De ouderen gaan dan ook op eigen wijze door met een enorne
dosi s ent housi asne.

De rol van de werker

Er wordt nogal eens, vanuit de eigen gel ederen, kritiek gel everd opde
rol van werkers binnen dergelijke emancipatieprocessen:

- je bent al swerker niet waardevrij

- doelstellingen zijn pretentieus,

- de werker spant doel groepen nogal eens invoor z'n eigen karretje.
Dergelijke vitlat ingen laten mj al swerker niet onbewogen. Mjn betrok-
kenheid bij het werken met ouderen is meer danuitsluitend functioneel.
Jui st inhet werken met ouderen heb ik ervaren hoe belangrijk het is de
eigen visie niet te verabsoluteren maar vooral aansluiting te zoeken bij
hun beel d van de naat schappelijke "werkelijkheid" en je ook al s werker
goed bewust te zijn van indrukken, effecten di e het gedrag van jezel f
teweeg kunnen brengen. I n dergelijke emancipatieprocessen heb je als
werker een aantal essentiéle taken te vervullen: de rol vande werker
spitst zich ineenbewstwordingsproces toeop het stimuleren, notiveren
van nensen omt ot handel en over te gaan, op monenten dat nmen zich bewust
wordt van actuel e situatiefactoren (progressieve nonenten). Het is daar-
bij belangrijk goed rekenschap te nemen van achtergronden, handel i ngser -
varingen, waarden en nornen vande groep di e j e ondersteuning biedt.

Bi nnen dat kader heeft de werker verder tot taak:

- mental e ondersteuning te bieden

- informatie over te brengen

- ontw kkel i ng van vaardi gheden te bevorderen

- hel pen strategisch inzicht te ontw kkel en

- het bi eden van service

- het hel pen pl annen.

De onder st euni ngsfunctie binnen het gecodrdi neerd ouder enwerk

Het zo nadrukkelijk invullen van de ondersteuningsfunctie binnen de

wer ksoort gecoordineerd ouderenwerk, blijkt indepraktijk problemen op
te leveren. Probl emen di e net name worden veroorzaakt door de tweeslach-
tige doelstelling di e deze werksoort kent, nl. Codrdinatie en Ondersteu-
ning. Nog af gezien van het feit dat, al zolang ik in het gecodrdineerd
ouder enwerk werkzaam ben, er sprake is van uiteenl opende opvattingen
over de invulling vandeze taken, maakt de combinatie binnen één in-
stelling het extra geconpliceerd. Imrers je kunt nuineensituatie
geraken dat j e het ene noment vanuit de codrdinatie-opdracht met bouw
corporaties aan tafel zit in eenadviserende rol en dat je eendag |later
met eengroep bewoners vanuit de ondersteuningsfunctie inde richting
van dezel fde corporaties acties voert. Zolang er geen duidelijke keuzes
wor den gemaakt in het gecodrdi neerd ouderenwerk is het in ieder geval
van bel ang op strategische wijze nmet deze (schijnbare?) tegenstelling om
te gaan. Daar zijn verschillende nogelijkhedent oe:

- (ret name binnen grotere instellingen) werkers slechts één functie
voor hun rekening |aten nenen;

- de onder st euni ngsfuncti e autonoom in de uitvoerende projecten |aten
operationaliseren ende coordinatiefunctie zoveel mogelijk op staf/di-
rectieniveau |eggen;
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- de codrdinatiefunctie invulling geven nm ddel s een probl eengerichte
benadering, ma.w de nethodi ek opbouwwerk hanteren al s m ddel omt ot
gewenste codrdinatie te konen;

- het veelvul dig hanteren van de professionele legitinering. Al s werker
princi pi él e di scussies vern jden en overleg met ei gen bestuur en
anderen beperken tot concrete zaken. Doel stelling en keuzes di enen
daar bij door de ouderen zelf te worden verantwoord;

- onder st euni ngst aken zoveel nogelijk overlaten aanhet al geneen opbouw
werk;

- ouderenor gani sati es vol doende mi ddel en bi eden omzel f beroepskracht en
te kunnen aanstellen.

Dit rijtje iswellicht aante vullen en/of becritiseren. Belangrijk is
dat goed wordt nagedacht over voorwaarden en strategi eén di e de noodza-
kel i j ke ondersteuni ngsfunctie nogelijk maken.

Zoal s al inhet begin vandit verhaal verwoord is het woonl astenoverleg
ouderen een wel i cht exenplarisch voorbeel d. Onder andere in Tilburg
zijn meerdere exenpl ari sche processen op gang gebracht. Met name zijn
enkel e groepen ouderen inhunwjk actief omde kwaliteit vanhun wonen
en woonongeving te verbeteren. Daarbij vormt de actuele situatie wederom
het uitgangspunt voor onderzoek, verkenning nogelijkheden en acties. Een
hoopvol | e ont wi kkel i ng!

André Wl raven, projectleider

gecodr di neerd ouderenwerk, p/a project
Bi nnenstad, Lange Schijfstraat 107,
5038 TT Tilburg, tel. 013-350505
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PROQIECT TOTAAL OUDERENBELEI D VENLO

I'nl ei ding

Al's voorbeel d hoe net hoden en aanpak van het opbouwwerk in het werken
met ouderen kunnen wor den gebrui kt vol gt hier een beschrijving van het
proj ect Totaal Quderenbeleid Venl o waarbij het WOZON (\Werkcentrum Op-
bouwwer k Zui d- Oost Nederl and) vanaf het begin intensief is betrokken.
Het WOZON is al een aantal jaren actief op het terrein van het ouderen-
werk en sinds 1 1/2 jaar hoofdzakelijk bezig net het ontw kkel en van een
aanpak integraal ouderenbeleid met als kennerken:

1. buurtniveau:

er dient gewerkt te worden op een niveau dat voor ouderen herkenbaar
en te volgen is en tegelijkertijd voor instellingen nog te bewerken;

2. probl eengericht:
ui tgangspunt van het werk is steeds de probl emen/vragen/knel punt en
van ouderen in de wijk;

3. enanci perend:
emanci peren zull en ouderen zelf noeten doen. De werkwi j ze kan aan de
emanci pati e bijdragen door er voor te zorgen dat ouderen steeds zo
groot nogelijke kansen krijgen om zelf vormte geven aan de opl ossin-
gen voor hun vragen, dat steeds zo veel nogelijk wordt uitgegaan van
hun aanpak, hun kijk op de zaak;

4. projectr.ntig/procesnatig:

er wordt gewerkt in afgeronde onderdelen die zijn uitgezet in een
| anger proces;

5. integraal:
probl eengeri cht werken aan veel onvattende vragen resulteert in een
aanpak di e dwars door de huidige disciplines heenl oopt.

Doel stel ling

Naar aanl ei ding van een op handen zijnde renovatie van twee verzor-

gi ngst ehui zen voor ouderen is in Venlo op initiatief van het geneentebe-
stuur een aantal instellingen bij elkaar gaan zitten. Dit waren de voor
ouderen het nmeest van bel ang zijnde hul p/di enstverl eni ngsinstellingen
uit de le en 2e lijn. De vergadering besloot dat er een totaal aanpak
van het ouderenbel eid van de grond npest konen en zette daartoe een

wer kgroep Totaal Quderenbel eid Venl o aan het werk. De werkgroep formu-

| eerde haar opdracht als volgt:

"l n sanenspraak met ouderen komen tot een integral e aanpak van het
ouderenbel eid in de genmeente Venl o net als uitgangspunt het zo |ang
mogel i jk zelfstandig functioneren van de ouderen in de eigen ongeving".

Men nmakte daarbij een onderscheid naar vraag en aanbod.

Vr aag

De vraagkant, de ouderen dienen een grote greep te krijgen op het

hel e gebeuren. Zij noeten in feite zelf een anal yse maken hoe het

met de voorwaarden ten behoeve van het zelfstandig functioneren in

hun wijk is gesteld. De aanpak hiervan heeft als kern het groepsge-

Wi js praten net ouderen over het zo lang nogelijk zel fstandig wonen

in de desbetreffende buurt/w jk.

Dat dient:

1. materiaal op te leveren dat gebundeld brui kbaar is om stedelijk
een integraal ouderenbeleid te fornuleren en

2. ouderen te activeren om zelf nmet de zaken di e ze aangeven aan de
sl ag te gaan.
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De uitvoering van deze aanpak gaat via de vol gende stappen.

a. De functionaris GQW (Gecotrdineerd Quderen Werk) mmakt een
(gl obal e) buurtanal yse.

b. Er wordt een projektgroep samengesteld uit onder andere de vrij-
willigers die de groepen gaan begel eiden, funktionaris GQW,
buurtwerk, ouderen in de wjk, hulpverlener(s) uit de zorghoek.

c. Deze projectgroep bespreekt de buurtanal yse, vult eventueel aan
en haalt er een aantal nogelijke thenma's uit voor bespreking in
de ouder engr oepen.

d. Quder engroepen worden sanmengestel d waarbij zoveel nogelijk wordt
gel et op zaken als spreiding inde wijk, leeftijdsverschillen enz.

e. De groepen ouderen praten over de thema's di e door de projectqgroep
zijn voorgesteld en/of over andere thema's die zij belangrijk vinden
rond het zelfstandig wonen in die wjk.

f. De projectgroep bekijkt en anal yseert de gegevens en conclusies uit
de groepen en vult eventueel nog aan.

g. Het totaal wordt zo nmogelijk nog in de breedte van de w jk gecheckt
door mddel van buurt-/straatvergaderi ngen van ouderen.

h. De ouderengroepen uit de voorgaande stappen en/of andere groepen
ouderen gaan nmet een of meer zaken, di e ze hebben geconstateerd aan
het werk.

i. Het nateriaal gaat in z'n totaliteit naar de werkgroep di e het ver-
werkt in een stedelijk integraal ouderenbeleid en verbindt daar ook
de consequenties aan als er wat noet gebeuren.

In de praktijk zijn in verschillende w jken de gesprekken net ouderen
gehouden, net toenenende bel angstelling van ouderen en van nensen di e de
groepen W |l en begel eiden. Daarna zijn al direct verschillende groepen
ouderen aan de slag gegaan met zaken die ze belangrijk vinden: zoals
geschi kte huisvesting in de buurt; bouw van een ni euw verzorgi ngstehui s
in de buurt, een klussenhul pdi enst voor en door ouderen enz.

I n deze groepen vinden we een aantal mensen terug uit de gespreksgroe-
pen, mmar ook andere in het thenma geinteresseerde ouderen uit de buurt.
De groepen worden ondersteund door het GQW mmar het buurtwerk gaat
een aantal hiervan overnenmen, zodat weer in volgende w jken kan worden
gestart.

Aanbod

De aanbodzijde, de voor ouderen van belang zijnde instellingen werken
waar nogelijk mee aan het inventariseren in de wijk en het activeren van
de ouderen daarbij. Zij hebben uitgesproken, dat zij het werk af willen
stenmen op wat ouderen in de wijk aangeven. Daar kunnen zij evenwel niet
op wachten. De zogenaande zorg-insteHi ngen worden geconfronteerd net
een teruggang van het aantal intra-nurale verzorgi ngsplaatsen in Venlo
in verband met de renovatie van 2 verzorgi ngshui zen. De gezanenlijke
Venl ose instellingen onderschrijven inde nota "Mnder tehuis - neer

thui s" een af bouw van een aantal verzorgingspl aatsen maar di e teruggang
heeft wel consequenties voor de zogenaande thuiszorg. Vandaar dat nen
probeert, vooruitlopend op de gegevens uit de w jken, op stedelijk ni-
veau de hui di ge voorzieningen integraal af te stemmen en zo nodig anders
te organi seren. Daartoe worden de voorzieningen en de hul p-/di enstverl e-
ning één voor één, stap voor stap, tegen het |icht gehouden van de

basi sprinci pes en uitgangspunten di e men heeft onderschreven. Tevens
zijn er 3 sanenwer ki ngsnodel | en gemaakt di e de grenzen tussen instellin-
gen en werksoorten stapsgewijs opheffen. Cok hier vinden we een pro-

bl eengeri cht e benadering bij het bekijken van hul pverl ening en voor-

zi eni ngen. Men gaat consequent terug naar de stelling: "En waarvoor was
di e voorziening nu ook al weer? W\l ke probl emen di enen er mee te worden
opgel ost?" om zo zaken opnieuw op een rij te zetten, opni euw te organi -
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seren, zoveel nogelijk doorgedacht |os vangrenzen die instellingen en
wer ksoorten op dit moment hebben. Dat dit tot sons verrassende concl u-
sies leidt zal niemand verbazen en de verwachting is dat door op deze
mani er verder te gaan het nodige op z'n kopwordt gezet. Op termjn

zull en af stemming en organi satie van de hul p-/1 eef di enstverlening zo
veel nogelijk naar het wijkniveau worden teruggebracht, waarbij direct
aanges! oten wordt op de nensen/ behoeften van ouderen in de desbetreffen-
de wijk.

Resul taten/ Ef fecten

De belangrijkste resultaten tot nutoe zijn gedeeltelijk al aangegeven.

- BEr zijn groepen ouderen inde wijk aan het werk omopl ossingen te
bewerkstel i gen voor de vragen di e ze hebben rond het zel fstandig
wonen indiewjk. Dat heeft al zijn uitwerking gekregen op onder
andere het programa van ei sen voor een nieuw te bouwen verzorgi ngs-
hui s inVenlo-Zuid en de door de woni ngbouwereni gi ng gehant eerde
richtlijnen voor de bouw van bej aardenvoor zi eni ngen.

- Uit de gesprek! en net ouderen zijn bel angrijke gegevens gekonen waar -
uit het beleid en de wel zijns- en hul p-/dienstverl eni ngsinstel lingen
de consequenties zullen noeten trekken.

- De voor ouderen van belang zijnde instellingen zijn bezig de hul p-/
dienstverlening op el kaar af te stemmren en te stroonlijnen omde
kwaliteit te verbeteren.

- BEr wordt gewerkt aannieuwe initiatieven di ebeter aansluiten bij de
vragen/ behoeften vanouderen inde wijk zoals verregaande samenwer -
ki ngsvornen inde wijk, wjkhul pverlening, nogelijkheden vanhet ver-
zorgi ngshuis al s w jkvoorzi eni ng enz.

- De groepen ouderen gaan ondersteund worden door het buurtwerk dat
di enaangaande zijn prioriteiten heeft bijgesteld.

- Quderen krijgen net de door hengeuitte vragen/behoeften en de manier
waarop zij daar aangaan werken neer greep op beleid en uitvoering van
voor hen van belang zijnde instellingen en voorzieningen.

Vragen/ Knel punt en

- De bel angrijkste knelpunten zitten in de verkokerde regel geving en
financiering: het buurtwerk (geneente) wordt anders gefinancierd dan
het GQW (provinciaal), Kruiswerk (AWBZ), Gezinsverzorging (Rjk)
enz. Werk is aanregels gebonden en door de verregaande bezui ni gi ngen
van de laatste jaren is overal de "rek" eruit.

- De decentralisatie vanorganisatie en uitvoering van werk naar de wijk
zal heel wat haken en ogen hebben: wat betekent éénen ander voor het
managenent vande instellingen? Hoever kanje daar in gaan? \Waar
l'iggen de grenzen inde samenwerki ngsmodel | en?

- Het werken net de ouderen inde wijk maakt nogal wat |os: niet alleen
het materiaal wat eruit komt maar ook de hoeveel heid groepen die er
gaan komen. De praktijk |eert dat het enthousiasne nog steeds groeit.
Bovendi en roept het één het ander op, kortom er doemen bergen werk op
voor GQW en buurtwerk.

- Eenvraag is ook nog het vinden van een goede structuur waarin de ou-
deren uit de wijk hun zaken duidelijk en doeltreffend naar voren kun-
nen brengen net een goede ingang naar zowel het geneentelijk beleid
al s naar het beleid vanvoor hen van bel ang zijnde instellingen. Er
zijn voorbeel den te over, maar ook genoeg voorbeel den waarin structu-
ren veranderen in bureaucratische ronpslonp en kanal en di chtslibben.
Oppassen gebl azen dus. Al werkende wordt geprobeerd de voor de pl aat-
selijke situatie neest passende opl ossing te vinden.
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Tot sl ot

De ontw kkelingen inVenlo staan niet op zich. Op meer plaatsen wordt in
Limburg indeze richting gewerkt. Het WOZON is direct betrokken bij een
experiment Quderenbel eid inKerkrade, wat eenwat andere ontstaansgrond
heeft, maar waarin de ontw kkelingen in dezelfde richting gaan. Daar -
naast wordt samen met de Steunfunctie Quderenwerk nog een aantal andere
proj ecten gevol gd en ondersteund. Provinciaal konmen de ervaringen samen
in een Werkverband |ntegraal Quderenwerk waarin de werkers uit de ver-
schillende projecten el kaar inforneren en sanen net WOZON en St eun-
functie Quderenwerk de aanpak verder uitwerken. Voor verdere informatie
en materiaal kannet zich wenden tot

Max Knegtel, stafmedewerker Werkcentrum
Cpbouwver k  Zui d- Cost Neder | and (WXZQON)
Post bus 521, 6130 AM Sittard,

tel. 04490-13912
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OPBOUWAERK EN OUDEREN | N DE GEMEENTE LEEUWARDEN

Naast en bi nnen de bekende opbouwwer k- bel ei dst errei nen, stadsverni euw ng
en ruintelijke ordening, is door het Centraal Orgaan Leeuwarden (GL)
tot voor kort weinig of geen aandacht geschonken aan de categorie oudere
bewoners indeze stad. Dit terwijl Leeuwarden eengeneente is, waar
relatief veel oudere nensen boven de 65 jaar wonen. Vol gens de PPD-
Friesland zullen er in 1986 12. 767 ouderen, dit is 15%van de bevol ki ng
in Leeuwarden, wonen (ter vergelijking, landelijk l[igt dit percentage op
ongeveer 119 .

Dat deze aandacht voor ouderen nog zo weinig aanwezig is, isniet uniek

voor het COL en heeft een aantal oorzaken:

- Door de aanwezigheid van instellingen wel ke specifiek werken t.b.v.
ouderen zijn veel zaken, ouderen betreffende, buiten het 'gezichts-
vel d' van bewonersorgani saties en zo ook opbouwwerkers gebl even. Later
ga ik hierop ir. inde beschrijving van de Leeuwarder situatie.

- Beeldvorming: in het al geneen, maar ook bij beroepskrachten heerst
vaak een negatief beeld over ouderen. Een beeld wat te karakteriseren
valt net de vol gende steekwoorden: gebrekkig, traag, zeurderig, niet
te organi seren etc.

- Het werken met ouderen vereist een andere aanpak (methodiek) dan men
gewend is. Deze aanpak is moeilijk inte passen inde aanpak wel ke
gehanteerd wordt bij voornoende bel ei dsterreinen.

- Veel ouderen zijn niet of nauwelijks georgani seerd. Voorzover ouderen
georgani seerd zijn, isdit inde ouderenbonden, wel ke overkoepeld
wor den door de COSBO. De ouder enbonden hebben een meer "vakbondachtig”
karakter waardoor ze enerzijds niet alle ouderen aanspreken en ander-
zijds slecht aansluiten opde meer wijk- en dorpsgerichte organisaties
waar mee het opbouwwerk traditioneel samenwerkt.

- De hui di ge ouderen hebben eentijd meegemaakt, dat er nog weinig
sprake was van nedezeggenschap en inspraak, |aat staan van opbouwerk.
Veel ouderen zijn dan ook niet op de hoogte met wat het opbouwwerk hun
te bieden heeft.

Voordat ik verder inga op de Leeuwarder situatie, wil ik nogwel iets
kwijt over wat er nuonder "ouderen" verstaan wordt.

In diverse gesprekken blijkt dat men bij ouderen vaak denkt aan een
honogene categorie mensen, waaraan een aantal kennerken toete schrijven
zijn. Hul pbehoevendheid en zorg zijn daarbij de kernbegri ppen.

Mjns inziens is het echter eengrote misvatting ouderen al s één cat ego-
rie te benaderen. Alleen al de leeftijd is zeer uiteenlopend, ze va-
rieert grofweg van 55 tot ruim 90 jaar. Dit verschil inleeftijduit
zich op verschillende manieren: slechts een zeer beperkt aantal ouderen
vol doet aanhet beel d vande hul pbehoevende mens, wel ke zowel fysiek als
geestelijk onderhevig is aan achteruitgang. Verreweg het grootste deel
van de ouderen is, zoals dat heet, vitaal en zeer wel in staat zijn of
haar eigen boontjes te doppen. De zorgbenadering heeft veel ouderen

af hankel i jk gemaakt vanallerlei instanties en instellingen. Quderen
hebben zelf echter veel kennis, (werk)ervaring en vaardigheden in huis
waarvan wei ni g of geen gebrui k gemaakt wordt.

Het organi seren van deze ouderen met hun kennis en vaardi gheden kan hun
positie aanzienlijk versterken, waardoor het gevoel van (potentiéle)

af hankel i j kheid grotendeel s kan verdw j nen.

Zonder m j nu vast te leggen op een uitputtende definitie van ouderen,
kan een aantal kenmerken opgesond worden. Deze kennerken zijn 'open
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deuren' maar kunnen al s handvat di enen om het werken voor ouderen vorm

te geven.

- Leeftijd: In de statistieken wordt de leeftijd van 65 jaar gehanteerd.
In de praktijk wordt echter vaak uitgegaan van 55+.

- Quderen zijn over het algeneen niet (neer) actief in het arbeids-
proces. Maat schappelijk gezien dreigen ze daardoor als een "oninte-
ressante" groep beschouwd te worden. Ze beschi kken echter over veel
vrije tijd, wel ke geconbi neerd met hun kennis en vaardigheid juist van
maat schappel i jk nut kan zijn.

Een negatief bijverschijnsel is, dat zij nmeestal ook een zeer laag tot

m ni maal inkomen hebben.

- Quderen hebben en |even nmet het perspectief dat zij op een bepaal d
moment |ichanelijk en msschien ook geestelijk, mnder goed zullen
gaan functioneren. Ze zullen dan een beroep noeten doen op anderen
(buren, familie, hul pverlenings-instanties). Dit perspectief ligt vaak
ten grondsl ag aan keuzes waarvoor ouderen staan en het handel en wat
daaruit voortvlioeit. Zwart-wit gesteld: Zekerheid op ondersteuning en
hul p, "wanneer het zover is", is vaak een reden de eigen vertrouwde
woonsituatie op te geven.

- De nobiliteit van ouderen neent af, waardoor afstand een bel angrijk
criteriumwordt bij deel name aan activiteiten en het gebrui k maken van
voor zi eni ngen.

- Quderen zijn groot geworden in een tijd, dat er nog weini g doorstro-
m ng was naar het voortgezet onderwi js. Hun opleidingsniveau |igt dan
ook |ager dan di e van de geni ddel de Nederl ander.

Aanl ei ding tot neer aandacht voor ouderen bij het COL.

Behal ve de |andelijke ontwi kkelingen zoals het "Flankerend Bej aardenbe-
leid" en de bezuinigingen op de intra-nurale zorg (7%norm zijn er in
Leeuwar den een aantal concrete aanl ei di ngen op te noenen:

Begin jaren '80 raakte onderget ekende betrokken bij een aantal renova-
tieprojecten in de wjken Hollanderw jk en Hui zumwest. Bij deze projec-
ten bl eek, dat er weinig specifieke maatregel en waren ter bescherm ng
van de bel angen van ouderen. Van eni ge codrdinatie en overleg net andere
instanties, werkzaam t.b.v. ouderen was totaal geen sprake.

Daarnaast werd ik als opbouwwerker regelnatig geconfronteerd met indivi-
duel e vragen van ouderen, waarvoor geen dui delijke doorverw jzing nmoge-
lijk was. In Leeuwarden werken sl echts het opbouwnerk en het soci aal -
cultureel werk wjkgericht, de afstand tot andere instanties zoals

bi j voor beel d het maatschappelijk werk is daardoor waarschijnlijk te
groot .

Dit is aanleiding geweest contact op te nenen net de projectleider van
het Di enstencentrum Hui zumwest. Uit dit contact is het wjkoverleg

Hui zum west gegroeid wel ke zich is gaan richten op de ouderen (zie
verder op) .

I'n het kader van de stadsverni euwi ng van de binnenstad van Leeuwar den
vinden er discussies plaats over de aard en aantal woni ngen wel ke daar
t.b.v. ouderen gerealiseerd dienen te worden. In de binnenstad wonen
veel ouderen in de aanwezi ge verzorgi ngs- en/of bejaardentehuizen. Een
gedeel te daarvan zal gesl oopt en vervangen worden door ni euwbouw.

Bi j deze discussie worden de ouderen zoveel nogelijk betrokken.

Beschrijving situatie in Leeuwarden

In de jaren '60 is in Leeuwarden het eerste di enstencentrum van het |and
t.b.v. ouderen geopend. In de daarop volgende jaren zijn er nog twee

di enstencentra bijgekonen. Deze drie dienstencentra hebben als taak,
zoal s de naam het al zegt, diensten aan te bieden. Quderen kunnen er
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komen douchen/ baden in een aangepaste badcel, hun was |aten doen, zich

| at en behandel en door een pedicure. Verder houden de dienstencentra zich
bezi g net beni ddel i ng naar verzorgi ngstehui zen, naaltij dverstrekking,
dagopvang voor m nder-valide bejaarden en bieden zij een uitgebreid
pakket van sociaal -culturele aktiviteiten aan. De genoende di enstencen-
tra worden intensief bezocht door grote groepen van ouderen boven de 55
jaar. De dienstencentra hebben tevens een coordi nerende functie toebe-
deel d gekregen. Doordat de nadruk ligt op het functioneren van het
centrum zelf, is deze functie slecht uit de verf gekonmen. Daarom is rond
1975 de Stichting Bejaardenwerk Leeuwarden (SBL) opgericht, wel ke deze
coordi nerende functie meer inhoud npet geven. Hertoe is een aantal
functionari ssen aangetrokken. De SBL wordt bestuurd door een sanenwer -
ki ngsverband van een groot aantal instellingen en organisaties, waaronder
de gezi ns/ bej aar denver zorgi ng, wijkverpl egi ng, woni hgbouwcor porati es,
ouder enbonden. Daar waar geen dienstencentra zijn, zijn met medewerking
van de SBL werkgroepen 65+ ontstaan. Deze houden zich bijna uitsluitend
bezig met sociaal-culturele activiteiten.

Deze, toch gunstige onstandi gheden, hebben er toe bij gedragen, dat veel
probl enati ek rond ouderen buiten het gezichtsveld van de bewonersorgani -
saties, buurthuizen en dientengevol ge ook van opbouwwer kers, bleven. Het
subsi di ebel ei d van de geneente heeft dit versterkt: in wjken waar

di enstencentra staan of werkgroepen gesubsi di eerd worden, kunnen wij kor -
gani saties en buurthui zen geen subsidie krijgen t.b.v. activiteiten voor
ouderen. Ook is vorig jaar een projectsubsidie, ingediend door het COL
t.b.v. een concreet project, door de geneente afgewezen nmet als argunent,
dat opbouwwerk zich niet te benpeien heeft met ouderen en dat zoiets
weggel egd is voor de SBL.

Het beleid van het COL

WAt betreft het bel eidsterrein ouderen en opbouwwerk heeft het COL nog
geen expliciet beleid ontwi kkeld. In haar beleidsnota d.d. 1984 wordt,
op basi s van maat schappelij ke anal yse, geconstateerd, dat de ouderen in
de toekomst een ni euw bel eidsterrein zullen vormen naar verder wordt aan
deze constatering geen bel ei dsmati g vervol g gegeven.

Op zich is zoiets niet verwonderlijk. Enerzijds vanwege de onbekendhei d
met het terrein en de specifieke Leeuwarder situatie (zie hier boven),
anderzijds wordt dit ook veroorzaakt door de decentral e organisatie-
structuur van het COL, waarbij primaat in de wijken en buurten ligt.
Projecten zullen zo in eerste instantie op wijk- en buurtniveau ontstaan
en vervol gens na bundeling vertaald worden in een neer stedelijk beleid.

Om een toekonstig beleid vormte kunnen geven is er wel een overleg
gestart met de SBL. U tgangspunt hierbij is dat SBL haar co6rdinerede
rol dient te blijven vervullen, maar wellicht zou kunnen uitbreiden naar
nmeer bel ei dsterreinen waar ouderen nee te maken hebben. Met name wordt
hi erbij gedacht aan handhaving zel f standi ge hui svesting en de daarbij
behorende uitbreiding en toegankelijk maken van voorzi eni ngen. Wat dit
laatste betreft denkt het COL een ondersteunende positie in te kunnen
nemen voor ouderen die zich actief willen inzetten voor hun huisves-
tingsprobl emati ek en alles wat daar om heen hoort.

Hi erbij wordt gepoogd aansluiting te vinden bij het woni ngbehoefte-
onder zoek, dat de geneente onder de ouderen in Leeuwarden is gestart.
Bekend is dat een 'normaal' woni ngbehoefte-onderzoek vaak de bekende
wegen en verwachtingen bevestigt. Daarom is het de bedoeling nmet de
gegevens van het onderzoek aangevuld met voorbeel den van 'alternatieve'
woonvor men wi j ksgewi j s gesprekken te voeren met ouderen over hun huis-
vestingssituatie.

Het eén en ander hopen we uit te voeren in samenwerking net de ouderen-
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bonden en de SBL. Zo kunnen ouderen eenduidelijk eigen aandeel |everen
aan een, tot nu toeontbhrekend, beleid op het gebied vanouderenhui sves-
ting.

Tevens kan zo gewerkt worden aaneen wi jkgerichte organisatie-structuur
van ouderen, al s aanvulling op de ouderenbonden. Cuderenbonden ende
meer wij kgerichte organisaties kunnen zo gezanenlijk zich sterk maken
voor de bel angen van ouderen en hebben zo neer nogelijkheden de achter-
ban bij hun werk te betrekken.

Tot dusver is de rol vanhet opbouwwerk beschei den en voornanelijk nog
initiérend en verkennend. Het bescheiden aantal van 4 uren per week
maakt eengrotere inzet niet nogelijKk.

W j kproj ecten

Het al eerder genoenmde wijkoverleg Hui zumwest is als 1stelijns overleg
gestart zonder specifiek gericht te zijn op ouderen. Hui zumwest is een
grote wijk van zo' n 4000 woni ngen, wel ke gedeeltelijk voor en gedeelte-
lijk nade oorlog gebouwd zijn. Eengroot gedeelte is stadsvernieuw ngs-
gebied, in het ander gedeelte staan veel woningen di e ook op de nomi na-
tie staan opgeknapt te worden. Inde wjk staan een dienstencentrumen
een drietal wjk-/buurtcentra.

Daarnaast zijn er inde wijk geen bejaarden- en/of verzorgingstehuizen.

Al gauw i s gebl eken dat de aan het overl eg deel nenende instellingen
vooral te maken hebben met, soms schrijnende, problenen van ouderen.
Begi n 1985 heeft het wijkoverleg dan ook besloten zich in eerste instan-
tie terichten op ouderen en een werkbare organisatievormte maken,
waarin alle aspecten van het ouder worden zoveel nogelijk tot hunrecht
konen:

In eenplatform zullen alle betrokken organisaties eninstellingenen
bel angenor gani sati es vertegenwoordigd zijn. Naast informatie-uitw sse-
ling heeft dit platformeen functie inhet vaststellen vande grote
I'ijnen.

Vanuit dit platformwordt eenaantal taakgerichte werkgroepen gevornd,
di e aan concrete aandacht sgebi eden zullen werken. Deze aandacht sgebi eden
zijn: veiligheid, huisvesting, verbetering dienstverlening, sociaal -
culturele activiteiten, eerste Iijns hul pverlening.

Op een aantal punten heeft het voornoende overleg al enig resultaat

geboekt :

- Door de betrokkenheid van de wijkorganisaties, ishet nogelijk de
sociaal -culturel e activiteiten voor ouderen meer te spreiden over de
verschillende wijkcentra. Herdoor is de afstand tussen de ouderen en
de plaats vanactiviteiten mnder groot en kanhet D enstencentrum
zich meer richten op de 'hul pbehoevende' ouderen. Zij zijn hiertoe het
beste ingericht, maar door de enorne groei vanhet aantal bezoekers
drei gde deze categorie uit de boot te raken. Eendergelijke spreiding
heeft tevens al s voordeel, dat activiteiten voor ouderen een integraal
onder deel worden vande normal e activiteiten vanwi jkorganisaties en
zo het stigma, alleen voor ouderen, eenbeetje kwijt kunnen raken.

- I n het kader van herziening bel ei dsnota stadsverni euwing van de
geneente Leeuwarden isvanuit het overleg en de betrokken organisaties
een reactie gestuurd. In deze reactie wordt er op aangedrongen bi j
woni ngver betering de hui svesting van ouderen neer aandacht te geven.
Op zo' nmanier wordt ook "het bel eid" rond hui svesting en stadsver-
ni euwi ng neer bij de probl emati ek van ouderen betrokken.
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- Indewijk ligt eenklein conplex vooroorl|ogse woni ngen wel ke gere-
noveerd zal worden. De geniddel de leeftijd vande bewoners van dit
conplex is 69 jaar. I neenoverleg tussen bewonersorganisatie en
wi j koverleg zijn voorstellen ontw kkel d waardoor de oudere bewoners zo
wei ni g nogelijk problenen ondervinden, voor entijdens de renovatie:

directe bem ddel i ng voor hul pbehoevende ouderen, waardoor zij snel-
ler eenplaats ineenverzorgingstehuis kunnen krijgen en niet eerst
2 keer noeten verhui zen;

. collectieve verhuizersregel i ng, waardoor een verhuizing ook bet aal -
baar blijft;

. ondersteuning bij schoonmaak en klussen in samenwerking nmet het
Project Mensen zonder werk en het Fankeswurkproject tegen eenmini -
mal e ver goedi ng;
persoonlijke benadering bij de nensen thuis;
spreekuur inde wijk vande bewonersfunctionaris vande woni ngbouw
corporatie;
extra aandacht van de hul pverl eningsinstanti es.

- Eind 1985i s eenbegin gemnakt net de opzet vaneeninformatie- en
advi esfunctie inde wijk zelf. Dit zal insamenwerking met het Stede-
lijk advies en informatiecentrum opgezet worden. De afstand tussen de
ouderen en zo' nadvies- en informatiefunctie wordt zo verkleind, waar-
door ouderen genakkelijker gebruik zullen maken van zo' nvoorziening.
Tevens is het de bedoeling de ouderen, net hun kennis, uitdrukkelijk
bij deze opzet te betrekken en hundaar een actieve rol toete bede-

I en.

De rol van het opbouwmwerk was t ot voor kort voornanelijk initiérend en
coordi nerend. Daarnaast |egt het opbouwwerk de rel aties naar de betrok-
ken bewonersorgani saties. Ook indeze wijk blijken de ouderen zelf

wei nig of niet georganiseerd te zijn. Daarin is voor het komend jaar een
taak voor het opbouwwerk weggel egd, zodat zij inde toekonst met name
ouderen zal ondersteunen bij huninbreng in het wjkoverleg.

Zelf ben ik begin 1986 niet meer werkzaam indeze wijk, zodat ik de
meest recente ontw kkelingen niet meer heb bijgehouden.

Anal oog aan het wijkoverleg inHuizumwest wordt er door de SBLin tal
van w j ken een soortgelijk overleg opgestart. Het opbouwwerk wordt
tevens gevraagd daarin zitting te nenen.

Tot dusver is het echter zeer onduidelijk wat er vanhet opbouwwerk
verwacht wordt, zodat vooral snog besloten isniet aandeze overl eggen
deel te nemen.

Tensl otte

Ik wil dit artikel eindigen met eenaantal persoonlijke conclusies/aan-
bevelingen. Op het terrein vanouderen is al eengroot aantal, veelal
gevestigde, instituties actief. Deze kennmerken zich vaak door een sterk
"paternalistische' benadering vanbovenaf, waarbij de ouderen zelf wei-
nig of geen inbreng hebben. Het verplicht stellen van bewonerscomni ssies
in bijvoorbeel d de verzorgingstehui zen heeft hierin nog weinig verande-
ring gebracht.

Op een aantal punten worden ouderen 'gehoord viade grote omveg van
ouderenbonden. Ik wi | aande bel angrijke functie van ouderenbonden geen
af breuk doen, maar duidelijk is, dat zij slechts een beperkt aantal *
ouderen organi seren en zij op z'n tijd grote probl emen ondervinden in
het betrekken van de achterban bij hun doen en | aten.

Quderen de mogel ijkheid te bieden hun bel angen op alle verschillende
niveau's te behartigen vereist eengrote inzet vanouderen zelf mar ook
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van de onder st eunende instellingen en organisaties. W1 het opbouwwerk

in deze eenrol kunnen spelen zal ze aan eenaantal voorwaarden noeten

vol doen:

- Rui m vol doende beroepskrachtentijd vrijmken omzo een af wacht ende
houding omte kunnen buigen ineeninitiatief nemende houding.

- Ze zal aande ouderen duidelijk noeten maken wat het opbouwerk te
bi eden heeft.

- Ineeninstelling zal vol doende inhoudelijke kennis aanwezig dienente
zijn rond de probl emati ek van ouderen, de wet en regel geving rond de
ouder wordende mens (wet op de bejaardenoorden e.d.) en de gezond-
hei dsvoor zi eni ngen voor ouderen.

- Ze zal relaties noeten |eggen nmet een, voor veel opbouwwerk instel-
I'ingen, geheel nieuw netwerk van instellingen en overheden (ge-
zondhei dszorg, provincie, hul pverlening).

- Er zal gewerkt npeten worden aan een net hodi ek- ont wi kkel i ng, waar door
een op ouderen toegespitste aanpak vorm kan krijgen.

ok het COL inclusief mjzelf is nog zoekende naar de juiste wegen en
net hoden inzake dit bel eidsterrein, vandaar ook ons verzoek eenthem-
nunmer aan opbouwwerk en ouderen te wijden.

In dit artikel worden nog vaak woorden zoals "zullen", "npeten" e.d.
gebrui kt. Hopelijk kaner over 2 jaar inde voltooid tegenwoordige tijd
geschreven worden.

Bram Arnol d

Centraal Orgaan Leeuwarden
p/ a Emmakade 66A

9833 AT Leeuwar den

tel. 058- 150775
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OPBOUWWERK EN OUDERENWERK IN RELATIE TOT HET GEWESTELIJK
EXPERIMENT HULPVERLENING IN DE KOP VAN NOORD-HOLLAND

1. De ontwikkelingen

Dat de bevol king sterk gaat vergrijzen is |angzanmerhand een bekend
verschijnsel geworden. Meer en neer instellingen/organisaties en groepe-
ringen worden mi nof meer gedwongen zich bezig te houden met het oude-
renverk. De wijze waarop ende mate waarin het terrein vanhet ouderen-
werk wordt betreden verschilt per instelling. Qok het Mnisterie van WC
houdt zich met deze materie bezig. Het beleid is gericht op het terug-
dringen van het aantal plaatsen in verzorgingshuizen (bezuiniging!).

Ui tgangspunt is het mogelijk maken dat ouderen zo lang nogelijk zelf-
standig kunnen blijven wonen. De nota "flankerend bejaardenbel eid" (WO
en het voorontwerp "Nota planning verzorgingstehui zen in Noord-Holland
1986- 1990" (Provincie Noord-Holl and) hebben betrekking op het verschui -
ven vande intra- naar de extra-mural e voorzieningen. Ik wil geen uit-
eenzetting geven van wat flankerend beleid inhet al geneen kan bet ekenen
en wel ke visie enwerkw jze di e verschillende instellingen hanteren,
maar me meer toespitsen op het regionaal gebeuren inde Kop van Noord-
Hol | and; de koppeling tussen het opbouwwerk en het ouder enwerk.

2. Het Gewestelijk Experiment Hul pverlening Cuderen in deKop

van Noord- Hol | and

Dit experinent tracht eenantwoord te vinden op de huidige enin de

toekomst steeds toenemende behoefte aan hul p- en zorgverlening aan ou-

dere nmensen inde sanenl eving, waarbij twee uitgangspunten van wezenlijk
belang zijn, te weten:

- de oudere en ouder wordende mens inonze sanenleving is eenvolwaar-
dige en nondige burger. Hj/Zij isinstaat en gerechtigd zelf aante
geven in wel ke mate en op wel ke wijze er vanhul p- en zorgverle-
nings"instituten" gebruik wordt genmakt;

- de hul p- en zorgverlening zal op samenhangende en samenwer kende wijze
moet en wor den aangeboden. Instel|lingsdoel stellingen dienen onderge-
schikt te zijn aan hul pverleningsdoel stel |lingen.

Het gaat niet omuitvoering van traditioneel gecodrdineerd ouderenwerk,
waarbij de eigen verantwoordelijkheden vande verschillende betrokken
organi sati es al s gegeven worden beschouwd. Het experinent beoogt daaren-
tegen alle betrokken vragers en aanbieders van hul p en verzorging een
gezamenl i j ke verantwoordelijkheid te verlenen tenaanzien vande zorg-
en hul pverlening aan de ouderen.

De gebrui kers dienen neer duidelijkheid en inzicht te krijgen; zodat de
hul pvraag neer en beter kan worden afgestend op de specifieke behoefte.

Het experiment is infeite eenontw kkelingsproject, gericht op:

- verdere invulling en uitbhreiding vande functie van geco6rdi neerd
ouder enwer k;

- verantwoordel ijkheid en taakinvulling van de af zonderlijke hul pverl e-
ni ng;

- mondi g maken van de ouder wordende mens (daar waar het nog kanverant -
woordelijk laten zijn voor de eigen situatie enhul pverlening);

- betrokkenheid van de ouderen bij het ontw kkel en van bel eid en uitvoe-
ring.

In het kader van het experinent zijn vier proeflocaties aangewezen, te

wet en Den Hel der, Schagen, W eringen, Barsingerhorn/N edorp. Deze proef-

locaties zijn inoverleg met de betrokken geneenten, het gewest en de

provincie tot stand gekonen. De instellingen di e zich met de ontwi kke-

ling en de organisatie van het experinent bezig houden zijn:
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RS WV.O - Regionale Stichting Wl zijn Cuderen (Gecodrdineerd Bej aar -
denwerk) met al s werkgebi ed: Den Hel der, Schagen, Texel .

S.0.0. - Stichting Samenl evi ngsopbouw Orgaan ((pbouwnerk) met al s
wer kgebi ed: Regi o Kop van Noor d- Hol | and.

Met betrekking tot de proeflocaties ondersteunt RSWV.Q Den Hel der en

Schagen, S 0.0. ondersteunt Weringen, terwjl Barsingerhorn/N edorp

door beide instellingen wordt ondersteund.

In de proeflocaties wordt gewerkt aaneengoed functionerend samenwer -

ki ngsverband, waarin verschillende instellingen/organisaties zijn verte-

genwoor di gd di e al danniet participeren inhet opzetten en af stemmen

van di verse voorzi eningen en activiteiten. De instellingen di e bedoel d

worden zijn o.a: Gezinsverzorging, Al gemeen Maatschappelijk Werk, Wjk-

verpl egi ng, Rode Kruis, Bejaardenbonden, Verzorgingstehuizen, diverse

Vrijwlligersorganisaties ...

I nm ddel s wordt er hard gewerkt aan onder andere "Al arneringsvoor zi e-

ning", "Telefooncirkels", "Centraal |nformatie- en Aannel dpunt”, "Warme

maal tijdvoorziening", "Aternatief (Dienstencentrun) voor sluiting of

i nkrinping Verzorgingshui zen" ...

Naast de vier proeflocaties hebben de vol gende Gemeenten zich aangenel d

al s "Vol ggeneente": Harenkarspel, Sint Maarten, Zijpe, Callantsoog en

W eri nger neer.

3. Sanenl evi ngsopbouw Orgaan en Onder st euni ngsfunctionaris

(opbouwer ker ouder enwer k)

In enkel e "Vol ggeneenten” ontstaan initiatieven (opzetten van een orga-
ni satiestructuur/konen tot een samenwerki ngsverband, ontw kkel en en
organi seren van voorzi eningen en activiteiten) zoals deze in de proeflo-
caties zijn ontstaan. De initiatieven zijn door het opbouwwerk (S0.0.)
opgepakt omde betrokken instellingen/organisaties en personen bij het
verder ontw kkel en te ondersteunen.

Voor het S0.0. is dit een belangrijk aandachtspunt (ouderenwerk), ondat
in di e gemeenten geen Gecodrdi neerd Bej aardenwerk is, nmaar gelet opde
beschi kbare en hoeveel heid werk op andere terreinen was het wenselijk om
in het kader van het experinment een full-time (20uur Provincie en 20
uur W/C) functionaris voor het ouderenwerk aante stellen.

Onder get ekende i s voor 20 uur (gesubsidieerd door Provincie) tijdelijk
(anderhal f jaar) al s ondersteuningsfunctionaris aangesteld ominitiatie-
ven i nde "Vol ggeneenten" te ontw kkel en en te ondersteunen. Deze func-
tie is bij het S0.0. ondergebracht, ondat indien het experiment niet
wordt voortgezet het S0.0. "de stand van zaken" zal noeten oppakken.
Mocht het experiment worden gecontinueerd of het werkgebi ed van de
RSWV.Q worden uitgebreid door het aanstellen van een of neer func-
tionarissen in eenof neerdere Geneenten dan zal de onder st euni ngsfunc-
tionaris onder devlag vande RS WV.Q gaan werken.

Het ziet er naar uit dat de overige 20 uur ten behoeve van het experi-
ment door het Mnisterie van WC zal worden gehonoreerd, zodat binnen
af zienbare tijd een tweede ondersteuni ngsfunctionaris zal kunnen worden
aangest el d.

4. Opbouwwerk en Quder enwer k

U t gaande van bovenstaande werk- en gebi edsaandui ding en de intenties
van het experinent ligt hier duidelijk eentaak voor het opbouwnerk, met
name al s j e de ontw kkel i ngen bekijkt dieontstaan naar aanl ei ding van
het "flankerend bejaardenbel eid". De instellingen/organisaties di e net
ouderen te maken hebben zijn bezig met het opzetten vanactiviteiten en
voor zi eni ngen t en behoeve van ouderen.

Vanuit het opbouwwerk kunnen de (lokale) initiatieven worden ondersteund
door de betrokken organi saties en personen inzicht te geven op wel ke
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W j ze de overheden werken en wat het flankerend ouderenbel eid kan bete-
kenen.

Samenwer k i ngsver band

Omn de initiatieven di e hier en daar ontstaan beter op el kaar af te laten

stemren i s een samenwer ki ngsverband wenselijk. Vanuit dit samenwerki ngs-

verband kan worden gewerkt aan het uitgangspunt "ouderen noeten zo | ang

mogel i jk zelfstandig kunnen blijven wonen".

Om "ouderen noeten zo lang nogelijk zelfstandig kunnen blijven wonen" te

kunnen real i seren, dient er aan een aantal voorwaarden vol daan te worden:

- kwaliteit huisvesting (goede woning, voorzieningen inde woning, alar-
meringe.d.)

- kwaliteit woononmgeving (openbaar vervoer, verkeer, groenvoorzieningen
e.d.)

- kwaliteit voorzieningen (sociaal-culturele activiteiten, maaltijd- en
wasvoor zi ening, winkels e.d.)

- kwaliteit hul pverlening (gezin/bejaardenzorg, wijkverpleging e.a op
el kaar af st enmen)

- kwaliteit voorzieningen inde hul p/zorgsfeer (tijdelijke opname, dag/
nacht opvang, dagver zor gi ng)

- sociale contacten (bejaardensoos, huisbezoek, ziekenbezoek e.d.).

Vanuit het samenwer ki ngsverband kunnen de voorwaar den wor den bekeken. Op

| okaal niveau zullen de voorwaarden di e wensel ijk of noodzakelijk zijn

kenbaar npeten worden gemaakt, zodat dit in het beleid tot uitdrukking

kan konen.

Voor het opbouwwerk betekent dit gl obaal de vol gende taken:

- het opzetten en het begel ei den van een samenwer ki ngsver band

- het ondersteunen van initiatieven en meewerken aan inventarisatievan
best aande voorzi eningen en op wel ke wijze en inwel ke mate deze noeten
wor den uitgebreid en op el kaar noeten worden af gest emd

- het onderhouden van contacten met instellingen en organisaties op
| okaal en regionaal niveau

- het geven van inzicht en nogelijkheden met betrekking tot beleid en
subsi di es

- het aanreiken van nogel i j kheden ominvloed te kunnen uitoefenen op het
beleid (gemeentelijk/provinciaal)

- het verrichten van "adnm nistratieve" werkzaanheden (verslagl egging,
notitiese.d.)

Bel angenbehar t iging

In het verl engde van het sanenwerki ngsverband is het vanbel ang dat bij

het ontwi kkel en en ui twerken van het beleid de ouderen deel uit maken

van de di verse werkgroepen en (met nane) het sanmenwerki ngsverband om

betrokken te zijn en hunbelangen direct als lidof indirect viabij-

voorbeel d de ouderen-bonden te kunnen behartigen.

Dit betekent dat het opbouwwerk zich ook noet richten op het |eggen van

contacten met ouderen en bel angenorgani saties (ANBQ, KBQ ed) om

op | okaal niveau de bel angen te organi seren.

De ouderen di e niet georganiseerd zijn kunnen betrokken worden door het

organi seren van"informatiebi j eenkonsten", waarbij gel egenheid wor dt

geboden omwensen en behoeften van ouderen kenbaar te maken.

Voor het opbouwnerk betekent dit:

- het leggen van contacten nmet bel angenor gani sati es

- het organiseren van infornatiebijeenkonsten

- het ondersteunen van ouderen bij de opzet van organi satievorm

Emanci pati e
Een bel angrijk aandachtspunt is het werken aan het versterken van de
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positie van ouderen in het maatschappelijk gebeuren.

De neeste ouderen blijken een negatief zelfbeeld te hebben "daar ben ik

te oud voor" en nenmen daardoor niet neer actief deel aan het maatschap-

pelijk gebeuren (eiland in de samenleving).

Verder dient de "discrininatie van ouderen" te worden doorbroken door

het voorkonmen dat anderen voor ouderen denken en zaken regel en (betutte-

ling!).

Het opbouwwerk kaneen bijdrage |everen ombovenstaande te voorkomen

door mee te werken aan de drenpel verl agi ng.

De ouderen moeten inde gel egenheid worden gesteld ommet hun ei gen

wensen en behoeften omte kunnen gaan en uit de voeten te kunnen.

Dit zou kunnen worden gerealiseerd door:

- het stinmuleren van ouderen omactief deel te nemen

- het geven vanvoorlichting en informatie

- de ouderen aanspreken op eigen kennis en vaardi gheden

- insanmenwerking met instellingen/organisaties nogelijkheden envoor-
waar den t e scheppen voor ouderen omenanci patie nogelijk te maken.

Andr é Bij| sma, Opbouwwer ker Quder enwer k
in het kader van het Gewestelijk Expe-
ri ment Hul pverlening Quderen inde Kop
van Noor d- Hol | and

Samenl evi ngs Opbouw Orgaan, Rensgars
3a, 1741BR Schagen, tel. 02240-96541
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VERGRI JZI NG EN ONTGROENI NG

Bevol ki ngsprognose' s gaan ervan uit, dat de konende 40 a 50 jaar het
aantal bejaarden, d.wz. nensen van 65 jaar en ouder, zal toenenen tot
zo'n 20% (nu 11% van de total e bevol king, net een grotere concentratie
in de steden. Tegelijkertijd daalt het aantal jongeren (tot 20 jaar) van
zo'n 28%tot 20 - 22% In de vele publicaties, die er momenteel over dit
onderwer p verschijnen spreekt nen van 'dubbele vergrijzing' of 'ontgroe-
ning en vergrijzing' van de sanenl eving.

Voor de komende 15 jaar zijn de financiéle gevol gen van de toenenende
vergrijzing beraamd op 12,2 mljard gul den.

De oudere van straks zal, in tegenstelling tot de bejaarde van nu, beter
opgel eid en nondi ger zijn; sons een wat beter inkomen hebben, door

aanvul | ende pensi oenvoor zi eni ngen en onder de voorwaarde dat de AOW ni et
wor dt aangetast; zal neer eisen stellen aan |uxe en privacy; zal neestal
ongehuwd zijn; zal een nog wat hogere leeftijd berei ken, waarbij het

aant al hoogbej aarden (80+) en daarnee het aantal zieken zal toenenen.
Nog een paar cijfers: ca. 90%van alle bejaarden zal thuis wonen, ca. 7%
woont in een bejaardenoord, ca. 3% in een verpl eegtehuis of ziekenhuis.

De vergrijzing van onze sanenl eving brengt tal van problemen net zich
mee, die niet eenvoudig op te lossen zullen zijn. Opnerkelijk is, dat de
|l aatste jaren wél is doorgedrongen, dat afgestapt noet worden van de
gedachte, dat de |evensavond zou noeten worden doorgebracht in npoie, in
het groen gel egen bej aarden- en verzorgi ngst ehui zen, die garant zouden
nmoet en staan voor een vredige, welverdi ende, goedverzorgde oude dag.

Af gezien van het feit, dat geen bejaarde echt zit te wachten op een

' Avondrood' of 'Vrederust' kont het nomenteel financieel ook heel goed
uit deze gedachte te verlaten.

Central e doel stelling van het ouderenbeleid op alle niveau's is dan ook
het zo lang nogelijk handhaven van een zelfstandige |eefw jze van oude-
ren. Zowel de ouderen zelf, via de bonden, maar ook op (georganiseerd)
buurt- of wjkniveau, als de hul p- en zorgorgani sati es en de overheden
hebben zich de laatste jaren op deze germeenschappelij ke doel stelling
gevonden.

Een ander bel angrijk uitgangspunt, dat zo te zien door alle betrokkenen
wor dt gedeel d, is dat het nmoet gaan om 'door' ouderen in plaats van
"voor' ouderen; betutteling wordt - althans op papier - ingeruild voor
emanci pati e.

Daar bij kont met name voor de overheid nog een derde, belangrijk stok-
paardj e: de zorgzane sanenl eving. Begrippen als zelfzorg, nantel zorg,
zel f hul pgroepen en vrijwilligerswerk zijn voortdurend terug te vinden in
nota's di e de verhoogde zel fredzaanhei d van ouderen beogen.

Door een koppeling van het begrip enmancipatie en vrijwllige hul p noet
je je afvragen, of hier niet met de ene hand wordt gegeven, wat net de
andere hand weer wordt teruggenonen. Vrijw llige hul pverlening zou wel
eens renmend kunnen werken op het emanci patie-streven, werkt afhanke-
lijkheid in de hand, en wordt beschouwd als goedkoop.

Bovendi en blijkt, dat het begrip enancipatie in ternen van soci aal -
cultureel en zorgbeleid wordt ingevuld (zeggenschap over vorm ng, scho-
ling, recreatie, de taak van de preventieve ouderenwerker ed) en niet
in termen van soci aal - econom sch bel ei d.

Een emanci pati e-beleid in sociaal -econoni sche ternmen zou bijvoorbeel d
ook het abrupt afbreken van de beroepsl oopbaan op 65-jarige leeftijd (of
door vervroegde uittreding nog eerder) ter discussie stellen.
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Prof. H v.d. Berg geeft inzijn artikeltje 'Omeving bepaalt het ouder
worden' (NCR-Handel sbl ad 11.3.86) een aardig voorbeeld van de hui di ge
praktijk: inAmsterdam heeft een werknemer gebruik moeten makenvan
vervroegde uittreding en hij stort zich enthousiast in het raadslidmat-
schap van een stadsdeel raad. De 'onkosten-vergoedi ng' heet presentiegeld
en is dus inkonen. De al dus noodzakelijke afdracht van bel asting en
preni es noodzaakten de man te stoppen net dit werk. Eénvoorbeeld van de
zorgzame samenl eving, waarbij je terecht de vraag kunt stellen of een
extra preventieve ouderenwerker de oplossingis.

Om daadwerkel ijk recht te doen aan een enmanci patiestreven van ouderen
nmoet en zaken al s hui svesting, inkomen (AQW en pensioenvraagst ukken),
ber oepsl oopbaan (pensioen 'gerechtigde' leeftijd, v.ut. en deeltijdar-
beid) en het zinnig gebruik maken van ervaringen van ouderen met el kaar
in samenhang worden bezi en.

Al's het gaat omrecht te doen aan de positie vanouderen inonze sanen-

I eving, dan is de inkomenspositie vanvitaal belang. Een vol doende inko-
men imrers biedt de mogelijkheid omzelf te kunnen voorzien inhul pm d-
del en, goederen en di ensten. Dat de inkomenspositie van ouderen uiterst
wankel is, is bekend en dat di epositie inde toekonmst net neer ouderen
all een maar slechter wordt valt tevrezen, ondanks het 'optimsne' over
de aanvul | ende pensi oenvoor zi eni ngen van de t oekonsti ge ouderen. Zowel
de minister-president al sninister Brinkman hebben de laatste tijd

proef bal | onnetj es opgel aten, di e i nhouden dat ouderen zelf zullen noeten
opdr aai en voor de kosten. Door de minister van Social e Zaken en Werkge-

| egenheid is onlangs de commissie Drees ingesteld, di ezal noetenbe-
zien, of er wijziging inde huidige financiering vande AOWnoodzakelijk
is en hoedi eer dan uit moet zien. Ondanks een geruststellende toe-
spraak vanninister de Koning bij de instelling vandeze conmissie ("het
aantal werkl ozen en arbei dsongeschi kten zal terugl open, evenal s het
aantal van overheidsuitkeringen afhankelijke jongeren; dusniet de be-
taal baarheid maar de financieringswjze staat centraal inde opdracht
aan de commi ssie") zou het uiteindelijk toch wel eens kunnen uitdraaien
op een keuze tussen een hal vering van de AOWof een verdubbeling van de
preni es.

Voor de huidige bel ei dsmakers |ijken de zorgzame sanenl eving en het
profijtbeginsel tesamen de grondslag te meten vormen omde probl emati ek
van de toenemende vergrijzing het hoofd te bieden, alle nooie woorden
ten spijt. De (rijks)overheid komt tot nu toeniet verder dan het "zorg-
bel eid" en het zgn. "flankerend" beleid.

Dit blijkt ook al s het gaat over de invulling vande nog inte stellen
Raad voor het Quderenbel ei d: de ouderenbonden maken zich hard voor een
brede taak, d.wz. de raad zoude regering noeten kunnen advi seren over
all e onderwerpen, di e voor ouderen belangrijk zijn. Dus over zaken al s
vol kshui svesting, financién, social e zaken, gezondheidszorg, ruintelijke
ordeni ng en verkeer; een brede, zelfstandige Raad voor Quderen is nodig
voor de enmanci patie van ouderen, zo vinden de bonden.

M ni ster Brinkman daarentegen houdt vast aan de gedachte dat de RvO een
onder deel zal noeten worden vande toekonstige wel zi jnsraad, waarbij het
gevaar van verenging tot specifiek welzijn, recreatie, educatie en zorg,
| evensgroot op loer ligt.

Zorg voor Quderen

heet de nota, di e onlangs door M nister Brinkman en staatssecretarisvan
der Reijden aande Tweede kamer werd aangeboden. "Al scentraal uit-
gangspunt van het regeringsbel eid inzake het ouderenbeleid gel dt dat een
verschuiving wordt bevorderd vanintra-nural e naar extra-murale zorg,
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van professionel e hul pverlening naar zelfzorg en mantel zorg en van
curatieve zorg naar preventieve zorg".

Hul pver| eni ngsinstel | ingen worden niddel s deze nota opgeroepen sanmente
werken omte komen tot eengrotere samenhang, eenbetere functie- en
taakverdel ing, waarbij met name het personeel vindingrijkheid aande dag
dient te leggen. P. Driest noent het in het conmentaar in het blad
Leeftijd van maart jl. terecht 'eengratuit appél aan iedereen, di e met
ouderenzorg te maken heeft'.

Qpval Il end én kenmerkend voor het huidige beleid is dat de financiéle
paragraaf ontbreekt: het gaat imers omreorganisatie en omherstructu-
rering endit behoeft, zoals uit de aanbiedingsbrief blijkt, vooral snog
vol gens de bewi ndslieden geen extra geld te kosten. Alleen voor dete
ont wi kkel en consul tatiefunctie van de verpl eegtehui zen ten behoeve van
de bej aardenoorden wordt 6 miljoen uitgetrokken en de voorgenonmen vol u-
megroei van 4%voor het kruiswerk blijft gehandhaafd.

Het valt ernstig te betwijfelen of de hul pverleningsinstellingen en alle
andere betrokkenen blij noeten zijn met deze bel ei dsnot a.

Fl ankerend CQuderenbel ei d

I'n novenber 1983 bracht het ministerie van W/Cde bel ei dsnota ' Fl anke-
rend Bejaardenbeleid (FBB) uit. Met al s uitgangspunt het zo lang
mogel i j k handhaven van de zel fstandige |eefwijze voor ouderen streeft de
nota infeite eenonbuiging navanintra-nurale voorzieningen i nde
richting van eenversterking van de extra-nural e voorzi eningen, mn. op
Wi j kni veau. Door W/Cwordt voor de jaren '84, '85en '86 respectievelijk
25, 50 en 75 niljoen gulden inde pot 'flankerend beleid gestopt.

Het gaat bij dit beleid nadrukkelijk niet omnieuwe voorzieningen, maar
om een betere, gerichtere benutting van functies en taken vande be-
staande kernvoorzi eni ngen: gezinszorg, bejaardenoorden, Kkruiswerk, ge-
coordi neerd ouderenwerk, verpleegtehuizen. (Indie zinbrengt de nota
Zorg voor ouderen niets nieuws). Op 1 januari 1985wordt de ni euwe
versie van de Wet op de Bej aardenoorden (WBQ) van kracht eneen
onderdeel vandeze wet wordt gevormd door het flankerend beleid (het

zgn. reikwijdtebesluit), dat hiermee eenwettelijke basis verwerft. Het
geld wordt vi aeenbepaalde sleutel (dieniet is gerelateerd aan het
aantal ouderen) verdeeld over de provincies en de vier grote steden.
Subsi di es kunnen dan ook rechtstreeks bij de provincies ende vier grote
steden worden aangevraagd, maar noeten wel voordien zijn vaneen 'oor-
deel van het col | ege van B&Wvan de betreffende geneente, waarbij aange-
geven dient te worden wel ke prioriteit het gevraagde project inheeft in
het kader vande geneentelijke welzijnsplanning' .

Het reikwijdtebesluit heeft voor wat betreft de interpretatie voor
verwarmng gezorgd; een zgn. smalle interpretatie luidt dat het bij het
flankerend beleid noet gaan omde ontwi kkeling vande wijkfunctie van de
bej aar denoorden; bij eenbredere interpretatie gaat het omhet in samen-
hang ontw kkel en van beleid gericht op het zelfstandig wonen, al dan

ni et gekoppel d aan een bejaardentehuis. De brede interpretatie doet het
meeste recht aan de uitgangspunten, di e oorspronkelijk aan het flanke-
rend beleid tengrondslag liggen: eengerichtere benutting vande vijf
kerndi sci pline's. Doordat er door de provincies en de betreffende ge-
meent en verschillende interpretaties worden gehanteerd en er relatief
verschill ende bedragen per provincie beschikbaar zijn is nu al duide-
lijk, dat er sterke regionale verschillen zijn ontstaan.

Hoewel de evaluatie van het beleid nog niet over 1985 beschikbaar is,
wordt in "welingelichte kringen' gevreesd, dat de critische kanttekenin-
gen, diebij de evaluatie van 1984 zijn gepl aatst voor een groot deel
ook voor 1985 zullen gel den:
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- het gaat bij de ontw kkel de activiteiten teveel ominitiatievenvan
professionel e zorginstelling inplaats vanrechtstreekse ondersteuning
van initiatieven van ouderen (groepen) zelf;

- door het ontbreken vanduidelijke criteria (dienu schoorvoetend door
de ene provincie wel en door de andere (nog?) niet worden ontwi kkel d)
is de basis vanhet beleid tamelijk wankel en is er sprake van een
nogal willekeurige spreiding van gel den;

- er isteweinig sprake van een verni eunende, sanmenhangende aanpak;
het gaat (nog) teveel om ad hoc projecten.

Toch zieje - ondanks deze critische geluiden- dat er iets op gang kont
dat van betekenis is voor ouderen zelf. Kon mjn buurvrouw voorheen
alleen maar eendiepvriesmaaltijd afhalen bij de wi jk-bejaardenpost, nu
kan ze - net vervoer en al - gaan eten in het nabijgel egen bejaardente-
huis. De maal tijdvoorziening heeft de eerst twee jaren vandit beleid
een belangrijke plaats ingenomen (25%van alle geiden). Zo is er ook
veel gewerkt aan de 24-uurs hul p- en opvangnogel i j kheden, al arnsystenen
en tel efooncirkels. Het ontw kkel en van ni euwe woonvormen, groepswonen
en zgn. tussenwoonvormen e.d. neenmt een hoge vlucht en in het kader van
het FBB is een aantal experinenten op dit terrein gesubsidieerd. Qok
zijn er plannen ontw kkel d en uitgevoerd op het terrein van betere
vervoer snogel i j kheden voor ouderen. De ouderenbonden hebben ni ddel s
F.B.B.-gelden een aantal vooral kadervormende activiteiten op afde-
I'ingsniveau kunnen realiseren.

Het project "Quderen doen mee" is hier een goed voorbeeld van: op af de-
lings-/plaatselijk niveau werden voor de geneenteraadverKki ezi ngen par-
tijprogramm's geanal yseerd en gesprekken gevoerd met politieke partijen
om het (plaatselijke) beleid te beinvloeden.

Al's je kijkt wel ke 'geledingen activiteiten hebben ondernomen en hier-
voor F.B B -gelden hebben gekregen, dan springt het gecoodrdineerd oude-
renverk - ca. 40% - er uit. Daarnaast de bejaardenoorden, ca. 20% ende
gemeentel ijke overheden ca. 15% Al gemene wel zijnsorgani saties partici-
peerden voor 10%en de verpl eegt ehui zen voor 12% (gegevens over 1984).

Al nmet al lijkt me toch de conclusie gerechtvaardigd, dat er een proces
gaande is waarbij je ziet dat ouderen zich steeds nmeer op hun bel angen
organi seren en voor hun rechten opkonen.

De praktijkbeschrijvingen, diedit thema-numrer bevat, vormen slechts
een kleine greep uit wat er op velerlei terreinen bezig is zichte

ont wi kkel en. Naast het gecodrdi neerd ouderenwerk en de bonden heeft ook
het opbouwwerk een functie omdeze 'bel angen- behartiging' te ondersteu-
nen.

Dorine Wnkels
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DE HEER A. J. GI JSBERS, DI RECTEUR- GENERAAL VAN W V.C. HEEFT
ONLANGS EEN REDE GEHOUDEN WAARIN HI'J ZIJN VI SIE GAF OP EEN

TOEKOMSTI G OUDERENBELEI D

W] hebben de tweede kanerleden nevrouw E. ter Veld (Pv.d.A), nevrouw
E. Terpstra (WD), de heer FJ. vander Heijden (CDA) en de heer G M k
(D 66) verzocht om een commentaar op de toespraak van de heer G jsbers,
waarbij de 3 vol gende vragen al s | eidraad konden di enen:

1. Hoe kijkt U aan tegen een vergelijking van de voorzi eni ngen voor
ouderen in Wst-Duitsland en Nederl and?

2. De heer Gjsbers acht famlie-, buren- en vriendenhul p van groot
bel ang in een toekonstig ouderenbel eid; dit echter naast, enniet in
de plaats van een zeker niveau van col | ectieve voorzieni ngen. \Wat
vindt U van deze opvatting?

3. WAt voor nogelijkheden ziet Uomhet "zorgzaam net el kaar - met
ouderen - omte gaan" ook daadwerkelijk te verwezenlijken?

Zowel de toespraak al s de reacties van de heren Van der Heijden en Mk
drukken wi j hierna af. Jammer genoeg was noch nevrouw Ter Vel d, noch
mevrouw Terpstra inverband nmet drukke werkzaamheden in staat haar
conmentaar tijdig bij de redactie in te leveren, (zieblz. 53)

TOESPRAAK VAN DE HEER A.J. Gl JSBERS Bl J DE OPENI NG VAN
"666 jaar BORRO' |N HET GEMEENTEHUI' S VAN ZUTPHEN OP
22 FEBRUARI 1986.

666 jaar BORRO

Zo ongeveer de tijd di e Hui zinga beschreef in zijn "Herfsttij der

M ddel eeuwnen”. "Alle | evensgeval | en hadden veel scherper uiterlijke vor-
men dan nu". "E ke | evensgebeurtenis, el ke daad was onrtingd net nadr uk-
kelijke vormen". "De grote dingen: de geboorte, het huwelijk, het ster-
ven, stonden door het sacrament inde glans van het goddelijk nysterie.
Maar ook de geringer gevallen: eenreis, een arbeid, een bezoek, waren
begel ei d door duizend zegens, cerenonies, spreuken, omgangsvornen. Tegen
ranpen en gebrek was m nder verzachting dan nu. Ziekte stak sterker af
bij gezondhei d; de barre kou en het bange duister vande winter waren
een wezenlijker "kwaad".

"En alle dingen des | evens hadden een pronkende en gruwelijke openbaar -
heid. De | eprozen klepten met hun ratel en hielden ommetochten, de

bedel aars jamrerden in de kerken en stal den er hunwanstaltigheid uit."
"Zo hoog en zwaar de stenen huizen van edel en en koopheren mochten zijn,
de kerken bl even net haar onmhoog rijzende nassa's de aanblik der stad
beheersen.”

Ik heb getracht net deze citaten van Huizinga, ook al weer zo'n 70 jaar
gel eden neergeschreven, een beetje dietijd te doen |leven, vooral om
eni gszi ns voel baar te maken hoezeer de tegenstelling is met onze tijd.
(Onze daden worden ni et ongeven net allerlei vormen, wij verzachten ons
lijden en zullen het zeker niet tentoon stellen; wij |even centraal
verwar nd. En de kerken beheersen ons geneenschapsl even niet neer.

Toen werden maar weini g nensen oud, ze waren ook vroeg oud. Nu worden
vel en oud en | aat oud.

U gaat nu enkel e maanden aandacht besteden aan wat vandaag j ui st 666
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jaar gel eden door een vooraanstaand man uit de kerk ten behoeve van
"ouden en armen" - en dat viel samen - is gedaan. Meer nog: U gaat ook
aandacht besteden aan wat ouderen in de toekonst inons|even betekenen.
U hebt mij gevraagd mijn visie te geven op eentoekonstig ouderenbel eid.
Wat zal dat inde toekonst worden, de positie vanouderen: wat wij als
samenl eving daarvan willen nmaken. Dat ligt ingrote mate inonze eigen
hand.

Natuurlijk: ministers en hun adviseurs, het parlenent, zullen hier
beslissend in handelen. Maar vergist u niet: zij bewegen zich binnen de
ruinte van ons gemeenschappel i j k gedacht engoed.

Hoe isde situatie, zoals we di e thans zien. Het aantal ouderen neent
toe, het aantal jongeren neemt af. De hoog bejaarden -boven de 80 j aar-
nemen het sterkst toe, verdubbelen tot het jaar 2000. Bovendien: de
ouderen van het jaar 2000 hebben meer oplei ding genoten, zij hebben ook
meer geleerd zich teuiten, zij zullen zich dus nmeer roeren.

Dat betekent dat onze sanmenl eving neer rekening gaat houden met de
oudere, ook de politiek, want ouderen stemmen en dat doet de categorie
van de allerjongsten niet.

De oudere in het jaar 2000 zal er ook financieel beter voor staan. Want
nadat de AQW is ingevoerd al s bodenpensioen is het bedrijfsleven
aanvul | end pensi oen gaan opbouwen en dat 'zal in het jaar 2000 merkbaar
zijn.

Positieve verwachtingen dus tot zo ver.

Maar het isniet allemaal zopositief.

Jui st door de vergrijzing kont er eenextra financiéle last op de ge-
meenschap te drukken. Allereerst de AQW

W j betalen zelf onze AQW-preme, mar dat is niet voor ons eigen
pensi oen. De werkende van vandaag betaalt de AQW van de bejaarde van
vandaag. Het is wat men noenmt een onsl agstel sel. Al s dus de bejaarden in
aantal toenemen en de werkenden niet indi e mte, dan noeten de werken-
den hogere prenies betalen omde AID.W-uitkering gelijk te houden. Al s
bovendi en onvol doende econoni sche groei optreedt dan zal de werkl ooshei d
groot zijn en zal de groep nmensen diede AQW-preme uit eigenar-

bei dsi nkomen betaalt nog kleiner zijn. Het gaat hierbij niet omkleinig-
heden. De uitkeringen AQW zullen per 2000 ongeveer net 6 mljard

nmoet en stijgen en dat noet door de werkenden extra worden opgebracht. En
als we alle social e verzekeringsuitkeringen beschouwen dan staat ons een
stijging van 6 niljard te wachten.

De bej aarden maken ook veel meer gebruik vanallerlei voorzieningen

zoal s: artsen, ziekenhuizen, verpleegtehuizen, bejaardentehuizen, wijk-
verpl egi ng, gezinsverzorging. Dat zal voor 2000 zeker leiden tot extra
lasten vantenninste 4niljard, ikdenk zelfs wel 7 miljard. Daar tegen-
over staat dat er minder jongeren zullen zijn en dar er daardoor op het
onderw j s een besparing zal optreden vanzo' n4 niljard. Mbogen we nu
verwachten dat onze sanenl eving deze extra lasten zal willen dragen, zo-
dat de positie vande oudere nmens niet slechter hoeft te worden.

Ik ben daar wat somber over gestend.

De winsten van het bedrijfsleven zijn weer flink toegenonen, naar de
financi éle toestand van het bedrijfsleven was dan ook bar sl echt gewor -
den. Vel e bedrijven - ook grote bedrijven al s RSV, Nederhorst, OGEM -
zijn te gronde gegaan. En de werkl oosheid is nog steeds erg hoog en
verm ndert wezenlijk maar niet. Bovendien is het financieringstekort van
de Staat nog te hoog, hebben we veel te veel geleend. Erger nog is dat
vel en menen dat de lasten di e voortvloeien uit de sociale verzekeringen,
uit gezondhei dszorg, onderw js, nmaatschappelijke voorzieningen thans en
in de toekonst niet neer betaal baar zijn endat het stelsel dat we net
el kaar hebben opgebouwd de veroorzaker is vanonze slechte econom sche
situatie. De roep omvernindering van collectieve lasten is dan ook
groot, er is al sterk op bezuinigd en de verkiezingsprogramm's van de
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grotere politieke partijen doen ingrijpende verdergaande bezui nigi ngen
verwachten. Indat kader is het opnerkelijk dat de heer Nijpels, de
|ijstaanvoerder van de WD, kortgel eden zei dat het peil van collectieve
voor zi eni ngen neer afgestend moet worden op het niveau vande Duitse
Bondsr epubl i ek. Een gedacht engang di e al | erminst vreend aandoet. | nmers,
Duitsland is éénvan de wel varendste landen ter wereld enwij zijner
econoni sch en nmonetair ten zeerste mee verbonden. Een nogal voor de hand
I'i ggende opnerking dus. Hoe ziet dat er inDuitsland danuit?

Het isaltijd moeilijk niveauvergelijking toe te passen tussen twee
landen. Zelfs al s het eikaars buren zijn, zijn er allerlei moeilijk
grijpbare verschillen. Duitsland heeft dan ook een andere sociale cul -
tuur. Hogere inkonmens worden veel |ager belast, men kent er nogal gene-
reuze nogel i j kgheden voor studiefinanciering, scholing en onscholing,
ook voor gezinnen, voor eigen woningen, voor woon- en werkverkeer. Wat
gl obaal gesproken: de werkgevende en de werkende bevol king heeft het
goed, beter dan in Nederland; maar degene di e niet werkt, niet meer
werkt, nooit zal kunnen werken, di e heeft het aannerkelijk moeilijker
dan in Nederland. En tot di e |aatsten behoren de ouderen. Hoe staat het
met de voorzi eni ngen voor de bejaarden inDuitsland? Wel, nmen kent er
geen AQW waar wij inNederland in 1985z0'nf 22,5m|jard aan

ui tgeven. Zeer veel gepensioneerden hebben' maar een klein pensioen of
zelfs hel emaal niets envallen terug op wat wi j zouden noenen: de Bij -
stand. Voor + 60%der ouderen betekent dat |even op de arnoedegrens want
het niveau van de bijstand noet wel lager zijn daninNederland, want
ondanks het groter beroep dat er inDuitsland op gedaan wordt en de neer
dan 4 keer zo grote bevol king, geeft nener inDuitsland niet zoveel
méér aan uit dan wij in Nederland.

Duitsland kent bijv. niet iets alsde AWBZ waaruit onder andere
ver pl eeghui zen wor den gefinanci erd waarin de popul atie inons |and voor
80% bestaat uit bejaarden. Trouwens in bejaardentehuizen zijn inDuits-
land 4%van de bej aarden opgenomen, bij ons neer dan 8% Huursubsi dies
bestaan er nauwelijks, zodat de individuel e huursubsidie waarop toch
veel vul di g door bejaarden in Nederland een beroep wordt gedaan de be-
jaarden inDuitsland niet hel pt en ook de gezinsverzorging di e in Neder-
land bej aarden hel pt omniet naar inrichtingen te gaan is er niet.

Al's inhet kader van het terugbrengen van col | ectieve lasten - in het
bijzonder vansociale lasten - Duitsland naatstaf wordt dan is dat voor
bej aarden een sonber perspectief.

Moeten we er van uitgaan dat ons social e stel sel niet meer betaal baar

is, dat dit sociale stelsel zelfs de oorzaak is van de econom sche
terugval di e wij beleven, zodat het een econoni sche noodzaak is juist
hierin het meste zetten? |k gel oof niet inde econonische noodzaak
daarvoor. Ik meen dat de grens voor ingrijpende vernindering van collec-
tieve lasten voortvloeit uit maatschappelijke en politieke opvattingen,
niet uit econom sche noodzaak. Het bedrijfsleven, het bankbedrijf niet
het mnst, heeft boter op het hoofd, al s we zoeken naar oorzaken van de
econoni sche terugval . De woningmarkt is ingestort doordat de banken de
prijzen van de hui zen hebben opgej aagd door practisch onbeperkte |enin-
gen te geven. Het bedrijfsleven heeft ook heel gemakkelijk bankcredieten
kunnen krijgen, o.a. De grote en veelvul dige fusies die zich de afgel o-
pen 10 a 20 jaar hebben vol trokken werden uit geleend geld betaal d. De
financi él e positie vande bedrijven werd daardoor erg kwetshaar ener
behoeft dan maar weinig stagnatie of frictie inde econonie opte treden
of het isms.

Ni et alleen particulieren |eenden gemakkelijk - voor huizen, voor au-
to's, voor wasmachines - niet alleen bedrijven, ook staten. Staten,

al | ereerst ontwi kkel i ngsl anden nmaar beslist niet alleen deze, gingen
grote | eningen aan waarvan bij een neergaande conjunctuur aflossingen en
rentebetal ing steeds noeilijker werd. De econonmie lijkt wel wat op een
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sneeuwnassa inde bergen. Er hoeft maar iets | os te schieten of de
sneeuwrassa gaat schuiven en wordt tot eenverwoestende | awi ne.

Een pl otselinge verhoging vanolieprijzen - en op het ogenblik een

pl ot selinge sterke verlaging - een sterke stijging vanrente ineen |and
al s de Vereni gde Staten bewust bewerkstelligd, kandan tot di e verwes-
tende | awines leiden. En heeft er toegeleid. Niet de collectieve |as-
ten.

Als zo'nsituatie optreedt dan noet er gesaneerd worden. Dan noeten wij
de bui kri em aantrekken en dan kunnen ook de soci al e voor zi eni ngen daar -
bij niet buiten schot blijven. Dit te neer ondat de econoni sch slechte
toestand op zichzelf de collectieve |asten opvoert. |mmers de werKkl oos-
hei dsui t keringen stijgen sterk maar ook de subsidies aan het bedrijfsle-
ven. Maar dat betekent niet dat ons stelsel als zodanig blijvend noet
worden aangetast. Het bet ekent daarom ook niet dat thans weer de bezui -
ni gi ngen neer noeten konen op de soci al e, nedi sche en cul turel e voorzi e-
ni ngen van ons vol k.

De subsidies aan het bedrijfsleven bijvoorbeel d nogen op het ogenblik
ook wel eens nader getoetst worden. Deze hebben nmaar een beperkt nuttig
ef fect gehad. Ze gaan thans nog door ondanks de grote wi nsten van het
bedrijfsleven, dat inNederland niet investeert maar het inniddels weer
gevornmde kapitaal naar het buitenland brengt.

| edereen moet beseffen dat een sterk en gezond bedrijfsleven nodigis.
Cok dat wij net el kaar niet meer moeten uitgeven dan we verdienen i s een
goed richtsnoer. Het zal voor eenieder vanons nuttig zijn dat we sober
leven. Qok indie zindat we niet onnodig gebruik maken van artsen,
verpl eegsters, gezinsverzorgsters, ziekenhuizen, bejaardentehuizenetc.
Waar we al s famlie, al svrienden, al s buren el kaar over en weer kunnen
hel pen moet en we dat doen, want we noeten zorgzaam net el kaar ongaan.
Maar dat behoeft er mi. niet toete |eiden dat de social e gerechtigheid
gevaar gaat |open, dat zieken en zwakken niet neer adequate hulp krij-
gen, dat de AQW gevaar gaat |lopen. Ik hoop dat de sanenl eving inziet
van hoegrote waarde het i s dat we een systeem hebben opgebouwd waar
niemand in arnelijke onmstandi gheden hoeft te | even, ouderen de hul p
zullen krijgen di e ze nodi g hebben, zieken gehol pen kunnen blijven met
de techni sch hoogstaande ziekenzorg di e we kennen. Maar we nogen di t

all een verlangen al s we ni et onnodi g een beroep doen op hul p en ons
stel sel van hul pverl ening zo adequaat nogelijk inrichten.

De bedoeling van BORRO hul p te geven voor hendi e niet zonder kunnen,
zull en we ook thans nog overeind noeten houden. Cok dat we daar al s
medenensen ons verantwoordelijk voor noeten stellen. Maar gel ukki g hoe-
ven we niet terug naar BORRO

Quderen leven wel inhunherfsttij, maar gelukkig niet inde "Herfstti]j
der M ddel eeunen".

REACTI E F.J. VAN DER HEI JDEN, FRACTIE C.D. A
OP REDE VAN DE HEER GI JSBERS (WV.C)

vraag 1.

Niet alleen invergelijking met Duitsland nmaar vergel eken met alle ande-
re Europese landen - omover de rest vande wereld nmaar niet tepraten -
zijn de Nederl andse voorzi eni ngen voor ouderen voorbeel di g. Daar doen

bi j sturingen voor de financiering van al deze voorzieningen, die bijzon-
der noodzakelijk zijn omze in eenreeks vanjaren overeind te houden,
nauwel i jks iets af.

Het verwijt dat inde laatste paar jaar is afgebroken, hetgeen nade
oorlog is opgebouwd, is dan ook pure onzin.



33 AN mededelingen opbouwwerk

Een heel andere vraag is of de individuel e zorg en aandacht voor ouderen
even voorbeeldig is. Her bestaat het ernstige vernpeden dat in vele

| anden de ouderen in de hoofden en harten van jongeren een veel betere
pl aats hebben dan het zich in Nederland vaak |aat aanzien.

vraag 2.

Fam |ie-, buren- en vriendenhul p dient absoluut niet in de plaats te
komen van alle hul p di e op professioneel niveau geboden dient te worden
al s ouderen daar om vragen. Zo mag een lieve buurvrouw niet de deskun-
di ge wij kverpl eegster vervangen of de opgel ei de bej aardenverzorgster in
het verzorgingshuis aan de kant gezet te worden, ondat grote groepen
vrijwilligers dat werk ook wel zouden kunnen doen. Vol gens het CDA
gaat hier de discussie ook hel ennal niet over.

Al's het CDA praat over zelfhulp en mantel zorg bedoelt ze vooral dat
een hel pende hand wordt toegestoken aan de ouderen di e neer de bedoel i ng
heeft om van dienst te zijn dan om professionele hul p te vervangen.

Het is dus hulp, zoals de heer Gjsbers zegt, naast die van de officiéle
voor zi eni ngen, maar wél hul p di e oudere nmensen in staat stelt 6f |anger
zelfstandig te blijven 6f zich beter in de bestaande situatie te handha-
ven en heel vaak ook om zich gewoon prettiger te voelen. In de praktijk
blijkt trouwens dat de mede-nens-hul p die van deze vormvan vrijwlli-
gers-hul pverl eni ng uitgaat onbetaal baar is.

vraag 3.

Het antwoord op deze vraag valt in twee stukken uiteen. In de eerste

pl aats noeten de politici zorgen dat voorzieningen die net geld van de
overheid, net steun van de overheid en op aanw jzing van de overheid
beschi kbaar komen, niet alleen bedoeld zijn voor de ouderen maar ook zo
goed nogelijk gericht nmoeten zijn op de individuele oudere. In die zin
is zorgvul dig met ouderen ongaan zo goed nogelijk rekening houden net de
i ndi vi duel e wensen, problemen en nogelijkheden van mensen. Ook bet ekent
het natuurlijk dat de invloed van ouderen zelf daarbij zo goed nogelijk
tot zijn recht kont. Dan krijgt de oudere het gevoel dat er niet een al-
genene maatregel is getroffen omvan een probleem af te zijn, maar dat
de nmat schappij zich inspant om het bel ang van iedere oudere zo goed
nmogel i jk te behartigen.

In de tweede plaats kunnen politici niet regel en dat nensen zorgzaam net
el kaar ongaan door daar wetten of zo voor te maken. Maar politici kunnen
wel aangeven dat indien nensen in die zorgzane ongang W || en deel nenen
daar eventueel aanvullende hul p voor bestaat terw jl ze ook net bepaal de
maat regel en kunnen stinmul eren dat nensen als het ware gevoeliger worden
voor de ouderen-probl emati ek en de aandacht die individuel e ouderen daar
zouden noeten krijgen.

REACTIE G MK, FRACTIE D'66 OP REDE
VAN DE HEER G JSBERS (W/Q)

In grote lijnen kan ik het betoog van de heer G jsbers volgen en van
harte hoop ik dat zich in Nederland niet een situatie ontw kkelt zoals
die nu bestaat in Wst-Duitsland net betrekking tot de social e voorzie-
ni ng voor ouderen.

Laten wij dankbaar zijn voor dat wat wij hier op dit gebied nu hebben en
er voor vechten dit te behouden. Laat de Nederl andse bevol king dit ook
beseffen en geen partijen steunen die dit willen aantasten.

Dit alles natuurlijk onverlet de noodzaak fouten, fricties en onbillijk-
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heden uit het stelsel te herzien, een soepele uitvoering te bevorderen
en msbruik tegen te gaan.

In éénopzicht zou ik Duitsland graag al srichtsnoer houden, met name
wat betreft het percentage ouderen dat zich in verzorgingshui zen be-
vindt: 4%daar, tegenover 8%bhier.

Het bevorderen van tussenvoorzi eni ngen, aanl eunhui zen, al armsyst enmen,
integratie van verzorgi ngshui zen in de samenl eving en dergelijke activi-
teiten dienen met kracht te worden bevorderd.

Het zoufijn zijn al sdit gedragen zou worden door een grotere betrok-
kenheid van de jongeren, van de sanenleving in het al gemeen bij de
oudere mens. Het zou fijn zijn al s het "imgo" van de oudere (de neer
ervarene, misschien "de wijzere") zou verbeteren.

Echter, wi e zal de maat schappel ijke processen kunnen keren. Het enige
dat we kunnen doen is "incentives" realiseren, di ede autononie en de
identiteit vande oudere mens versterken.

Door de verplichte uittreding uit het arbeidsproces op 65-jarige |eef-
tijd (of eerder, zoals nude trend is) wordt de wi sseling vande wacht
tussen oud en jong even abrupt al s al gemeen geregel d.

Door de koppeling van status en invloed van betaald werk inonze huidige
samenl eving houdt dit ook een wisseling vande macht in.

I'n dat opzicht kan flexibel e pensionering zeer ten goede werKken.
Daarbij dienen invloed en aanzien niet |anger automatisch aan het hebben
van een baan te zijn gekoppel d.

Quderen dienen al s vol waardig te worden beschouwd en zeker niet te

wor den gestigmatiseerd en geisol eerd.

D 66 vindt dat het streven er op gericht dient te zijn gelijkwaardigheid
van ouderen inde maatschappij op alle terreinen te realiseren:
financieel, qua huisvesting en wat betreft de nogelijkheid teparticipe-
ren op nmaat schappel ijk gebied. Slechts waar eigen behoeften en onstan-
di gheden van ouderen het nodi g maken, worden specifieke voorzieni ngen
getroffen. Dan, maar ook i n al genene zin wat het beleid betreft, dient
met kracht bevorderd te worden dat ouderen vol op deel kunnen hebben aan
bel ei dsvorming en -uitvoering. Al siets vandit alles zich ontw kkelt,
komen wi j m sschien ook toe aan een percentage van 4 i nde verzorgi ngs-
hui zen.

Wel graag het bevorderen van een "zorgzame sanenl eving" of nogliever,
een sanenl eving waar insolidariteit de oudere vanzel fsprekend vol op nmee
kan functioneren. Echter naast, en niet inde plaats van een behoorlijk
niveau van col | ectieve voorzieningen.
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POLI TI EKE PARTIJEN EN OUDERENBELEI D

In het kader van het project "Quderen doen mee" heeft de Protestants
Christelijke Quderenbond voor de komende kanerverKki ezi ngen de concept -
programm's vergel eken. Dit i s gebeurd op wat naar voren is gebracht
over de positie van ouderen in de samenl eving en wat er noet gebeuren op
vol kshui svestingterrein en gezondhei dszorg, wi | op di e terreinen de
positie van ouderen beter tot zijn recht kunnen komnen.

Een overigens vergelijkbare activiteit is bij de recente geneenteraads-
verki ezi ngen ondernomen. Pl aatselijke gel edingen van de ouder enbonden
hebben ook toen de partijprogramm's geanal yseerd op de rel evante onder -
del en en gesprekken gevoerd met politieke partijen omhet beleidter

pl aatse te kunnen bei nvl oeden.

Het aantal onderwerpen, waarop is geselecteerd is enigszins beperkt te
noenen. Zo kan een beoordel i ng van wat de politieke partijen voor oude-
ren inpetto hebben, noeilijk plaatsvinden zonder de voorstellen rond de
i nkonmenspositie daarbij te betrekken. Toch is er uit de standpunten van
de politieke partijen wel een bepaal de optiek te herleiden.

Nemen we al s voorbeel d de standpunten over zelfstandi gheid van ouderen.
Het zal geen verbazing wekken dat "kanerbreed" onderschreven wordt dat
de zel fstandi gheid van ouderen zoveel nogelijk bevorderd npet worden.
Qok over emancipatie vanouderen inde sanmenl eving wordt tanelijk eens-
| ui dend gedacht .

Bij de P.v.d. A heet het dat de zeggenschap over de eigen leefsituatie
voorop noet staan, de V.V.D wi | dat de overheid een actieve deel name
van bej aarden aan de sanenl eving bevordert, nader ingevuld op bijvoor-
beel d de deel nanme van bej aarden in de besturen van (bedrijfs-)pensioen-
fondsen. Het laatste kont ook voor in het programm van het GP.V. en

D 66.

Qok op het terrein van vol kshuisvesting zijn de verschillen van meni ng
niet al tegroot. Het CDA wi | dat specifieke aandacht wordt besteed
aan de hui svesting van bijzondere groepen inde sanenl eving, waaronder
ouderen. De Pv.d.A geeft aan dat het beleid ten aanzien van hui sves-
ting, woonormgevi ng en openbaar vervoer meer danvoorheen op ouderen
dient te worden afgestend. D 66 is zo op het eerste oog de enige parti]j
die vindt dat de eigen creativiteit vanbewoners noet worden bevorderd,
evenal s experinenten, diegericht zijn op eengrotere variatie in woon-
vormen en woonni |l ieu. Het groepswonen vanouderen di ent dan al s vol waar -
di ge woonvorm in alle regelingen volledig erkend te worden.

De grote vraag is natuurlijk hoe de eensl ui dendheid op hoof donder del en
van het te voeren beleid beoordeeld nmoet worden. Het lijkt er een beetje
op dat de denografische verwachtingen el ke politieke partij tot een

pl ei dooi heeft gebracht, voor meer aandacht voor de positie van de
ouderen in de samenl eving, zonder dat een apart bel ei dsregi me voor ge-
steld wordt.

Pas al s ouderen zelf eengrotere greep krijgen op het voor hen van

bel ang zijnde beleid, is eennadere uitkristallisatie van standpunten
van politieke partijen te verwachten.

Al's ouderen de eigen emancipatie zelf inde hand kunnen houden is er de
komende jaren nog wel wat politiek vuurwerk teverwachten. Er zullen

i mers toch keuzen genmakt noeten worden.

Jur de Haan

In het mei -nunmer van het blad Samen op weg zal een uitgebrei de anal yse
verschijnen vande politieke partij-programma's op het terreinvan
ouderen. Te bestellen bij ANBQ, tel.: 030 - 315278.
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GROEPSWONEN VAN OUDEREN

We zouwllen weten hoeveel ouderen bel angstelling hebben voor een
woongeneenschap zal het juiste antwoord niet kunnen vinden. Circa 60
initiatieven zijn landelijk bekend maar op veel neer plaatsen is- op
heel verschillende manieren - eenbehoefte te onderkennen voor nieuwe
woonvormen. Eending is zeker, dat de ouderen di e zelf ideeén willen
ontw kkel en over huntoekonstige mani er vanwonen geen genoegen nenen
met kant en klare plannen.

Het gaat niet omgroepswonen voor ouderen maar vanouderen. Eigenin-
breng en betrokkenhei d zijn voorwaarden. Nog meer dan misschien nodig is
bij qua leeftijd gemengde groepen.

Voor ouderen, di e met veel verwachtingen aaneen woongroep begi nnen,
maar ervaren dat het geen juiste keuze is, zal het veel moeilijker zijn
weer te verhuizen. Er zijn weinig andere nogelijkheden dan opni euw
zelfstandig te gaan wonen of terug te vallen op een verzorgingshuis. En
juist vanwege de leeftijd waren di e keuzes afgevall en.

"(nze generatie", zo zei Mevrouw Verwey-Jonker op een congres van de
Landel i j ke Vereniging G oepswonen van Quderen "i s heel individualistisch
opgevoed en privacy hebben we hoog in ons vaandel geschreven. Er zullen
zich bij groepswonen probl emen voordoen en het zal noodzakelijk zijndan
na tegaan wat er m s i s gegaan en waaroni'.

Deze nuchtere visie, di epaste inhaar voordracht over goed voorbereid
ouder worden, ontlokte een aanwezi ge oudere wel de verklaring dat de
waar schuwi ng kan wor den nagevoel d, maar dat het idealisme endew | om
het te proberen daarmee niet ontnomen konden worden. Het zijn echter
niet alleen de sociale processen, di ede realisatie van woongeneenschap-
pen van ouderen benoeilijken. Technische, politieke en juridische pro-

bl emen zijn evenzeer hinderpal en di e genomen moeten worden. Eenredente
meer omsteun te zoeken bij el kaar.

Naar een |andelijk beraad

De behoefte aan uitwi sseling van ervaringen en bundeling van krachten om

een politiek beleid uit telokken werd de aanleiding ominmei '84 de

Landel i j ke Vereni ging G oepswonen van Quderen op te richten. De doel -

stelling luidt "... het bevorderen en in stand houden van het op basis

van zel f beschi kking en zel fredzaanhei d wonen in groepsverband van oude-

ren". De vereniging neent di e doelstelling onder meer te kunnen bereiken

door:

- vraag en aanbod op het gebied van groepswonen van ouderen zo goed
mogel i jk te cobrdineren door niddel van een adressenbank;

- groepen en personen te adviseren of teverwjzen indien ze probl enen
hebben bij het tot stand komen van een proj ect;

- zoveel nogelijk de belangen te behartigen van woongroepen van ouderen
en waar nodig te pogen het beleid van de overheid te beinvl oeden.

De LVQO zal niet zelf projecten opzetten; het initiatief voor een woon-

groep en de ui twerking daarvan liggen bij de ouderen zelf.

Wel bestaan contacten net andere verenigi ngen, di e geneenschappelijk
wonen nastreven. Er valt vanelkaar te leren en gezanenlijke bel angen
kunnen worden bepleit.

Leden van de LVGO kunnen zijn: zowel individuele personen al s groepen
van ouderen di e vanplan zijn een woongenmeenschap te vornmen of dieal
samenwonen. Van individuel e | eden wordt verwacht dat ze serieus van plan
zijn aansluiting te zoeken bij een woongenmeenschap van ouderen.

De contributie voor individuele |eden bedraagt f. 10, —per jaar per
persoon. Wongroepen van ouderen betalen f. 5, —per deel nener per jaar,
met een mninum van f. 25, —en een maxi num van f. 100, —per woongr oep
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per jaar.

Tweemnal per jaar wordt een al genene | edenvergadering gehouden, waar bi j
wordt gestreefd naar een intensief contact tussen de |eden onderling.

De laatste heeft 26 mmart inUrecht plaatsgevonden. Een notaris be-
lichtte de juridische structuren en een woonconsul ent de neer al gemene
aandacht spunten. Leden blijven verder op de hoogte van het wel enwee
van de vereni ging en het groepswonen van ouderen vi a het informatiebl ad
OUD EN (eigen)WJS, dat minstens vier keer per jaar verschijnt.
Opbouwwer ki nstel lingen e.d. di e interesse hebben in het werk vande LVGO
kunnen voor min. f. 10, —donateur worden.

Sinds kort is het kantoor gevestigd in Urecht, Korte Elizabethstraat 13
tel. 030-318222, giro 3380032. Tot nu toe was de Vereniging alleen op
dinsdag te berei ken, maar met enkel e vaste medewerk(st)ers envrijwl-
I'ige hul p wordt gehoopt op neer permanente bereikbaarheid inde toe-
konst .

Naast de Landel ijke Vereniging kunnen groepen terugvallen op Provinciale
en pl aatselijke steunpunten. De instellingen van Gecodrdineerd Bejaar-
denbeleid inde eigen regi o kunnen de weg w jzen. Dat kan ook de pl aat -
selijke woonwi nkel zoals inAnsterdam waar special e spreekuren en

t hema- avonden voor ouderen worden gehouden.

Enkel e experinenten

De uitzending van de NOSin '81 over de woon-werkboerderi |
"Oristiansfelde” in het Duitse Bad Segeberg waar ca. veertig bewoners
van 50 - 90 jaar hun eigen boontjes doppen, zette veel ouderen aan tot
activiteit.

De eerste Nederl andse woon-werkgeneenschap werd "Huize Julia" inHerpen.
In dedrie jaren vanhet bestaan zijn ouderen gekomen en gegaan. Toen
ook initiatiefnemer en codrdinator K Heslinga De Herpen verliet zijnde
over gebl even bewoners niet sterk genoeg geweest het project overeind te
houden. In september '85viel de groep uiteen.

De eerste woongenmeenschap inde ni euwbouw i s "DeHal enf in Enschede. Het
project kwam op eigen initiatief van een aantal ouderen tot stand. I nde
acht wooneenheden startten 5 echtparen en 3 vrouwen. Er is eengrote
geneenschappel ijke ruinte en eenaantal |ogeer- en hobbykaners. Het
echtpaar Bijlsm, dat bij de totstandkom ng een stimlerende rol speel -
de, heeft onlangs het project verlaten.

Ervaringen, di e leren dat de plek van de voorhoede - en niet alleen bij
woongeneenschappen voor ouderen - niet eenvoudig tevinden is, wanneer
het leven zich stabiliseert of bij andere soms ni euwe bewoners ideeén en
wensen anders uitpakken. Gel ukkig betekende dit vertrek niet het einde
van De Hal nen.

O groepswonen m sschien wat ninder persoonlijke probl ematiek geeft wan-
neer het aantal deel neners veel groter is kanhet project "De Boogerd"
in Hoorn ons leren.

Een honderdtal bewoners, verdeeld over vier woonclusters vornmen de kers-
verse woongeneenschap. De vereniging van bewoners voert het beheer.
Voor | opi g hoopt men geen personeel aan te hoeven trekken, maar zelf in-
richting, onderhoud, schoonmaak en kleine reparaties ter hand te nemen.
Er zijn vier openbare ruintes, twee |ogeerkaners, gangen, trappenhuis en
niet tevergeten de centrale tuin. ledereen heeft eigen woning en priva-
cy, maar 's norgens iser bijv. geneenschappelijk koffiedrinken omel -
kaar te ontmoeten en te kijken of ieder present is.

De huur isiets onder f. 350, — per maand gebl even en de extra service-
kosten bedragen voorlopig f. 50, — De inzet bij de realisatie vanDe
Boogerd was en is groot. Tegensl agen di e, ook nu het samenwonen is
begonnen, kunnen komen, hoopt het bestuur nede door duidelijke doelstel -
lingen en selectie vooraf het hoofd te kunnen bieden.
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Op nog vel e andere pl aatsen zijn vornen van geneenschappel ijk wonen
gereed of stevig in ontw kkeling.

Sons wordt gem kt op het bewoonbaar nmaken vanoude panden zoals in

Baar| e Nassau, sonms op vol | edi ge tweeper soonswoni ngen gegroepeerd omeen
geneenschappel ijke ruinte, zoals bij project "DeVaart" in Appel scha.
Huren en kopen konmen al | ebei voor. Evenal s wonen en werken zoals op het
nog kersverse project "De H ddemaborg" in Goningen. Behal ve |and voor-
agrari sche bezi gheden en een verkooppunt van de verbouwde produkten, is
er ruinmte voor een restaurant en oppascentrale t.b.v. bewoners van de
ni euwbouwwi j k Beyum

De ene keer worden projecten stevig begel ei d, andere ouderen redden het
zelf. Een groep kan uiteenval l en, onmdat nen het niet aandurft nmet el kaar
of doordat conflicten ontstaan, nmaar de reden kan ook zijn dat bijv.
geen (extra) contingenten beschi kbaar worden gesteld en de "ausdauer”
van de groep daar niet tegen bestandis.

In "Leef tijd janaar i 1986" valt veel te lezen over wat er ongaat in de
werel d van het "groepswonen voor Quderen”.

Onder zoek

I'n opdracht van VROM en op advi es van de Stuurgroep Onderzoek op het
terrein vande Quder worden Mens (SOOM) verricht de Vakgroep Wonen van
de Landbouwhogeschool (Antwoordnr. 30, 6700 VB Wageni ngen) een onder -
zoek. De vraagstelling luidt: WAt zijn de probl enen, die zich voordoen
bij het voorberei den en opzetten van een woongeneenschap vanouderen, en
hoe kunnen deze probl emen worden opgel ost?

Het gaat hierbij nmet name omprobl emen bij het verkrijgen van geschikte
hui svesting. Andere knel punten, zoals bijvoorbeeld het vormen van een
groep, zijn niet direct onderwerp van onderzoek en zullen slechts zijde-
lings aan de orde komen.

Quderen en betrokkenen worden gevraagd de bij de realisatie van woonwen-
sen ondervonden knel punten en probl emen kenbaar te maken. Het ei ndrap-
port zal naast bel ei dsaanbevel ingen informatie bevatten waar woongeneen-
schappen inoprichting baat bij kunnen hebben.

Nog meer informatie

De videofil m "G oepswonen van CQuderen: eenalternatief voor gewone men-
sen" staat ter beschikking. Vel en hebben aan de totstandkom ng meege-
werkt en een schat van informatie ligt erin opgeslagen. De fil mkan
tevens een goede bijdrage |everen aan een nmentaliteitsbeinvl oedi ng

t.o.v. ouderen bij niet ouderen, (zieook: Praktische Informatie in dit
nunmer) .

Al eerder kondigde ik inMQ de tentoonstelling en de brochure aan over
"Wonen al s j eouder wordt". Er worden negen portretten van ouderen in
verschil | ende woonsituaties weergegeven, zoal s bejaardenwoni ng, service-
flat, centraal wonen project en groepswonen. Lange tijd circul eerde de
tentoonstelling inde Provincie Zuid-Holland en eenvande twee exenpl a-
ren i s daar nog te vinden. Binnenkort is het evaluatierapport dat n.av.
het gebeuren is geschreven gereed. Inlichtingen bij Provinciaal Bestuur
Zuid-Holland, G Klijnsma, tel. 070-116611. Het andere exenplaar valt in
1986 te bezichtigen inOverijssel waar de provinciale tentoonstellings-
dienst de tournee verzorgd (tel. 038-212863). Van 16 t/m 20 april Berg-
kerk, Deventer; 29 april t/m13 mei Bibliotheek Rijssen; 14t/ m27 mnei
Di enstencentrum O denzaal ; en 28 mei t/m10 juni Geneentehuis Omen.

M sschien een idee voor een bezoek of voor het organi seren vaneen eigen
expositie of manifestatie.
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Nog veel neer zouer tevertellen zijn over het snel groeiende en overal
opdui kende fenomeen "groepswonen van ouderen'. Maar ik laat het hierbij.
Cenoeg tel ef oonnummers en adressen wijzen de weg.

Het zullen veel al ook niet de opbouwwerk(st)ers zijn, diede veel tijd
vragende begel ei di ng en onder st euni ng van woongroepen van ouderen in hun
wer kpakket hoeven op te nemen nu speci al e wi j kvoor zi eni ngen en instel-
lingen ten behoeve van ouderen functioneren.

Geet Hettinga



40 mededelingen opbouwwerk

CONSUMENTENVOORLI CHTI NG EN SERVI CEKOSTEN PROBLEMATI EK

Proj ect Consunentenvoorlichting Eindhoven is eenvande vijf deel projec-
ten van de zogenaamde | CC W/C experinmenten, Evenals de andere projecten
stelt het zich tendoel nieuwe nmethoden van hui shoudelijke- en consumen-
tenvoorlichting te ontw kkel en. Monenteel is er sprake vaneen zeer
gevarieerde inzet vanhet niddel consunentenvoorlichting, zowel naar de
aard en onvang van de probl emen waarop het wordt ingezet, al s naar de
rol vande werkers en de actieve bijdrage van consunenten aan de opl 0s-
sing ervan. Eén aspect hebben alle activiteiten echter gemeen: de bud-
getgerichte benadering. Steeds zijn de te hoge kosten voor de ninder
draagkrachtige consunment uitgangspunt van handel en. Te hoge servicekos-
ten hebben er toegeleid dat het Project een tweetal bewonerscomté's,
die hier daadwerkelijk iets aanwillen doen, ondersteunt en voorlicht.

H eronder vol gt een beschrijving vande inzet van het Project bij de
servi cekost enprobl emati ek van de bewoners van de "Cees van Liendenflat".

De "Cees van Liendenflat"”

De "Cees van Liendenflat" is een service-flat voor ouderen, gel egen aan
de Venusl aan (Noord-CQost Wensel). De geniddel de leeftijd van de bewo-
ners is 78 jaar. Eigenaar vande flat is woni ngbouwereniging Beter
Wnen; de uitvoering vande beheerstaken ligt bij de stichting Geneen-
schappel ij k Wningbeheer. De flat bestaat uit 125 woni ngen. De "service"
bestaat o.a uit: alarmnstallatie, wasserette, |ogeerkaner, recreatie-
ruinte, een matschappelijk werkster, eeninwonend beheerdersechtpaar en
een part-time werkster voor de schoonmaak van geneenschappelijke ruim
ten.

De neeste mensen zijn direct na de bouw in 1973 inde flat komen wonen.
De lasten bedroegen toen slechts f 260,- huur, waarvan f 85,- service-
kosten. Inde loop vande jaren zijn deze bedragen aanzienlijk gestegen
tot f 646,- huur, waarvan f 331,- servicekosten in 1984. De el ectrici-
teitsrekening betal en de bewoners rechtstreeks aande Nutsbedrijven, wat
+ f 70,- extra woonl asten per maand bet ekent.

Voor nensen die |even van een AQW-uitkering (ca. 1100,- per maand) en
eventueel eenklein pensioen zijn deze kosten nauwelijks nog op te bren-
gen. Zeker niet na de kortingen op de huursubsidie, diein 1984 veel
nensen voor f 100, - extra |asten stelde.

Deze "bescher nd-wonen"-voorzi ening dreigt hierdoor onbetaal baar te wor-
den voor nensen net beperkte financiéle niddel en. Het probl eem wordt
niet alleen aande inkonstenkant (korting vande huursubsidie) veroor-
zaakt, mmar ook aan de uitgavenkant (te hoge servicekosten). Toetsing
van de servicekosten aan de nornen van het ninisterie van Vol kshui sves-
ting en aan de nornen van redelijkheid, leert dat een te hoog bedrag
(tenminste f 40,- per maand) in rekening wordt gebracht.

De "Cees van Liendenflat" heeft een bewonersconmissie di e regel matig
vergadert met vertegenwoordi gers vande stichting Gemeenschappelijk
Wni ngheheer, o.a. over de hoogte van de servicekosten. De stichting
erkent de problemen rond de huursubsidie, maar wast de handen in on-
schul d betreffende de hoge servicekosten.

Onr oer end- goed  bel asting

Het onschreven bet aal baar hei dsprobl eem blijkt ineenaantal gevallen
bijzonder nijpend te zijn. Aan de hand vande huursubsidi e-bedragen

bl eek dat 30 a 40 bewoners i n aanmerking komen voor kwijtschel ding van
onr oer end- goedbel asting. Vanuit het Project Consunentenvoorlichting is
het onderwerp kwijtschel di ng onroerend-goedbel asting op de al genene | e-
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denvergadering aande orde gesteld en is een aantal mensen gehol pen bi j
het invullen van de kwi jtschel dingsformulieren. De f 85,- besparing was
voor deze mensen een aanzienlijk bedrag. De f 40, - di e maandelijkste-
veel wordt betaal d aan servicekosten dus zeker ook! Door verdere korting
op de huursubsidie lijkt de financiéle situatie de komende tijd alleen

maar slechter te worden.

Positie Project Consunentenvoorlichting

Het Project is bij deze problematiek betrokken geraakt door bemi ddeling

van de stichting Bej aardenwerk Ei ndhoven. De bewonerscommi ssie was al

met het probl eem bezig, maar zou ondersteuning goed kunnen gebr ui ken.

Dit bleek inderdaad het geval. Met de bewonerscommi ssie werd af gesproken

dat onze ondersteuning zich met name zal richtenop:

- het inbrengen van relevante informatie en

- het adviseren over te ondernemen stappen.

De actie omde servicekosten onl aag te krijgen, wordt dus door de bewo-

nerscomn ssie zelf gevoerd.

Aan de hand vandit concrete probl eem kande functie consunment envoor -

lichting zich ontw kkel en, geheel gericht op de behoefte van de consu-

ment. Anders gezegd: de consumentenvoorlichting richt zich niet alleen

op:

- het inforneren over de rechten en de plichten vande huurders en
verhuurders, maar juist ook op:

- het vertalen vandeze rechten en plichten naar practische situaties,
waarin huurders een probl eem ervaren.

Bovendi en kunnen de ervaringen net de "Cees vanLiendenflat" vertaald

worden naar soortgelijke probl eensituaties.

Resul t at en

Over 1984 krijgen de bewoners f 50.000,- aanteveel betaal de servicekos-
ten terug. Mddels eenfinanciéle comrissie iser nuregelmtig overleg
gecreéerd met de woni ngbouwereni gi ng over de servicekosten. Op enkel e
punten zijn de servicekosten verninderd. Verlaging van het servicekos-
tenvoorschot met zo' nf 40,- per maand moet nog pl aats vinden.

Al l e betrokken partijen hebben er belang bij omte voorkonmen dat servi -
ceflats voor ouderen onbetaal baar worden. De woni ngbouwereniging is
beducht voor een (te) grote |eegstand. De ouderen hebben er natuurlijk
bel ang bi j omvan een voor hen aangepaste woonvorm gebrui k te kunnen
blijven maken. Daarnaast dient hun besteedbaar inkomen zodanig te zijn
dat zij er een nmenswaardi g bestaan van kunnen bekosti gen.

Bij de aanpak van servicekostenprobl ematiek zijn al deze bel angen de
basi s waarop verder gewerkt kanworden.

Peter Looijmans, p/aDonel straat 9,
5611 CJ Ei ndhoven, tel. 040-444214
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ARMOEDE MAG JE HET NI ET NOEMEN

Onl angs verscheen het onderzoeksrapport "Arnmpede mag j e het ni et noemen”
over de financiéle positie vanouderen, di e zelfstandig wonen. Het on-
derzoek is verricht intwee woontussenvornen voor ouderen: Kadoel erbreek
in Anmst erdam Noord en Wésterbeer in Ansterdam West. Eénvande concl u-
sies luidt dat 51%van deze zelfstandig wonende ouderen op of onder de
m ni mal e ondergrens leeft. De V.ARIV. naakte naar aanleiding vandit
onderzoek een docunentaire over dit onderwerp.

Hans Ton, bel ei dsmedewer ker vanhet w j kopbouwor gaan Anst er dam Noord
schreef inde wjkkrant "Tussen Pont en Banne" vanmaart 1986 het navol -
gende artikel:

"Je kunt innijn koel kast kijken, ik hebgeen kaas of vlees in huis.
Sons al s ik brood haal, dan noet ik daar voorbij die visw nkel, dan ruik
je de haring dan denk ik: Hé, ik zoubest eens eenharing |usten,
maar ik kan geen twee gul den voor een haring neerleggen".

"Ja, vlees eet ik praktisch niet. Ik hebde poes ook nog, moet U reke-
nen. Ik kanmijn beest toch niet wegdoen, moet ik mjn kat wegdoen? Dat
doe je niet. En dat kost kattebakkorrels en een blikje voer voor haar.
Dat 1s ééngulden, daar doet ze nmar twee dagen nee!"

"Wt kunnen wi j inbrengen? Naar de Staten Generaal op het plein, nmet een
spandoek? Dat is natuurlijk absurd hé, dat geeft geen klap. Dan worden
we gek verklaard, of we zijn seniel, of noemmaar op. Maar wat de finan-
cién betreft noeten we wel wi kken en wegen. W j ouderen zijn een groep
die tegroot is. Ze weten geen raad nmet ons. W j zijn de zorgenki nderen
van de regering eigenlijk, vande hel e maatschappij"”.

Het bovenstaande omvat drie stukjes uit verschillende vraaggesprekken
met enkel e ouderen. Ze staan in het rapport "Arnoede nag je het niet
noenmen", een onderzoek naar de financiéle positie van zel fstandig wonen-
de bejaarden, uitgevoerd door Drs. Rein Poppenk. Het zijn schrijnende
voor beel den van de mi ni mal e | eef onst andi gheden waarin mensen op hoge
leeftijd terecht komen. De verm nderde koopkracht van de AON de bezui -
ni gi ngen op de individuel e huursubsidie, de nadelige effecten van een
pi epkl ei n pensi oentje, waardoor bijvoorbeeld de eigen bijdragen voor
gezinshul p en de prenie voor het ziekenfonds gewel dig de hoogte in
schieten, het zijn allenmnal redenen di e de slechte financiéle onstandig-
heden van veel ouderen veroorzaken. Ut het onderzoek van Qppenk blij kt
dat ongeveer een kwart (27% van de zel fstandig wonende bejaarden inDe
Kadoel erbreek en de West erbeer, zogenaande woontussenvormen met eni ge

m ni mal e genmeenschappel i j ke voorzi eningen, |eeft beneden de bij stands-
grens. Een ander kwart (24% van de bej aardenhui shoudens in zo' nonge-
ving zit precies op de mnimale ondergrens. Voor de financiéle situatie
van deze groep ouderen heeft de overheid geen enkel e aandacht. Wel heeft
zij de nond vol over een flankerend bejaardenbel eid. Daarin benadrukken
vertegenwoor di gers van regering en politieke partijen de nobel e gedachte
dat het toch zo goed is al s bejaarden zo lang mogelijk zelfstandig
kunnen blijven wonen. Zij verzwijgen de werkelijke, ninder nenslievende
bezui ni gi ngsnoti even. Voor deze bejaarden, en voor andere bejaardenvoor-
zieningen iser infeite geen enkel beleid. Het is toch ook tekenend
voor de nmentaliteit onder de regeringspartijen, dat een onderzoek naar
de optel som van de di verse bezui ni gi ngsef f ecten doodgewoon ni et ter hand
wor dt genomen. De subfaculteit Andragol ogie (eenbijna wegbezuinigde
studi erichting) heeft het onderzoek verricht op verzoek van initiatief-
neners inde wijk, nanelijk de sociaal raadsvrouw, de wijkpostleidster
van de SWB (Stedelijke Stichting Wjkvoorzieningen Bejaarden) en de
directeur van De Kadoel erbreek.
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De onderste steen

De programuanekers vande uitstekende docunmentaire TV-serie "De onderste
steen" hebben naar aanleiding vanen geinspireerd op dit onderzoek een
uitzendi ng gemaakt over dit probl eem en andere probl emen van ouderen.

In de uitzending worden tal vanonderwerpen aangesneden met betrekking
tot ouderen in Arsterdam Noord. Behal ve dat het leuk i s omzoveel beken-
de zaken te zien en zoveel bekende gezichten, geeft het programm ook
een goed inzicht inde verschillende knel punten. Zo komen onder neer

de afbouw en af braak van voorzi eningen aande orde (acties bij GG &GD-
gebouw rond de | oopschool), de discussieniddag met politici voor de

deel raadsver ki ezi ngen, het geémmer over de pontverbinding, het gebrek
aan invloed van ouderen en hun inveel opzichten benarde financiéle
positie. Het geheel wordt van comentaar voorzien door de voorzitter van
de actieve werkgroep Quderen M dden-Noord. dhr. Petermann.

Cel ukkig isniet alles komer en kwel indeze uitzending. De film | aat

bi j voorbeel d ook zien dat de acties di e de ouderen hebben gevoerd rond
het verdwijnen vande | oopschool, inderdaad resultaat hebben gehad. De
pati énten van de | oopschool konden en kunnen nog steeds worden behandel d
in de verschillende bejaardentehuizen in Noord. Een opl ossing waarnee de
pati énten uiteindelijk bijzonder tevreden blijken te zijn. Duidelijk is
eveneens dat ouderen niet stiekumen zielig nmoeten wegkruipen in een
hoekj e, maar noeten opkomen voor hun bel angen. Want er isvoor ouderen
nog veel omvoor te knokken en alsje dit al souderen net el kaar doet,
kunnen er ook werkelijk belangrijke dingen bereikt worden.

De heer Petermann en de |eden van zijn werkgroep tonen dit keer op keer
weer aan. Zij zijn bepaald niet zielig of seniel, en bepaald niet op hun
mondj e geval len. Inde film zeggen ouderen sonms | euke, soms keiharde en
sons ontroerende zinnen. Daar tegenover staat, dat ouderen het eigenlijk
een grof schandaal vinden dat zij op hunleeftijd, na eenleven vanhard
wer ken, oorlogen en crisisjaren, gedwongen worden tot zoveel strijd voor
het dagelijks bestaan.

De filmdiede VARA heeft gemmakt biedt een juist tijdsheeld enis
tegelijkertijd een nmenselijk document van indringende betekenis. Daar-
voor verdienen de makers een uitbundig conplinent.

Geen arnoede?

Quderen klagen niet gauw. Daarvoor hebben zij in hun lange |even al
teveel ellende meegemnakt. Het kanaltijd nog erger. De huidige situatie
is voor veel ouderen heel nmoeilijk en zij waarschuwen ertegen dat het
nog steeds verder verslechtert. Armoede willen zij het nog niet noemen,
hoewel hun financiéle positie verre vanrooskleurig is. Hoe je het bin-
nen de Neder| andse sanenl eving dan wel noet benoenen, vertellen zij er
niet bij. "De nmensen bezuinigen intermen vangul dens", stelt onderzoe-
ker Rein Poppenk nmet wetenschappelijke afstand enobjectiviteit vast.
Duidelijker is eenoude viouw inde film "lkeet alleen nog pi ndakaas
en hagel sl ag. Je wordt duizelig van weeigheid".

Dat zel fde gevoel krijg je inje binnenste als je de probl emen vanoude-
ren echt diep inje laat doordringen. Ik tennminstewel.

Hans Ton

Rapport: "Arnoede meg j e het ni et noenen; een onderzoek naar de finan-
ci éle problemen van zel fstandig wonende ouderen", drs. RW Poppenk.
Bestel len bij: Gemeentelijke Dienst voor Bejaardenverzorging, Eerste
Ringdijkstraat 7, 1097 BC Ansterdam tel. 656181. Postgiro 4500111,
o.v.v. "woonlasten WIV'. De bijdrage inde kostprijs is f. 15, —
Film V.ARA - De onderste steen: "Arnpede mag je het niet noemen",
een film van Hedda van Gennep en Marjolein de Vries, over bejaarden en
bezui ni gi ngen. U tgezonden op 6 januari 1986. Duur 38 minuten, kleur.
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OUD WORDEN | N NEDERLAND,
WAT BETEKENT DAT ?

De heer K is 59 jaar en woont op een l-karmerflatje in de Ansterdanse
Bijl merneer. Mevrouw P. is 64 jaar en heeft een woning in Ansterdam
Qost .

Bei den zijn van H ndoestaans- Suri naanse geboorte en wonen nu een jaar of
7 in Nederland.

Carl o Mangnoessing interviewde hen, waarbij hij vooral ingaat op de

bet ekeni s van oud worden, ver van je geboortel and.

*  \Varom bent u indertijd naar Nederland gekonen ?

H.K: Mjn vrouw en ik waren hel emaal alleen in Surinane achtergeble-
ven, alle vier kinderen woonden in Nederland. W] voelden ons erg geiso-
leerd en verl angden naar de kinderen en de kleinkinderen. Zij vroegen
ook steeds of wij niet ook naar Nederland w | den konen en zo zijn we in
decenber 1979 hier naar toe gekomnen.

Mv. P: Ik kwam op 22 april 1979 naar Nederland op vakantie, na het
overlijden van mijn man. Mjn zes kinderen wonen hier en zij vonden het
niet verantwoord dat ik weer terugging naar Surinanme. |k had in Surinanme
ni et zoveel contacten, ik zou daar heel alleen geweest zijn.

* WIt uiets vertellen over de eerste tijd in Nederland ? Moest u erg
wennen ?

H.K: Dat was voor mj heel verdrietig. Mjn vrouw en ik woonden in
zo' n pension waar veel Surinanmers toen werden opgevangen. De Surinaanse
organi sati es waren hiertegen, de pensions waren ook heel slecht en ze
voerden actie. Bij zo'n actie tegen ons pension brak brand uit en we
moesten al |l emaal naar beneden springen. Mjn dochter was net op bezoek.
M jn vrouw kwam bij het springen niet goed terecht en ze was neteen
dood. De periode daarna was voor mj natuurlijk vreselijk noeilijk.
MvP.: Ik wilde hier in het begin helemnal niet blijven, ik had heel
veel heimmee en ik kon heel erg slecht tegen de kou hier. Ik ben nog
steeds bang voor de kou. Qok vond ik het noeilijk dat ik hier zo afhan-
kelijk was van mjn kinderen, als ik ergens heen wilde durfde ik dat
niet alleen. Alles is hier zo anders, veel ingew kkelder, je kan bv. de
tram de bus, de netro nemen en je weet in het begin hel emaal niet hoe
dat gaat. Al's ik ergens heen ging noest ik goed mijn eigen straatnaam
ont houden, anders zou ik niet nmeer thuis kunnen konen. Ik weet nu pas
goed wel ke tram ik naar de dokter noet nenen of naar mijn dochter. In
Surinanme is het heel anders geregeld, sons noet je wel een hal ve dag op
de bus wachten. Ook kun je de bus niet altijd betalen, dan ging je maar
| open.

*  Hoe woont u en wat doet u zoal ?

H.K: Ik woon nu in een 1l-kanerflatje in het flatgebouw waar ook mjn
ki nderen wonen. Ik vind het fijn om zo dichtbij ze te wonen en ik zoek
ze dan ook el ke dag omde beurt op.

's Morgens na het ontbhijt ga ik al op stap en soms duurt zo'n ronde

I angs de kinderen en andere kennissen tot 's avonds |aat. En daar tussen
door moet ik natuurlijk wassen, strijken, boodschappen doen en eten
koken. Ik kook met Hol |l andse groenten op z'n Surinaans. En ondat ik

H ndoe ben bid ik veel en lees veel in de "Ranain" (Bhagavat Gta). Al's
ik me verveel of als ik daar gewoon zin in heb ga ik achter m n naai -
machi ne zitten en naak een hend of een broek. In Surinane was ik wachter
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bij de Sociale Dienst en daarmee verdiende ik fl. 300,- per maand. Om
wat bij teverdienen heb ik toen kleren gemaakt en dat doe ik nog
steeds, mmar dan voor nezelf of mnfamlie.

M>.: Ik heb een woning in Ansterdam Qost. Tja, wat doe ik de hel e dag?
Het is wel veel rustiger danvroeger in Surinane, daar had ik een baan
al s hulp inde keuken van een restaurant in Paramaribo, en ik had ook
mjn kinderen nog, di e ik nmoest verzorgen. Qok heb ik nog al s hui sbedi ende
gewerkt voor de zgn. Surinaanse elite, ombij te verdienen.

Als ik nuinSuriname zou zijn, zou ik heel alleen zijn, heel veel
vrienden en vriendinnen in Suriname zijn al gestorven; hier heb ik veel
contact net nmijn kinderen en met eenvriendin di ehier inde buurt

woont. WAt we vaak doen is de stad verkennen, dannemen we zo maar een
tram of bus. OF naar de Al bert Cuypmarkt.

Qok pas ik vaak op mijn kleinkinderen als mjn kinderen aan het werk
zijn. Ik breng ze naar school en haal ze weer op, geef ze te eten.
Vrijdags is 't vaste prik dat ik naar de kerkdienst ga. Dat is opde

Al bert Cuypstraat, daar hebben H ndoestanen een woonhuis al s kerkruinte
ingericht, 't Iseigenlijk veel te klein, maar daar ontnmoet je andere
Surinaanmse H ndoestanen en dat is leuk. Dan kijk ik veel naar H ndoe-
staanse video-filns.

* Hoevindt u het omoud te worden inHolland ?

H.K: Omrdat ik niemand meer in Suriname heb benik blij dat ik hier oud
kan worden. Qok kan ik hier beter |even, in Surinane zou ik maar een
tientje pensioen per maand krijgen en ondat ik daar alleen ben zouik
van armoede doodgaan. Her kan ik gewoon huur betal en, eten en kleren
kopen. Qok heb ik hier een begraf eni sverzekering; in Surinane hebben ze
een begraaf pl aats speciaal voor arme nensen waar ze gratis begraven
worden. Dat hoeft hier gelukkig niet. Ook zit ik hier in het ziekenfonds
en al s ik ziek word of naar het ziekenhuis nmoet wordt ik goed verzorgd.
Dat isinSurinane allenmnal veel duurder en heel anders, zeker als je
geen fanmilie daar hebt. Verzorging en nedicijnen krijgen isin Suriname
een droom De corruptie inSurinane is zogroot dat arnme nensen extra
moeten lijden. En ondat ik zodicht bij nijn kinderen woon, hoef ik

| ater ook niet naar een bejaardenhuis, daar zou ik het niet uithouden !
Ik zou daar alleen zijn enniet m neigen eten kunnen eten ondat ze daar
massaal - Hol lands - koken.

MnJ.: Voor mij geldt natuurlijk ook dat ik in Surinane alleen zou zijn
en veel te weinig geld zou hebben, en waarschijnlijk ook geen werk,
daarvoor ben ik nu teoud, ze nemen ne niet nmeer en ik kanook ni et neer
zoveel al s vroeger.

Ik zou niet weten hoe ik in Suriname zou moeten |even, geen voorzi eni ngen
en geen contacten. Ik zouinde rij moeten staan voor olie, suiker en
aardappel en. En al s je aan de beurt bent heb je de kans dat het op is.
Dan staje daar de hele dag en heb je nogniks, de rijken zijn in staat
om grote hoeveel heden voor zichzelf op te kopen, maar wij niet. Ook noet
je daar ergvoorzichtig zijn dat je al soude vrouw ni et wordt beroofd.
Ik heb gel ukki g ook een begr af eni sverzekering en een zi ekenf ondsver zeke-
ring. Alleen diefl. 2,50di e je noet betal en voor de apotheek dat kan
aardi g opl open.

Qudere mensen zijn vaker ziek, de afgel open maand moest ik vijf keer
naar de dokter, dat was ook vijf keer eenrijksdaal der voor de apot heek.
Wat ik wel lastig vind isdat jehier zoveel kleren aanmet trekken
voordat je naar buiten kunt. Maar 's zoners vind ik het best leuk in
Neder | and.

Al's ik in een bejaardenhuis zou noeten... ze zouden eigenlijk een apart
deel voor Surinaanse nensen noeten maken. Ook eeneigen kamer waar je
zelf kunt rommel en, koken en zo.



46 mededelingen opbouwwerk

Wat ik eigenlijk wel mi s iseensoort sociéteit indebuurt waar oude
mensen el kaar kunnen treffen, zodat je eenvriendenkring op kunt bouwen.

*  Heeft u wel eens hei mee?

H.K: N et naar Surinane, maar wel naar het klinmaat! Het is hier veel
te koud, maar dat noet ik maar verdragen. |k voel me dan ook nooit zo
goed inde winter, hebdan last van spierpijnen en asthma. Nederland net
een Surinaans klimat, dat zou een paradijs op aarde zijn voor mij!

Mv P.: Ik heb af en toe wel hei mwee, natuurlijk naar de Surinaanse zon
maar ook naar het land. In Surinanme hebje eenerf waar je groenten
plant, je bent altijd buiten. Her speelt het |leven zich binnenshuis af,
tussen vier muren. Alsjealtijd buiten bent en op het erf bezig blijf
je ook ineenbetere conditie en dat is vooral voor oudere nensen

bel angri j k.

Maar in Surinanme zou ik de band met de ki nderen teveel missen, ik zou
natuurlijk wel brieven krijgen, maar di e kunnen ni et spreken.

Ach, dood is dood, of je nou in Suriname of in Nederland dood gaat, dat
maakt me niet uit.

H.K: Ik benhier heel tevreden, ik leef, ikeet, ikslaapenals ik
dood ga zullen de kinderen m j begraven.

Car | o Mangnoessi ng
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I NTERVI EW LENY LEMPERS.

Leny Lenmpers is nu 70 jaar. Zij besloot 5 jaar gel eden de hogere

ber oepsopl ei di ng opbouwwer k aan de Kat hol i eke Soci al e Akadenie te Den
Haag te gaan vol gen, en studeerde in 1985af. Voor dit MO nummer vroegen
we haar waarom ze hiertoe gekonen is en wat ze er aan heeft gehad.

Zij maakte van de gel egenhei d gebruik haar visie op de voorzieningen
voor ouderen te geven.

Leny Lenmpers was al jarenlang aktief inhet (bestuurs)wjkwerk in Den
Haag en Scheveningen en in het bestuur van verschillende ouderenbonden.
Zij vol gde enige kaderkursussen, georganiseerd door de Bejaar denbond,
maar nmerkte toch dat er meer scholing nodig wasomindit bestuurlijke
werk beter voor de bel angen van de ouderen op te kunnen komen en zich
vooral in het bestuurlijke werk zekerder-te voelen. Zij heeft zich
aangenel d bij de social e akadeni e en deed net succes haar ei ndexanen.
Haar doel is de opgedane kennis tengoede te |laten konen van de nensen,
waarvoor zij zich alsvrijwilligster indiverse besturen inzet.

Zij is tevens aktief inde Haagse G/O groep (Gezondheidsvoorlichting
Quderen). Deze werkgroep adviseert bij voorbereiding, opzet en uitvoe-
ring vanvoorlichtingsactiviteiten voor ouderen en het signal eren van
bepaal de probl enen op gezondhei dsterrein van oudere, zoals veiligheid,
eenzaanhei d, voeding, hygiene, nedicijngebruik.

Zij heeft ervaren dat de mening van ouderen vaak niet gewaardeerd of
zelfs getolereerd wordt, endoet alle noeite omhierin verandering te
brengen.

"Wj zijn de rijpere mensen inde sanmenleving, diedoor ervaringen en
vaak vooruitstrevendheid nog een toekonst voor zich zien. Dieniet als
zielige oudjes betiteld wensen te worden. I ndiederde fase van 3e

I even, waarin wij al souderen verkeren, zieje dedingen vanuit een
ander gezichtspunt, dikw jls veel evenwichtiger, en zonder_vooroordel en.
Vooroordel en di e wi j tenopzichte vanonszel f wel ervaren.”

Het besef "oud" te zijn, daarmee heeft zij geen enkel probleem CQuderen
zijn ook geestelijk niet "afgetakeld" zoals vaak wordt gedacht en
gezegd. Quderen hebben juist |eren nadenken.

Qud kanniet waardel oos zijn, net zom nalsjong gelijk staat aan

waar devol .

"Al's ouderen willen wij van de overheid nmeer inspraak krijgen bij aller-

| ei aangel egenheden. W j willen ook benaderd worden op de nanier di e ons
toekont. De kostbare tijd di e we nog hebben willen we niet verspillen en
op onze manier wllen we neehel pen de sanenl eving | eefbaar te houden,

ook voor de jongeren.

Quderen hoeven niet ineenhoekje te blijven zitten. Emancipatie van
ouderen door middel vano.a. goede voorlichting, het volgen van kursus-
sen is een goede zaak. Het mmakt je bewust van allerlei zaken en geeft

je meer of weer voldoening injeleven.

Quderen willen zolang nogelijk zelfstandig wonen en handel en, dat wi |
zeggen dat thuishul p, waar nodig, beschikbaar met zijn. Thuishulp is
veel mnder kostbaar danopnanme in verzorgingstehuizen, waarvan een AOW
er uiteindelijk zelf toch maar een heel klein gedeelte kan betal en.

Ik voorzie zelfs dat de net heel hoge kosten gebouwde verzorgi ngs-
tehui zen" waarvan de entree sonms hoogst aanl okkelijk aandoet, maar wat
in feite soms vaak gouden vogel kooitjes zijn, financieel met meer
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gehandhaafd kunnen worden en er dus later een andere bestenmi ng voor
deze gebouwen gezocht zal worden.

Het is gezien het flankerend beleid een zo grote opgave geworden, dat
van de ouderen bonden sterke nedewerking wordt gevraagd o.a. voor-
mant el zorg. Di e medewerking kan nooit alleen door besturen van die
bonden en vrijwilligers gegeven worden. Het kan alleen verwezenlijkt
worden al s de | eden van iedere ouderenbond zich zouden organi seren in
wer kgr oepen of kommi ssies voor het geven vanvoorlichting en hul pverle-
ni ng. .
Capaciteiten zijn er genoeg aanwezig o.a. bij hendi e door de bezuini -
gi ngen uitgeschakeld zijn uit het arbei dsproces of met vervroegd pen-
sioen zijn gegaan. Stellen deze nensen hun kenni s beschi kbaar dan zullen
zij, nadat ze hun zel fgekozen vrijw|ligerswerk doen en hun kennis
overbrengen op anderen, nmerken dat dit ook heel veel vol doening voor
jezel f geeft. Quderen noeten zich dus zelf hiervoor inzetten, en waar
nodi g, scholing krijgen. Viaao. kursussen georganiseerd door de

bej aar denbonden zijn hiertoe vele nogelijkheden.

Hoe kunnen ouderen inde eigen wjk actief zijn?

De nadruk wordt gelegd op de mantel zorg, maar dat is gemakkelijker
gezegd dan gedaan te krijgen.

Je wilt jewel voor je medenens inzetten, maar er niet toe gedwongen
worden, ondat de overheid neent dat er drastisch bezuinigd moet worden
op voor zi eni ngen voor ouderen.

Er zijn echter diverse nogelijkheden omhul p te bieden, nadat er een_ _
oriéntatie geweest isop welke voorzieningen eninstellingen inde wjk
aanwezig zijn en wat er aan ontbreekt.

Bi j voorbeel d: bestaat er burenhul p, ziekenbezoek, boodschappendienst, is
er eensociaal raadsman. Wl ke nogelijkheden biedt het wijkcentrum
buurthuis, wat wordt door vrijwlligers gedaan, wat door beroepskrach-
ten. WAt vinden de nensen zelf dat er aanvoorzieningen inde wjk
zouden noeten konen.

Vooral dit laatste is ergbelangrijk, ondat je uit noet gaan van de
behoeften van de mensen zelf. Hernaar nmoet in elk geval bijvoorbeeld
door een onderzoek/enquéte inde wijk duidelijkheid komen."

Het gaat Leny Lenpers niet uitsluitend en alleen omvoorzi eni ngen voor
ouderen inde wjk, ook aktiviteiten voor jongeren zijn er veel te

wei nig. Sinds 1978 worden inhet wijkgedeelte Harstenhoekkwartier (vlak
achter de Scheveni ngse boul evard) door een actief bestuur pogingen
gedaan omeen buurthuis te verwezenlijken voor jongeren net begel ei di ng
en tevens voor oudere bewoners inde wjk. De overheid en het neerendeel
der fractieleden zien de noodzaak in en streven naar de opl ossing van
dit probleem Daarnaast gaat het ook ompraktische verbeteringen inde
wi j k, zoals bijvoorbeel d parkeergel egenheid. Zeker nu "Schevemngen-
Badpl aats" sterk wordt gepropageerd heeft meninde wijk veel overlast
van auto' s.

Leny is zeker vanplan nog lang met haar werkzaanheden door te gaan. Er

moet nog veel veranderen t.av. de positie van de oudere mens inde
sanmenl evi ng.

Corrien Kanps.
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VEGW JZER VELZI JN OUDEREN

Voor beroepskrachten, studenten, geinteresseerden én ouderen
zelf, geeft de NF.B, de Wegwi jzer Welzijn Quderen uit. In januari jl.
is een 3e geheel herziene en uitgebreide druk verschenen.

De wegwijzer isgeen uitputtend tel ef oonboek, maar wel een handzaamen
zorgzvul di g opgezette uitgave, di e zowel recente titels geeft, korte
informatie verstrekt en bruikbare adressen noent voor nadere oriéntatie.
De gids is onderverdeeld inveertien rubrieken, van ouderenbeleid tot
soci aal - econoni sche positie, van huisvesting en gezondhei dszorg t ot

bel angenbeharti ging en gerontol ogi e.

Onontbeerlijk inieder geval voor ieder, die zich beroepsmatig nmet
ouder en bezi ghoudt .

De Wegwi j zer Wl zijn Quderen kan worden besteld door f. 12,50 over te
maken op postgiro 531100 t.n.v. WF.B, DenHaag, o.v.v. detitel.

MET OUDEREN AANHET WERK

Maria Fonteyn en Max Knegtel hebben inde "Cahier"-reeks, uitgegeven
door het Landelijk Platform Vel zijnswerk CQuderen, indertijd de spits

af gebeten met cahier nr. 1 "Met ouderen aan het werk". Hoewel in 1983
geschreven is het cahier nog steeds een zeer geslaagde uitgave voor wat
betreft werkontw kkeling inderichting van probl eengericht en project-
matig werken, waarbij emancipatie vanouderen eenbel angrijk uitgangs-
punt is.

Het eerste hoofdstuk bevat eenvisie op het werken met ouderen, vooron-
derstel lingen en een net hode van werken. | n de vol gende hoof dst ukken
wordt aan de hand van een case uitgewerkt hoeje met "Quderen aan het
wer k" kunt: anal yse, posities, nogelijke oplossingen, uitvoering en
nabeschouwi ng. I n bijlagen is een stappenplan en een schema probl eem en
posi tie-anal yse opgenonen.

Het boekje is verkrijgbaar door storting van f 10,- op girorekening
5437690 t.n.v. Landelijk Platform Wl zijnswerk voor Quderen, Vol merlaan
20, 2280 GDRijswijk (tel. 070-949515) onder vermelding van "Cahier 1".

VIONI NGBOUW VOOR OCDEREN

De brochure "Procedures Wni ngbouw voor Cuderen" beschrijft op wel ke
monent en ouderen hun invloed kunnen |aten gel den bij de tot standkoning
van woonvormen, specifiek voor ouderen. Alle instanties en beslisnonen-
ten komen aan bod wanneer het gaat ombouwen voor ouderen. Een goede
handl ei di ng, di e inzichtelijk aangeeft op wel ke momenten men akties noet
onder nemen omde beslissingen te beinvloeden.

De brochure kan worden aangevraagd bij het C QS B Q-Zuid-Holland,
Benoor denhout seweg 22, 2569 BA Den Haag, tel. 070-245460.

VI DEOFI LM OVER GROEPSWONEN

Onder de titel "G oepswonen vanouderen, eenalternatief voor gewone

mensen” is er onlangs eenvideo-film inde roulatie gebracht, di e vooral
ingaat op de praktische kant van het groepswonen. Zo komen de omvang van
een project, de verdeling van de geneenschappelijke en privé-ruinten, de
juridische vorm nieuwbouw of een bestaand gebouw, ei gendom of huur,

ver gunni ngen, deskundi ge onder st euning en subsi die aan bod. N
De film is met nane gemaakt voor "beginners" op het gebied van groepswo-
nen voor ouderen, het gaat omeen eerste kenni smaking voor ouderen zelf,
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architecten, anbtenaren, woni ngbouwerenigingen e.d. De film bevat een
aantal interviews nmet ouderen van bestaande woongroepen of groepen in
oprichting en doet recht aan de oudere als ondernenende, fantasievolle
en zel fstandi ge mens.

De videoband - met handleiding - is schriftelijk te bestellen bij Tech-
ni sch Filntentrum Postbus 320, 6880 AH Vel p (Kosten: porto voor het
terugzenden van de band), en bij de Filnotheek van de R jksvoorlich-
tingsdi enst, Postbus 20006, 2500 EA Den Haag (Kosten: f. 15, —voor drie
dagen + f. 20,85 verzendkosten).

FI NANCI ERI NG WAHVE MAALTI JDWKKZI ENI NG

Het Landelijk Platform Wl zijnswerk voor Quderen heeft onlangs een
brochure uitgebracht met een overzicht van de w jze waarop provincies en
germeent en financi €l e bijdragen geven voor warme-nmaaltijdvoorziening.
Qpval lend zijn de verschillen, waardoor de "prijs" per maaltijd per
provincie aanzienlijk verschilt (tussen f 4,50 en f9,-).

Ook wordt ingegaan op een aantal voorwaarden, waaraan dit beleid noet
vol doen, waarbij als uitgangspunt de prijs van f 5,- per maaltijd als
soci aal aanvaardbaar wordt gehanteerd.

De brochure is te bestellen door overmaking van f 7,50 op gi ronunmer
653968 t.n.v. Haaghepoorte BVA, Den Haag, onder vernelding van "LPONO
maal tijd".

BERCEPSOPLEI DI NGEN

1. Amrsterdam

CQSBOQ-Arsterdam en de Sociale Acadenmi e De Aenstel horn start een
ni euwe part-time opleiding op hoger beroepsniveau, bestemd voor nensen
van 45 jaar en ouder. De opleiding richt zich op ondersteuning van
emanci patie en positieverbetering van ouderen in de sanmenleving en is
getiteld "Werken aan de derde | evensfase".

Informatie is verkrijgbaar bij: POKWAN Werken aan de derde | evensfase,
Fokke Sinonszstraat 49, 1017 TE Ansterdam tel. 020-234654 (vragen naar
Jan Di mers).

2. Den Haag

Mater Dei, een Instituut voor Hoger Sociaal Agogi sch Onderwijs kent een

4-jarige dagopl ei ding, net als doel ouderenwerkers op te |eiden, die:

a. zich actief opstellen met betrekking tot de bel angenbehartiging van
ouderen, zowel maatschappelijk als individueel;

b. breed georiénteerd zijn op het gebied van de rel evante wetenschappen,
maat schappel i j ke strom ngen en de beroepspraktijk;

c. inzicht hebben in bel eidszaken, maar ook uitvoerend over de nodige
vaar di gheden beschi kken.

Voor neer informatie: Mater Dei, Dr. Kuyperstraat 4, 2514 BB Den Haag,

tel. 070-606806.

3. Enschede

De Kat holieke Social e Acadenmi e verzorgt een 4-jarige part-tinme hogere
ber oepsopl ei ding voor "gerontisch wel zijnswerk". De opleiding is vooral
gericht op het niddenkader, zowel op uitvoerend als op bel eidsmatig

vl ak. De opleiding staat nadrukkelijk ook open voor ouderen. Het eerste
jaar omvat één lesdag per week, de vol gende jaren bovendien 4 x per jaar
twee bl okdagen, aansluitend op de weekl esdag. Vanaf het tweede jaar is
ook een praktijkplaats, betaald of onbetaal d, voorgeschreven.
Informatie: KSA, Hengel osestraat 100, 7514 AK Enschede, tel. 053-356155
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LANDEL| JKE CORGAN SATI ES

1. Nederl andse Federatie voor Bejaardenbeleid (N F.B.),
Ei senhower| aan 114,
2517 KM DEN HAAG,
tel. 070-544902.

Landel ij k dienstverlenend instituut voor studie, informatie, docunenta-
tie, voorlichting, overleg en advies.

Bel angri j kste doel stelling: het bevorderen van een doeltreffend beleid
ten behoeve van ouderen. De NF.B onderscheidt hierbij drie aandachts-
vel den:

- de toekonst van de voorzieni ngen voor ouderen

- de mmat schappel ij ke positie van ouderen

- de mmat schappel i j ke gevol gen van de toenenende vergrij zing.

Actuel e thena's waar de N F.B, zich nonenteel nee bezi ghoudt:

bel ei dsproj ect en: bezui ni gi ngen, verhoudi ng jong-oud, gezondheidszorg en
ouderen, het flankerend beleid, internationale contacten, arbeidsnarkt-
positie van ouderen, vol wasseneneducatie, ouderen uit culturele ninder-
heden, vrijwilligerswerk, woonvormnen voor ouderen, rechtspositie, voor-
berei ding op derde |evensfase.

voorlichtingsprojecten: verbetering beel dvorm ng, basisinformatie en -
docurent ati e over het wel zi jnswerk voor ouderen, audiovisuel e m ddel en,
practische informatie voor ouderen zelf, informatie over neer actie-

geri cht handel en.

De NF.B geeft een reeks van publicaties uit al smede het maandbl ad
"Leeftijd", een opiniérend en infornatief vakblad op het gebied van
wel zi j nswerk voor ouderen.

Inlichtingen bij de afdeling voorlichting van de NF.B

2. CO. S.B. O -Nederl and,
Weer dsi ngel WZ 18A,
Post bus 18003, 3501 CA Utrecht,
tel. 030-315236

Bi nnen het Centraal O gaan Samenwer kende Bonden van Quderen in Nederl and
(CQSBQ) werken drie ouderenbonden met totaal zo'n 400.000 |eden
samen. .
CQSBQ-Nederland kont op voor de al gemene en geneenschappelijke

bel angen van financi éle, sociale en culturele aard, van de |eden van de
ouder enbonden en daarnee in feite voor alle ouderen in Nederland.
Binnen de CQSBQ codrdineren de drie aangesloten ouderenbonden hun
geneenschappel i j k bel ei d.

De ouderenbonden zetten zich in voor inspraak en nedezeggenschap (enan-
cipatie), bevorderen de vertegenwoordi ging van ouderen in raden en
conmi ssi es, beinvl oeden bel ei dsvoornenmens van regering, ziekenfondsraad,
SER, FNV en landelijke instellingen op het terrein van het particulier
initiatief. Kortom "vakbonden" voor ouderen, die zich inzetten voor
materi €l e en i mmateri €l e bel angenbeharti gi ng van de | eden en andere
ouderen.

De bij de C. O S.B.O aangesloten bonden zijn:

Al gerrene Neder | andse Bond voor Quderen (A NB.Q)

Weer dsi ngel WZ 18A,

Post bus 18003,

2501 CA Utrecht,

tel. 030-315278
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Uni e van Kat hol i eke Bonden van Quder en,
Denmer 16A,

5611 AR Ei ndhoven,

tel. 040-437918.

Protestants Christelijke Quderenbond,
Oranj estraat 75A,

7461 DHRij ssen,

tel. 05480-6916.

Zowel de CQSBQ als de aangesloten bonden geven ieder een bondsbl ad
uit. De bonden werken met plaatselijke afdelingen.

3. LANDELI JK PLATFORM VELZI JNSVERK VOOR OUDEREN,
Vol ner | aan 20,
2288 GCD Rijswijk,
tel. 070-949515.

Het LP fungeert blijkens zijn statuten als "landelijk orgaan voor over-

I eg, codrdinatie, beleidsontw kkeling en -advisering tenbehoeve van het
gecodr di neerd ouderenwerk". De organi satori sche opbouw van de stichting
legt slechts indirect eenband net het plaatselijk werk: viaprovinciale
overl egorganen en vi a het grootstedelijk overleg.

Taken zijndan:

- onderzoek, voorlichting, documentatie en advisering;

- bel angenbehartiging en inhoudelijke ondersteuning.

Celet op de teverwachten wettelijke ontwi kkelingen, di e het GOWen het
LP zullen raken, zullen waarschijnlijk met name de | aat st genoende taken
meer aandacht vergen.

Het LP geeft o.a. een twee-nmmandelijkse nieuwsbrief uit, net informatie
over ontwi kkelingen binnen het gecodrdi neerd ouderenbel eid, uitgaven,

bi j eenkomsten e.d. Een abonnement kost f 27.50 per jaar enis
schriftelijk bij het Platform te bestellen.

Eveneens is daar verkrijgbaar eenlijst met publicaties enpubliciteits-
mat eri aal .
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NAGEKOVEN REACTI E MW E. TERPSTRA (WD) OP TCOESPRAAK G JSBERS
(zie pag. 29 e.v.)

De toespraak van de heer G jsbers heeft ons hogelijk verbaasd, bij
lezing en herlezing steeds nmeer geérgerd en tenslotte ertoe gebracht
toch maar de bewi ndslieden mddels schriftelijke vragen om ophel deri ng
te vragen.

De verbazing gold allereerst het feit dat een directeur-generaal die al
jaren | oyaal het regeringsbeleid uitvoert, dat kennelijk zo tegen heug
en nmeug doet dat hij een officiéle gelegenheid te baat neent om zijn
frustraties terzake te uiten. Mj lijkt het in zo' n geval gezonder om
naar een andere werkkring uit te kijken, nmaar dat is zijn individuele
keuze, daar blijf ik verder buiten.

De ergernis geldt vooral het feit dat de heer G jsbers uitspraken van
mjn fractieleider Bd N jpels enerzijds verkeerd citeert en anderzijds
vervol gens m sbrui kt voor het suggereren al sof de WD van plan is de
AOWM ui t keringen te verlagen. Wat is het geval ? Ed N jpels heeft niet
gesproken over collectieve voorzieningen, maar over collectieve

ui tgaven. Een vergelijking van collectieve voorzieningen in Nederland en
Dui tsland slaat dus al nergens op. Bovendi en zou de heer G jshers beter
dan wi e ook nmoeten weten dat de WD niet alleen pleit voor het terug-
brengen van col |l ecti eve uitgaven, maar net evenwel nadruk voor een
herschi kking van die collectieve uitgaven juist t.b.v. ouderen. Het is
de WD geweest die de afgelopen jaren tot tweenmmnal toe officieel een
moti e heeft ingediend omde AOMuitkeringen uit te sluiten voor bezuini -
gingen in de collectieve zekerheid. Dat het WD-voorstel niet werd
aangenonmen is niet te wijten aan de WD nmar aan de tegenstem van zowel
PvdA al s CDA! Het neest ergerlijke is danook dat G jsbers in zijn toe-
spraak de suggestie doet dat juist de AOWbij de WD niet veilig is.
Maar zelfs dat is, mits slechts geuit als persoonlijke mening, nog zijn
goed recht. Al is het dus feitelijk gewoon niet waar.

Waarom dan toch, uiteindelijk, besloten tot het stellen van maar |iefst
10 schriftelijke vragen aan de bewi ndslieden van W/C en Fi nanci én? Ondat
een sanmenvatting van deze toespraak is opgenomen in het weekbulletin van
het M nisterie van WC, een van de officiéle informatiepublicaties,

waar door de indruk zou kunnen worden gewekt dat de uitspraken van de
heer G jsbers namens de regering zijn gedaan. Vandaar onze vragen, in
het vol ste vertrouwen dat de antwoorden een vernieti gend conment aar

zul l en geven op de persoonlijke opvatting van de heer G jsbers, die ik,
naar u zult begrijpen, op geen enkele wijze deel.

Vragen van de leden Dijkstal, Terpstra en Evenhuis (allen WD) aan de
M ni sters van Wl zijn, Vol ksgezondheid en CQultuur en Fi nanci én.

1. Hebben de M nisters kennis genomen van de toespraak van de heer
AJ. G jsbers in zijn functie van Directeur-Generaal van Wl zijn van
het M nisterie van WC bij de opening van "666 jaar BORRO' in Zutphen
op 22 februari 1986.

2. Moet uit het feit dat een samenvatting van deze toespraak is
opgenonen in Wekbulletin nr. 7 van het Mnisterie van WC, een van
de officiéle informatiepublicaties van het betreffende M nisterie,
opgenmakt worden, dat de uitspraken van de heer G jsbers nanmens de
regering zijn gedaan?
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10.

Indien vraag 2 ontkennend wordt beantwoord kunnen de M nisters
meedel en of bulletins van M nisteries vaker gebrui kt worden voor de
weer gave van persoonlijke opvattingen van anbtenaren?

Onderschrijven de M nisters de uitspraak dat de wens tot ingrijpende
verm ndering van de collectieve lasten voortvloeit uit

maat schappel i j ke en politieke opvattingen en niet uit econom sche
noodzaak? Hoe verhoudt deze uitspraak zich tot het kabinetsbeleid
terzake?

Zijn de Mnisters het eens net de constatering dat wijziging van het
soci al e stel sel niet steunt op econom sche noodzaak?
Hoe verhoudt deze constatering zich tot het kabinetsbeleid terzake?

Del en de M nisters de opvatting dat de woni ngnarkt is ingestort,
doordat de banken de prijzen van de hui zen hebben opgej aagd door
praktisch onbeperkt |eningen te geven? Zo neen, wat is de nmening van
het kabinet terzake?

Del en de M nisters de mening dat het bedrijfsleven heel gemakkelijk
bankkredi eten kon krijgen en dat particulieren gemakkelijk |eenden?

Kunnen de M nisters aangeven in wel ke mate de overheid in de laatste
vijftien jaar uitgaven gefinancierd heeft met geleend geld en wat de
gevol gen daarvan voor de rijksbegroting zijn?

Zijn de Mnisters het eens nmet de opvatting dat subsidi es aan het
bedrijfsleven een beperkt nuttig effect hebben gehad en dat deze
thans nog door gaan, ondanks de grote w nsten van het bedrijfsleven,
dat niet in Nederland investeert, maar het inniddels weer gevornde
kapi taal naar het buitenland brengt? Zo neen, wat is het standpunt
van het kabinet di enaangaande?

Kunnen de M nisters de verzekering geven dat het door de regering
voor genonmen bel eid anbtelijk nauwgezet wordt uitgevoerd, ondanks de
door de directeur-generaal van Wl zijn in deze hoedani gheid

ui tgesproken en in belangrijke mate van het regeringsbeleid

af wi j kende opvattingen?
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