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In dit nummertreft u een doortim­
merd artikel aan over Maatschappe­
lijke Ontwikkeling. Het betreft hier 
een moeilijk 'te vangen' begrip. La­
ten we ons in alle gemoedelijkheid 
eens afvragen wat Maatschappelij­
ke Ontwikkeling nu precies inhoudt. 
Aan de hand van het artikel van Har­
ry Broekman en Wil van de Leur 
wordt u misschien wel op ideeën ge­
bracht. 
Gehandicapten en opbouwwerk; of­
tewel heeft de methodiek opbouw­
werk aan gehandicapten iets te bie­
den? Dat is ook een actuele vraag 
waaraan in dit nummer aandacht 
wordt geschonken. 
Sociale vernieuwing, op lokatie, in 
de buurten, op het platteland of in de 
provincie blijft voorwerp van aan­
dacht van de redactie 
Kortom een gevarieerd nummer 
waarbij ook de toekomst, in de vorm 
van aandacht voor de jeugd en het 
milieu, niet buiten beschouwing 
wordtgelaten. 

De redactie 
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Arbeidsinpassing gehandicapten 

De gehandicapten vormen een groep die moeite heeft met het vinden van een 
baan. Eén van de plaatsen waar zeer concreet gewerkt wordt aan arbeidsinpas­
sing van gehandicapte jongeren is de school. Zoals blijkt uit een gesprek met 
Bob Kalfsterman, leerkracht aan de Haagse Mytylschool te Den Haag, is het 
geen sinecure om voor iedere leerling een plekje te vinden. 
Ondersteuning is geboden om voor deze categorie werkzoekenden een arbeid­
zaam perspectief te creëren. De Haagse Werkgroep Arbeid Gehandicapten 
kwam in december 1990 met een rapport dat aanbevelingen doet om tot concre­
te invulling van dat streven te komen. 

Handicaps in soorten en maten 
De leerlingen van de Mytylschool 
hebben verschillende lichamelijke 
handicaps. Vaak ook hebben ze 
leer- en concentratieproblemen die 
met die lichamelijke gebreken sa­
menhangen. Op de Mytylschool zijn 
dan ook vele voorzieningen aanwe­
zig die het deze categorie leerplichti­
gen mogelijk moeten maken om het 
programmate volgen. Sterker nog, 
het programma wordt individueel af­
gestemd op de mogelijkheden van 
de leerling. Indien een leerling veel 
uren moet besteden aan allerlei the­
rapieën kan hij/zij minder uren 
besteden aan schoolwerk. Op basis 
van de individuele behoefte aan (pa-
ra)medische en sociale begeleiding 
wordt per leerling een curriculum 
vastgesteld. Er kunnen deelcertifi­
caten op MAVO-niveau worden ge­
haald en er wordt een LBO-pro-
grammaaangeboden. In 
tegenstelling tot de Tytylschool, 
waarde leerlingen over minder leer­
vermogen beschikken, is bij de leer­
lingen van de Mytylschool dus wel 
het vermogen om te leren aanwezig. 
Indien een leerling niet meer van de 
(para)medische en sociale verzor­
ging afhankelijk is, zelfredzaam is 
geworden, kan hij/zij doorstromen 
naar het regulier onderwijs. 

De stage-coördinator 
Een van de leraren van de LBO-af-
deling van de Haagse Mytylschool is 
Bob Kalfsterman. Vanuit zijn positie 

als leraar is hij geleidelijk aan het 
veld van de arbeidsbemiddeling in 
gegaan. Een van de problemen bij 
die arbeidsinpassing is dat de Mytyl­
school geen echte beroepsoplei­
ding biedt. In de LBO-afdeling wor­
den hout/metaal-bewerking, 
huishoudkunde, kantoorpraktijken 
algemeen vormende vakken gege­
ven. Inde MAVO-afdeling wordt ge­
werkt voor deelcertificaten op C- of 
D-niveau. Ook die opleiding biedt 
geen concreet beroepsperspectief. 
Als stage-coördinator heeft Bob een 
cursus geïntroduceerd die hij heeft 
overgenomen van de MOK-scholen. 
De cursus is ontwikkeld door de Ver­
eniging Samenwerkende Landelijke 
Pedagogische Centra. De cursus 

bestaat uit drie leerfasen: 1. Zicht op 
jezelf; 2. Zicht op werk; 3. Samen­
voeging van inzichten. Indelaatste 
fase moet een plan tot stand komen 
voor een stage in een specifiek be­
roep. De leerlingen moeten met val­
len en opstaan leren wat arbeid is en 
voor hen kan betekenen. In de derde 
fase komt ook het uitkeringenstelsel 
ter sprake. Het is voor de leerlingen 
van groot belang om hun rechten te 
kennen. 
Velen zullen na de leerplichtige fase 
in de AAW en/of WAO terecht ko­
men. Arbeid zal voor een aanzienlijk 
aantal schoolverlaters geen econo­
mische, maarveeleereen sociale 
en/of therapeutische noodzaak zijn. 
Voor deze groep zijn dagactiviteiten­
centra opgericht waar eu rsussen en 
andere activiteiten worden georga­
niseerd met het doel de mensen zin­
vol bezig te houden en eventueel 
verder bij te scholen. Veel jongeren 
stromen via zo'n dagactiviteitencen-
trum door naarde Sociale Werk 
voorziening. Zolang de oud-leerling 
niet werkt, zal hij dus in ieder geval 
afhankelijk zijn van een uitkering. 
Om de leerlingen zo deskundig mo­
gelijk voor te kunnen lichten nodigt 
de stage-coördinator professionals 
(bv. van het GAK) uit om op school te 
komen praten over dit onderwerp. 
"Niet alleen komt dat aan de leerlin­
gen ten goede wat voorlichting be­
treft, maar ook komt er dan een cate­
goriale profilering tot stand. De 
VSO-leerlingen als werkzoekenden 
komen dan als groep tot leven voor 
zo'n man. Dit kan het werk vanuit de 
school vergemakkelijken," aldus 
Bob Kalfsterman. Ook deelname 
aan een sollicitatieclub van het 
GMD beschouwt hij als een nuttige 
ervaring voor de leerlingen. Hier­
mee wordt de kennis van de arbeids­
markt vergroot en leerlingen krijgen 
meer inzicht in hun eigen wensen en 
vermogens ten aanzien van werk. 
Bovendien bespaart het Kalfster-
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man een hoop werk. Van zijn veer-
tig-urige werkweek heeft hij maar 
acht uren per week beschikbaar 
voor stage-coördinatie. Dit is al een 
verbetering ten opzichte van vorig 
jaar toen hij slechts vier uur per 
week te besteden had. Deze tijd 
moet ook worden benut om studie­
dagen en andere informatiebijeen­
komsten bij te wonen. Ook het inle­
zen in de materie en met name het 
bijhouden van veranderingen in het 
wettelijk kader van de arbeidsvoor­
ziening nemen veel tijd in beslag. De 
deskundigheid met betrekking tot 
arbeidsvoorziening is op school niet 
aanwezig, de stage-coördinator 
moet zich dit zelf eigen maken. Ge­
lukkig zijn er veel bijscholingsmoge-
lijkheden voor stage-coördinatoren, 
maar tegelijkertijd houdt dit in dat 
een groot deel van de beschikbare 
tijd daarin moet worden geïn­
vesteerd. 

Naast de cursus arbeidsoriëntatie 
voorde LBO-afdeling, is inmiddels 
ook een cursus gestart voor de MA-
VO-leerlingen. Deze cursus is ont­
wikkeld door het Büro voor 
Beroepskeuze-en Studieinformatie. 
De cursus wordt meteen na de brug-
periode (van twee jaar) aangebo­
den. Het doel van de cursus is ook 
hier bewustwording van de leerlin­
gen omtrent arbeid en de rol die dit 
eventueel in hun leven zou kunnen 
spelen. De leerlingen kunnen door 
de cursus een perspectief opdoen 
waarin ze kunnen groeien naar een 
situatie die door hen is gekozen. 
Verder besteedt Bob ook nog veel 
aandacht aan oud-leerlingen. 
In het kader van de activiteiten van 
de stage-stuurgroep, waarin naast 
de stage-coördinator, de maat­
schappelijk werkster en vertegen­
woordigers uit de directie van de 
school zitting nemen, worden de 
leerlingen na het eindexamen nog 
enige jaren gevolgd. Het komt wel 
voor dat een leerling in zijn 'na­
schoolse' leven ergens vast loopt. In 

zo'n geval treedt de school op als be­
geleider. Bob ziet dit ook als verant­
woordelijkheid van de school. Ook 
komen oud-leerlingen wel eens 
langs om hun ervaringen met de ar­
beidsmarkt te delen met de leerlin­
gen van dat moment. Dit kan zeer in­
structief zijn voor de leerlingen, die 
natuurlijk als alle andere leerlingen, 
de verhalen van hun docenten niet 
altijd van toepassing op hun eigen 
situatie achten. Het vergroot de rea­
liteitszin van leerlingen om van lot­
genoten te horen hoe arbeidsinpas-
singkan(mis)lukken. 

De werkgroep arbeid 
gehandicapten 
Naast de stage-coördinator is er een 
maatschappelijk werkster actief op 
school. Ook zij heeft maar weinig 
formatie te besteden aan dit werk­
veld. Lia de Gier is slechts voor acht 
uur per week verbonden aan de 
Haagse Mytylschool. De restvan 
haartijd wordt in beslag genomen 
door de werkzaamheden die zij ver­
richt bij het VTO (Adviesbureau voor 
kinderen met mogelijk afwijkende 
ontwikkelingjte Den Haag. Vanuit 
haar betrokkenheid bij de Mytyl­
school heeft zij zitting in de WAGW-
Werkgroep van de gemeente Den 
Haag. 
Naar aanleiding van een Haags ge­
meenteraadsbesluit (nr. 284, juni 

1988) besloot de gemeente verschil­
lende instanties op dat terrein werk­
zaam, te betrekken bij de gemeente­
lijke werkgroep die geacht werd 
aanbevelingen te doen ter uitvoe­
ring van dat raadsbesluit. Met name 
actiepunt 4 uit dat besluit: 
"Om de werkgelegenheid van ge­
handicapten te bevorderen zullen 
de mogelijkheden van de Wet Ar­
beid Gehandicapte Werknemers op­
timaal worden benut. 
Op projectbasis zal worden getracht 
een of meer experimenten te starten 
om gehandicapte jongeren een rui­
mere startmogelijkheid te geven. 
Daarbij zullen heel nadrukkelijk ook 
de mogelijkheden in het kader van 
de bestrijding van de werkloosheid 
worden betrokken." 
In de inleiding van het rapport dat in 
december 1990 het licht zag, wer­
den een aantal feiten geconstateerd 
met betrekking tot de problemati­
sche positievan gehandicapten op 
de arbeidsmarkt. Mensen met een 
handicap verwerven vrijwel nooit 
probleemloos een baan. De belang­
rijkste problemen die hierbij moeten 
worden overwonnen zijn de vooroor­
delen van werkgevers. Niet zozeer 
het strikte criterium of men geschikt 
is voor het vervullen van een functie 
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blijkt daarbij problemen op de wer­
pen, maar allerlei randverschijnse­
len. Men huivert om deze categorie 
werkzoekenden tegemoet te komen 
vanwege vooroordelen omtrent 
noodzakelijke aanpassingen, bege­
leidingsbehoefte, mogelijk groter 
ziekteverzuim en over acceptatie 
binnen het bedrijf. Er is dus een atti­
tudeverandering noodzakelijk om 
gehandicapte mensen aan bod te la­
ten komen. 
Naast de aanbevelingen die moeten 
leiden tot concretisering van 'actie­
punt 4' is de werkgroep ook ge­
vraagd na te denken over de belan­
gen van gehandicapte mensen die 
behoefte hebben aan arbeidsmati-
ge activiteiten, zonder dat zij als ge­
volg van de aard van hun handicap 
de mogelijkheid hebben om een re­
guliere arbeidsplaats te vervullen. 
De werkgroep is samengesteld uit 
vertegenwoordigers van verschil­
lende gemeentelijke afdelingen 
(Economische Zaken, Arbeidsvoor­
zieningen, Personeelszaken en 
Welzijn en Volksgezondheid) en an­
dere instellingen zoals de Gemeen­
schappelijke Medische Dienst, het 
Algemeen Burgerlijk Pensioen­
fonds, Projectbureau Werkraat, de 
St. De Nieuwe Aanpak, Vereniging 
AVO, het Activiteitencentrum 'Spar­
ring' en Lia de Gier van de Haagse 
Mytylschool. Voorzitter is Dhr. A. 
Nieuwland van de Raad Welzijnsbe­
vordering Gehandicapten. 

Het rapport 
Allereerst heeft men geprobeerd de 
omvang van de doelgroep vast te 
stellen. Op basis van een onderzoek 
heeft men geconstateerd dat er in de 
stad Den Haag jaarlijks minstens 
200 mensen met een lichamelijke 
functiestoornis problemen onder­
vinden bij het vinden van een plek 
op de arbeidsmarkt. Indien men het 
regionaal bekijkt komt men op een 
verdubbeling van het aantal uit. In 

deze groep bevinden zich starters 
en 'herstarters'. Het is opmerkelijk 
dat in het rapport impliciet wordt ge­
pleit voor een herziening van de ge­
hanteerde definities. Volgens de 
voorzitter, dhr, Nieuwland, moet 
men alle gehandicapten, samen­
gesteld uit vroeg-gehandicapten en 
WAO'ers als langdurig werklozen 
beschouwen. Iemand die als vroeg-
gehandicapte nooit in staat is ge­
weest om een arbeidsverleden op te 
bouwen is immers al die tijd werk­
loos geweest. Ook gaat een dergelij­
ke redenering er van u it dat alle ge­
handicapten in principe willen 
werken. 
Mensen met een handicap die toe­
gang trachten te krijgen tot de ar­
beidsmarkt verkeren meer dan an­
dere werkzoekenden in een 
achterstandssituatie. Doordat zij 
veelal gedurende langere tijd geen 
geregelde arbeid hebben verricht, 
of in het geval van schoolverlaters 
nog nooit geregelde arbeid hebben 
verricht, spelen alle uit onderzoek 
van langdurige werkloosheid be­
kende effecten, zoals moedeloos­
heid, teruglopend zelfvertrouwen en 
dergelijke ook voor deze mensen 
een rol. 
Ook hebben zij te maken met de wij­
zigingen in ons sociale stelsel. Het 
beleid van de overheid om het be­
roep op de WAO te beperken, leidt 
voor mensen met een (gedeeltelijke) 
arbeidsongeschiktheid tot vermin­
dering van inkomen, hetgeen de 
druk om werkte verkrijgen doet toe­
nemen. De mogelijkheden die de 
Wet Arbeid Gehandicapte Werkne­
mers biedt om gehandicapten min­
der afhankelijkte maken van ar­
beidsongeschiktheidsregelingen 
worden vooralsnog onvoldoende 
benut. De WAGW heeft weliswaar 
geleid tot een beperking van de uit­
stoot van werknemers, maar de in­
stroom van gehandicapte werkzoe­
kenden is onvoldoende gebleken. 
De instroom van mensen vanuit de 
WAO naar een arbeidsplaats op 
grond van de WAGW is substantieel 
klein gebleven door het ontbreken 
van harde voorwaarden ten aanzien 

van de in de wet gestelde quota. 
De arbeidsinpassing wordt bemoei­
lijkt doordrie knelpunten: 
a. Gebrek aan werkervaring. Voor 
mensen met een arbeidsverleden 
vormt noodzakelijke her-of bijscho­
ling dikwijls een probleem bij het vin­
den van een arbeidsplaats. 
b. De noodzaak om voorzieningen of 
aanpassingen te moeten treffen op 
de werkplek leidt bij werkgevers tot 
een afwerende houding. Dit on­
danks het feit dat de kosten van die 
voorzieningen geheel ten laste van 
de algemene middelen komen en 
dus geen feitelijke belemmering be­
hoeven te betekenen. 
c. De toekomstige collega-werkne­
mers blijken in veel gevallen reser­
ves te hebben ten aanzien van men­
sen met een handicap omdat er 
twijfels bestaan omtrent de mogelij­
ke productiviteit. 
De werkgroep richt haar aanbevelin­
gen om tot effectievere inspannin­
gen tot arbeidsinpassing van ge­
handicapten te komen op de 
gemeentelijke overheid, de instellin­
gen in de gesubsidieerde en gepre­
mieerde sector, de werkgevers in het 
algemeen en de werkgeversorgani­
saties in het bijzonder en de werkne­
mersorganisaties. 

De aanbevelingen 
De aanbevelingen van de werk­
groep zijn bescheiden. Erwordt ge­
pleit voor maatwerk. Voorts wordt 
geconstateerd dat een dergelijke be­
nadering niet om nieuwe regelingen 
ofvoorzieningen, maareerderom 
een soepele en creatieve hantering 
van de beschikbare regelingen en 
voorzieningen vraagt. Dit wijst in de 
richting van de gewenste attitudeve­
randering die ertoe moet leiden dat 
de betrokkenen meer 'gehandicapt-
minded'worden. 
Ook wordt gepleit voor intensieve 
voortzetting van de samenwerking 
en regelmatige wederzijdse infor­
matie over kandidaten en/of ar-
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beidsmogelijkheden die er toe zul­
len leiden dat een arbeidsplaats die 
beschikbaarisendiein beginsel 
goed dooreen gehandicapte kandi­
daat kan worden vervuld, ook daad­
werkelijk door een gehandicapte 
kandidaat zal worden vervuld. 
Eigenlijk wordt hier de ontwikkeling 
van een netwerk, bestaande uit ver­
tegenwoordigers van de bij de werk­
groep betrokken instellingen aanbe­
volen. 
Ook wordt aanbevolen het imago 
van gehandicapte werknemers te 
verbeteren. Men zou zich kunnen 
aansluiten bij de inspanningen die 
op dit gebied zijn verricht door het 
ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid. Om werkgevers 
verder te stimuleren wordt voor­
gesteld een publiciteitsprijs in te 
stellen voor gehandicapten-vriende­
lijke werkgevers. 
Ook moeten werkgevers maar eens 
expliciet stelling nemen in deze ma­
terie, daartoe aangezet door onder­
nemingsraden of medezeggen­
schapscommissies om zodoende 
de betrokkenheid op de werkvloer 
bij het scheppen van arbeidsplaat­
sen voor gehandicapten in de eigen 
organisatie te vergroten. 
Momenteel isdit rapport, samen 

met een eerder verschenen rapport 
over arbeidsinpassing van verstan­
delijk gehandicapten en een nota 
van de Raad Welzijnsbevordering 
Gehandicapten over de verbetering 
van de uitstroom van werknemers 
vanuit de sociale werkvoorziening 
naar het reguliere arbeidscircuit 'in 
behandeling'bij de Gemeentelijke 
DienstArbeidsvoorzieningen. Deze 
heeft tot taak om te komen tot ge­
meentelijke regelingen die arbeids­
inpassing van gehandicapten ook 
met gebruikmaking van de WSW als 
'stage-plaats', concreet gestalte 
geven. 

Het zal niet gemakkelijk zijn om de 
problematiek van gehandicapte 
schoolverlaters bij de werkgevers op 
de agenda te krijgen. Vooralsnog 
moet immers de overheid zelf, als 
belangrijke werkgever, zich ook nog 
bezinnen op manieren om deze ca­
tegorie werkzoekenden inde eigen 
organisatie in te passen. Misschien 
is het ook aan te bevelen de WAGW-
werkgroep uit te breiden met een 
aantal andere werkgevers. Zolang er 
echter geen behoorlijk sanctiebe­
leid wordt gevoerd, is het aan de 
werkgevers zelf om met plannen te 
komen. Werkgevers houden niet 
van sancties. "Jullie moeten niet 
proberen ons te dwingen, dat werkt 
niet", aldus een werkgever tegen 
werkgroepvoorzitter Nieuwland bij 
de presentatie van het rapport in de­
cember jl. "Jullie moeten het maar 
gewoon aan ons overlaten, dan 
komt het wel goed." Ondanks een 
gezond wantrouwen tegen deze 
opstelling van werkgevers leeft er bij 
de werkgroep toch een gematigd op­
timisme over het effect van de werk­
zaamheden. Hopelijk krijgen stage­
coördinatoren het in de toekomst 
een beetje makkelijker. 

Fenny Gerrits • 

Opbouwwerk 
en 
gehandicapten 
Het opbouwwerk en (organisaties 
van/voor) lichamelijkgehandicap-
ten vormen op dit moment twee ge­
scheiden circuits. Op de conferentie 
die Hogeschool De Horst op vrijdag 
26 april 1991 organiseert, zal onder­
zocht worden wat mensen met een 
handicap aan het opbouwwerk kun­
nen hebben, waarom het opbouw­
werk zich tot nu toe nauwelijks bezig 
houdt met deze doelgroep en hoe 
verbindingen tussen beide circuits 
te leggen zijn. 

De conferentie is bedoeld voor actie­
ve deelnemers van platforms voor 
mensen met een lichamelijke handi­
cap, consulenten van de provinciale 
platforms, opbouwwerkers en ande­
re functionarissen die deze doel­
groep via de methode opbouwwerk 
willen ondersteunen, 
's Morgen zullen er korte inleidingen 
gehouden worden over het thema 
en over het functioneren van plat­
forms van gehandicapten en over 
opbouwwerk. Vervolgens zal in 
werkgroepen gepraat worden over 
de samenwerking tussen de twee 
circuits, 's Middags worden drie con­
crete praktijksituaties gepresen­
teerd en tot slot is er een paneldis­
cussie, waarin beleidsaan­
bevelingen centraal staan. 

Voor meer informatie en opgave kan 
men terecht bij Hogeschool De 
Horst, tel. 03438-15544, toestel 40. • 
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Bijdragen aan Maatschappelijke 
Ontwikkeling 

Opbouwwerk heeft zich als maatschappelijke voorziening, vooral langs twee lij­

nen ontwikkeld. De eerste lijn is die van bestrijding van achterstand bij sociaal-

economisch zwakke groeperingen. In het moderne spraakgebruik wordt dit 

ook wel genoemd: de niet-koopkrachtige vraag naar diensten en voorzieningen 

organiseren. Basisbegrippen zijn hier: ondersteuning van naar sociale veran­

dering en/of belangenbehartiging strevende groepen. 

De andere lijn is het ontwikkelen van voorzieningen, diensten en projecten. Dit 

op grond van een analyse van wat er schort aan omgevingscondities voor welzijn 

in het werkgebied. 

Termen voor deze taak zijn: institutioneel opbouwwerk, voorzieningenmake­

laardij , stedelijke vernieuwing, sociale architectuur en sociale condities in­

noveren. 

Conform het Beroepsprofiel gebruiken we hier de term 'bijdragen aan Maat­

schappelijke Ontwikkeling'. 

Het gaat hierbij om vragen als: hoe 
kunnen landelijke regelingen en ini­
tiatieven maximaal gebruikt worden 
om maatschappelijke vraagstukken 
in hun plaatselijke context aan te 
pakken. Wat voor potenties heeft het 
werkgebied, inclusief de betrokken 
instanties en burgers om een bij de 
plaatselijke omstandigheden pas­
sende antwoord te ontwikkelen. 
Zo'n passend antwoord kan een ver­
andering van beleid of van coördina­
tie impliceren. Opbouwwerk kan zo 
een initiatiefnemende, innoverende 
functie hebben. De instelling houdt 
zich dan bezig met gericht experi­
menteren met nieuwe coalities, an­
dere combinaties van zelforganisa­
tie en/of dienstverlening. Of ook het 
vernieuwen van regelgeving en ove­
rige institutionalisering met het oog 
op het weer passend maken van al­
ledaagse levensbehoeften met het 
maatschappelijk voorzieningenpa­
troon c.q. bestuurlijk instrumen­
tarium. 

Essentiële voorwaarde voor het ade­
quaat uitvoeren van deze ontwikke-
lingstaaktaak is het om goed besla­
gen ten ijs te komen. Niet alleen om 
onnodige missers te voorkomen, 
maar simpel ook om ideeën te ver­
werven. 

De opbouwwerkinstelling heeft een 
'monitoring system' dat de verbete-
ringsnoodzaak en -mogelijkheid op 
het spoor komt. De opbouwwerkin­
stelling volgt daarmee landelijke 
trends en registreert plaatselijke ont­
wikkelingen op terreinen als wonen, 
werken, milieu, openbaar bestuur, 
sociale zekerheid, minderheden. Dit 
door middel van het bijhouden van 
de vakpers, het verwerven van sta­
tistische gegevens en het bestude­
ren van beleidsrapportages. 
Het object van aandacht betreft een 
maatschappelijk knelpunt of een 
ontwikkelingskans. Dat wil zeggen 
er is een situatie van verminderde 
leefbaarheid, een maatschappelijke 
problematiek die verbeterd moet 
worden. Daarbij doet zich een kans 
voorom een sub-optimale conditie 
in het werkgebied te optimaliseren. 

Verdere eisen aan de instelling: 
- zij kan beargumenteerde initiatie­

ven/alternatieven voorstellen 
- zij kan eigen bijdragen aan de 

realisering van de ontwikkeling 
leveren. 

Het plan moet op de politieke agen­
da komen van het relevante open­
baar bestuur (hierna gereduceerd 
tot het lokale openbaar bestuur). Het 
moeteen 'politiek issue' worden 
waarover een besluit of een beslui-
tenreeks moet vallen. Daartoe is een 

geaccepteerde positie in de besluit­
vormingsarena essentieel. (Met de­
ze term wordt verwezen naar het ge­
heel van regels, actoren, institutio­
nele belangen en procedures die 
van invloed zijn op de besluit­
vorming.) 

Taken van de werker 

Het signaleren op grond van deze in­
formatie is van oudsher een belang­
rijke taak geweest. Het houdt in dat 
de opbouwwerker tijdig ontwikkelin­
gen aankaart bij relevante instan­
ties, waarschuwt voor leefbaar-
heidsbedreigingen, adviseert 
inzake het verwerven van financiële 
middelen, attendeert op mogelijkhe­
den die elders werden ontwikkeld 
voor verwante vraagstu kken. 
Hij brengt partijen vervolgens bij el­
kaar, combineert ideeën, en smeedt 
werkzame coalities. De opbouwwer­
ker opereert in dergelijke gevallen 
vanuiteen intermediërende, coördi­
nerende rol. Hij neemt initiatieven 
op grond van eigen analyses t.a.v. 
wat er schort aan de leefbaarheid in 
zijn werkgebied. De verrichtingen 
zijn er op gericht nieuwe feiten te 
scheppen betreffende de infrastruc­
tuurvan het gebied. Feiten in de zin 
van meermateriële voorzieningen 
of een beter dienstbetoon van instel­
lingen en bedrijven. Maarookinde 
zin van meer samenhang bevorde­
ren tussen gescheiden opererende 
(beleid)sectoren. Concreet betekent 
dit effectieve samenwerking tot 
stand brengen. Dit alles met het doel 
een betere afstemming tussen no­
dig en wat er feitelijk is qua leefbaar-
heidcondities. 

De opbouwwerker fungeert tevens 
alscultuuroverdrager. Een plaatse­
lijke gemeenschap is per definitie 
begrensd. Typisch plaatselijke han­
delswijzen en gewoonten blokkeren 
altijd in enigerlei mate het zicht op 
de totale reeks van alternatieven. De 
opbouwwerker draagt door zijn ken­
nis en contacten nieuwe informatie 
aan, schakelt de gemeenschap aan 
bovenplaatselijke expertise over 
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mogelijke oplossingen. Hij komt met 
ideeën en bronnen aanzetten waar 
nog niet eerder aan gedacht werd en 
zorgt zo voor moderniseringsimpul­
sen in het werkgebied. 
Wanneer het om ingewikkelde za­
ken gaat, en dat is anno 1990 al 
gauw aan de orde, worden specialis­
ten ingehuurd. Hoewel wetenschap­
pelijke methodes opgenomen kun­
nen worden inde specifieke batterij 
van onderzoeksaanpakken, wordt 
onderzoek niet op touw gezet om 
een wetenschappelijk debat van 
nieuwe feiten te voorzien. Hij zoekt 
informatie om lopende keuzepro­
cessen van zichzelf of anderen met 
argumenten te onderbouwen (of 
juist af te breken in het geval van een 
tegenstander). Ook gebruikt de op­
bouwwerker informatie om verant­
woordelijke instanties van alterna­
tieven te voorzien. 

Deze ontwikkelingstaak stelt ook an­
dere eisen aan de opbouwwerker 
dan het enkelvoudig ondersteunen 
van een strevende groep. De com­
plexiteit van de vraagstukken, de 
verstrengeling van belangenpartij­
en, de omvang van het actoren-
bestand is groter. Dit brengt een an­
der niveau van expertise en 
kwalificatie met zich mee, het gaat 
hierom ervaren krachten, die zelf­
standig opereren en zwaardere ver­
antwoordelijkheden kunnen torsen. 
Dit impliceert zwaardere functie-
eisen en bijbehorende inschaling 
opdat voldoende kwaliteit aanwezig 
is om effectieve werkrelaties aan te 
gaan, c.q. tegenspel te bieden aan 
instanties die hierbij betrokken zijn. 
Het betreft met name beleidsambte­
naren, functionarissen van woning­
corporaties, stafdiensten en advies­
bureaus. 

Maatschappelijke 
ontwikkelingsdimensie 
Eind 1990 wilde het Landelijk Plat­
form Opbouwwerk weten wat hoofd­

arbeiders doen, die een dagtaak 
hebben aan het op gang brengen en 
uitvoeren van produkties die een 
maatschappelijke ontwikkelingsdi­
mensie kennen. Waar zitten die en 
wat doen ze dan. Aan het onderzoek 
namen zowel opbouwwerkers als 
anderen deel: 8 van de 54 werkne­
mers in de steekproef waren op­
bouwwerkers. Het onderzoek werd 
uitgevoerd door het Consulent­
schap Samenlevingsopbouw en 
Broekman & Partners. 

Profiel 
Het volgende profiel kan gemaakt 
worden aan de hand van de uitslag. 
Functies met een hoog maatschap­
pelijk ontwikkelingsgehalte zijn 
geen verzorgingsfuncties. Doch 
men bevordert de zelfstandigheid 
van de groepen waar men mee 
werkt. Hij denktniet voor hen, neemt 
geen verantwoordelijkheid uit han­
den, handelt niet plaatsvervangend, 
laat zich in zijn werkzaamheden in­
spireren door de belangen van stre­
vende groepen en of zich emancipe­
rende personen. 
Men bevordert de maatschappelijke 
articulatie en weerbaarheid van de 
doelgroepen. En is daarbij gericht 
op maatschappelijke samenhan­
gen, ontkokering en samenbinden­
de vormen van optreden van instan­
ties en groepen. Men werkt 
innoverend; oplossingen-vormend; 
routinematige opdrachten vormen 
een minderheid in zijn/haartaken-
pakket. 
De arbeid wordt in een lokale con­
text gerealiseerd. Als de aanstelling 
en of financiering bovenlokaal gere­
geld is, dan slaan de effecten toch 
lokaal neer. 
Dergelijke functies zijn zowel aan te 
treffen bij het particulier initiatief als 
bij de overheid. 
Het gaat daarbij niet altijd om gene­
ralistische functies, maar men pro­
beert wel de samenhang vanuit een 
klant i.p.v. een instelling te zien. 
Dat wat dergelijke functies ten op­
zichte van andere functionarissen in 
werkcontacten onderscheidt is on­

der meer de 'span of control'. De 
functies met een hoog maatschap­
pelijk ontwikkelingsgehalte kennen 
een grotere variatiebreedte van aan­
pak, een omvattenderverantwoor-
delijkheid, een opereren op het snij­
vlak van gebieden waar sector­
specialisten anderen nodig hebben. 

Men opereert multisectoraal vanuit 
een intentie oplossingen te vinden 
door te overbruggen, te innoveren, 
nieuwe combinaties te beproeven. 

Carrièreverloop 
Let men op het carrièreverloop dan 
blijkt het volgende: 
* De aanstelling in dergelijke func­
ties ligt in het verlengde van het 
voorafgaande: personen lijken in 
hun nieuwe functie niet zozeer iets 
nieuws te gaan doen, als wel meer 
armslag, bevoegdheden en op­
dracht tot creativiteit te krijgen. 
* Verder komt een overstap of veral­
gemenisering niet veel voor: op­
bouwwerkers blijven opbouwwer­
kers, technisch geschoolden blijven 
technisch bezig. 
* Het totaal van sectoren dat door de 
respondenten (als geheel) gedekt 
wordt, vroeger en thans, daar zit 
nauwelijks verschil in. Met andere 
woorden: de inzet op elementen van 
maatschappelijk ontwikkeling is niet 
iets dat zich exclusief in een bepaal­
de sector of op een bepaald terrein 
voltrekt, het is een breed voorko­
mend fenomeen. 

De werksoorten/plekken waar deze 
functionarissen aangetroffen wer­
den zijn: 
Maatschappelijke activering; be­
jaarden/gecoördineerd ouderen­
werk; wonen; Probleem Cumulatie 
Gebieden-beleid; jongerenwerk; 
patiëntenorganisatie, WAO-plat-
forms, gezondheidsvoorlichting en 
opvoeding; opbouwwerkinstellin­
gen; verkeersdeskundigen; crimi­
naliteitspreventie, vandalisme­
bestrijding; onderwijs voorrangs-
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gebieden; werk, werkgelegenheids­
projecten. Daarnaast op diverse 
plekken als provinciaal opbouwor-
gaan met een taakstelling op het ge­
bied van vrouwenwerk; manager 
van een stedelijk welzijnsinstituut; 
directeurvaneen maatschappelijk 
werk instelling; medewerker kleine 
kernen vereniging; stadsinnovator 
met een taakstelling op econo-
misch-technologisch terrein; ge­
meente innovator met een taakstel­
ling op het gebied van uitkeringen 
en hetwelzijnvoorzieningenpa-
troon ; beleidsmedewerker van een 
instelling die bewust wil maken van 
mondiale en ecologische omgangs­
vormen met de aarde. 

Institutionele binding 
Er zijn waarschijnlijk drie subcate­
gorieën: 
* Duidelijk categoriaal gebonden 
functies met een hoog maatschap­
pelijk ontwikkelingsgehalte: zij ope­
reren met, vanuit en ten behoeve 
van een aanwijsbare doelgroep. De 
ontkokerende, innovatieve insteek is 
dan gericht op het maximaliseren 
van de belangen van hun - goed 
omschrijfbare - achterban. Voor­
beelden: functionarissen in onder-
wijsvoorrangsgebieden of on­
dersteuners van huurdersbonden. 
* Duidelijk issue-gebonden func­
ties. De opdracht is een bepaald al­
gemeen belang te behartigen. Zij 
worden niet bekostigd om in een in­
gewikkelde wereld samenhangen te 
smeden waardoor er voor bepaalde 
bevolkingscategorieën betere 
oplossingen komen. Maar zij verte­
genwoordigen een abstracter of al­
gemener belang, bijvoorbeeld'be-
vordering kleinschalige 
werkgelegenheid', criminaliteitspre­
ventie, technologie innovatie in een 
gemeente. 
* Tenslotte zijn er juist bij deze hok­
jesgeest doorbrekende functies 
voorbeelden te noemen welke bui­

ten de genoemde categorieën val­
len. Bijvoorbeeld die huidige op­
bouwwerker die het produkt is van 
twee invloedslijnen in zijn vak: de lijn 
waar men nieuwe ontwikkelingen 
voor de hele stad (rond welzijn) 
moest entameren. En de lijn van het 
buurtopbouwwwerk, waar een ge­
neralist benodigd was voor/vanuit 
een bepaald territoir. 

Dagelijkse bezigheden 
Wat gebeurt er vanuit de omschre­
ven functies? Wanneer een aantal 
concrete uitvoeringsbezigheden 
(met een ondergrens van 1 x per 
week) genoemd worden, dan blijkt 
men de tijd als volgt te besteden : 
Overleggen 100% 
Informatie vergaren; stukken lezen 

100% 
Het verschaffen van voorlichting 

89% 
Het vertegenwoordigen van de in­
stelling 
of instantie in overleg 87% 
Het bedenken/realiseren vari initia­
tieven 83% 
Schrijven van beleidsnota's 76% 
Het concipiëren van plannen 76% 
Projecten ontwikkelen/ uitvoeren 

72% 
Vervaardigen van probleem- en of 
gebied analyses 70% 
Pleitbezorgingt.b.v. groepen of indi­
viduen 69% 
functioneren in interdisciplinaire 
en/of 
interorganisationele verband 67% 
Groepen begeleiden 65% 
Mobiliseren van burgers 65% 
Individuen helpen 63% 
Instanties/Instellingen adviseren 

61% 
Bijdragen aan de besluitvorming 
over de toekomst van de gemeente 

59% 

Vaardigheden en opbrengsten 
Op grond van de volgende vaardig­
heden komen ze dan tot de hiernate 
noemen opbrengsten van hun werk. 
Communicatieve vaardigheden -
omgaan met mensen en groepen, 
inclusief het kunnen stimuleren en 

leidinggeven. Presentatietechniek, 
overdrachttechniek, snel in kunnen 
lezen Vlot relaties kunnen leggen, 
mensen bij elkaar brengen. 
Overleg-en onderhandelvaardig­
heid, vergadercapaciteit hebben. 
Zakelijken niet zakelijktegelijk kun­
nen zijn. Wel sturend zijn, maar ook 
goed kunnen samenwerken. Klas­
seloos kunnen optreden, zoals een 
rijinstructeur. 
Diverse vaardigheden - cliëntge­
richt kunnen werken. Zelfstandig en 
taakstellend kunnen werken, beslis­
sen. Nieuwe ontwikkelingen ingang 
kunnen zetten en nieuwe gedachten 
vorm kunnen geven: op nieuwe ont­
wikkelingen kunnen reageren met 
praktische oplossingen. Pragmati­
sche interpretaties kunnen maken; 
onderzoek kunnen weergeven in 
nota's. 
"Nuttigegedragsstijlen" - affiniteit 
met doelgroep; empathisch vermo­
gen. Creativiteit; onorthodox hande­
len; flexibiliteit Slagvaardigheid; 
prioriteiten kunnen stellen. Stress­
bestendigheid: crisis-manager 
moetje kunnen zijn; conflictbeheer­
sing. Sterk in strategisch denken. 
Consistentie. 
Doorzettingsvermogen/durf: door 
bestaande structuren kunnen bre­
ken. Over overtuigingskracht be­
schikken. Incasseringsvermogen. 
Interesse in en op zoek zijn naar ver­
nieuwing. 

Opbrengsten van de inspanningen 
in volgorde van belangrijkheid: 
" Een omgeving die meer past bij de 
behoeften en wensen van de men­
sen: nieuwe vormen van dienstver­
lening zijn gegroeid; de besluitvor­
ming over de buurt is meer in de 
buurt gebracht; de sociale structuur 
wordt versterkt. 
* Meer toekomstkansen voor het 
werkgebied/doelgroep: een groter 
gebruik van technologie geeft een 
betere economische ontwikkeling; 
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verbeteringen in de doelgroep heb­
ben een positieve uitstraling op een 
groter geheel. 
* Grotere weerbaarheid achter­
gestelden: zelfredzaamheid/zelf­
werkzaamheid bewerkstelligen; ef­
fectieve leermogelijkheden bieden. 
Positiever zelfbeeld tot stand bren­
gen; grotere kennis over regels en 
procedures. Mensen gericht helpen 
aan arbeid. 
* Een actieve, bij gemeenschapsta­
ken betrokken burgerij. De hulpver­
lening onderling c.q. het respect 
voor zichzelf en de anderen is ge­
groeid. 
* Pacificatie, conflictbeheersing: cri-
minaliteitsreductie; zorg voor de vei­
ligheid. 
* Concrete materiële Produkten, zo­
als een verzamelgebouw voor pro­
jecten, gerealiseerde verbeteringen 
aan woning/woonomgeving. 
* Besparing van maatschappelijke 
kosten: minder uitkeringsgelden; 
mindervernieling doorvandalisme. 

Maatschappelijke 
Ontwikkeling en sociale 
vernieuwing 
Onlangs hield mr. dr. Joyce Hes een 
belangwekkend betoog waarin zij 
een invalshoek presenteerde die 
goed aansluit bij het hiervoor ge­
schetste. Een geslaagde sociale 
vernieuwing betekent voor haar een 
inbreuk op de organisatie van de sa­
menleving waarin "cultureel gezien 
de menselijke factor als waarde, als 
centrale waarde heeft afgedaan en 
structureel de systeemspecialisten 
de schaarse middelen naar zich toe 
trekken. Onder systeemspecialisten 
worden al die professionals, bureau­
craten, beleidmakers, politici, we­
tenschappers en mediamakers ver­
staan die het systeem, waarop de 
beslissingsmacht is gebaseerd, 
goed kennen, ook belang hebben bij 
het voortbestaan van dit systeem en 

D 

' 'De systeemspecialisten trekken de schaarse middelen naar zich toe". 

dit dus ook actief legitimeren of in 
stand willen houden." 
Kenmerken van deze systeem-we­
reld zijn o.a. specialisatie en compe­
titie; verdeel en heers segmentatie; 
gebrek aan overzicht over het ge­
heel en het best belonen van hen die 
zich het verst van de dagelijkse zor­
gen en noden, de directe leefwereld 
verwijderen. 
Het is hard nodig dat mechanismen 
die dit systeem bestendigen herijkt 
worden. Dit kan eigenlijk alleen 
maar effectief gebeuren, alsditge-
schiedt door kenners en dragers van 
sleutelposities. Aandrang van bui­
tenaf alleen is onvoldoende. Watte­
vens nodig is, zijn functionarissen 
die hun eigen persoonlijke belangen 
ondergeschikt maken aan deze re­
organisatie-processen van de sa­
menleving en het herijken van ver­
delingsmechanismen. 
Joyce Hes noemt deze functiedra­
gers: 'Moderne helden van de terug­
tocht'. Een terugtocht niet naar de 
romantiek, maar naar een beleid dat 
de leefwereld versterkt ten opzichte 
van het systeem. Dit impliceert het 
versterken van ecologische uit­
gangspunten in plaats van simpel 

doorconsumeren. Het is ook een 
keus voor verantwoordelijkheid ne­
mende burgers in plaats van voort­
gezette systeemrationaliteit. 

Sociale vernieuwing is bij uitstek be­
doeld om deze wensen vorm en in­
houd te geven. Sleutelbegrip is het 
idee van maatschappelijke integra­
tie, te bereiken door doelgerichte 
ontwikkeling. Dit wordt dan in de No­
ta Sociale Vernieuwing in drie the­
ma's uitgewerkt: 
* Het gaat om het in evenwicht bren­
gen van de balans tussen economi­
sche vooruitgang en de sociale 
weerspiegeling daarvan. Te eenzij­
dig is in de afgelopen jaren van her­
stelbeleid het accent op de econo­
mische versterking gevallen. 
Sociale vernieuwing wordt zo een 
mobilisatiestrategie, een politiek 
motto, om economische ontwikke­
lingen dusdanig te beheersen dat er 
ook winst wordt geboekt op het so­
ciale vlak. Daarom worden ook in-
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stanties aangesproken, zoals 
werkgevers- en werknemersbon­
den, die buiten het welzijnsbestel 
opereren. 
* Sociale vernieuwing impliceert 
vervolgens een ander achterstands­
beleid. Dit in de vorm van arbeid & 
scholing aan de ene kant, verbete­
ring van de woon- en leefomgeving 
van sociaal zwakkeren aan de ande­
re kant. Het invoegen van burgers in 
het reguliere arbeidsbestel en het te­
gengaan van ghettovorming worden 
hierbij in één adem genoemd. De 
doelgroep zal hierin niet langer ob­
ject van (versnipperde) regelgeving 
kunnen blijven. Een samenhangen­
de, soms ook wel genoemd integrale 
aanpak, wordt noodzakelijker dan 
ooit. 
" In de derde plaats stimuleert socia­
le vernieuwing bestuurlijke verande­
ring. Taken, bevoegdheden en initia­
tief kunnen worden herverdeeld. 
Samenhang, doorbreking van ver­
kokering en bevordering van partici­
patie zijn daarbij de idealen. 

Elk van deze thema's kan gezien 
worden als een reeks van verwach­
tingen aan met name ook mensen 
die functies vervullen zoals beschre­
ven in dit artikel. Uit het onderzoek 
blijkt dat de hoop niet op zand is ge­
bouwd. Ze kunnen het en ze doen 
het, vanuit verschillende posities, 
dat wijst dit eerste onderzoek uit. 

Het werpt een licht op drie vragen in 
het kader van sociale vernieuwing, 
nl.: 
- Is het zinnig om dit type functies 

(meer) te betrekken in dit innova­
tieve beleid? 

- Op welke onderwerpen? 
- Wat is een optimale positie voor 

effectiviteit in een specifiek 
geval? 

Als de tendens doorzet om enerzijds 
meer samenhang te eisen, ander­
zijds ook andere instituties dan de 

geijkte in te schakelen bij het sociaal 
beleid, en daarenboven ook nog 
eens de doelgroep subject van be­
leid te laten worden, dan zijn derge­
lijke functies (in welk verband dan 
ook uitgeoefend) van strategisch be­
lang. Immers, daar bestaat ruime er­
varing met niet alleen een veelheid 
van beleidsactoren, maar ook met 
verschillende samenlevingsverban­
den. Vaak inspirerend tot ruimere 
beleidsvrijheid om de doelgroep 
recht te doen. Het is bruggenbouw. 
Waar des te meer behoefte aan is 
zodra men is aangewezen op juist 
verstaan, acceptabel interpreteren 
van burgerbelangen voor het verwe­
zenlijken van doelen. 
Sociale vernieuwing zal ook stimule­
ren dat projecten en programma's 
onder steeds wisselende condities 
gerealiseerd moeten worden. Niet 
met altijd dezelfde partners of instru­
menten. Sociale vernieuwing zal het 
standaardpakket of het gebruikelijk 
opereren van instellingen op de 
proef stellen. Immers boven het be­
leid hangt een lastige vraag: hoe 
heb je het oplossingsgerichte poten­
tieel van de betrokkenen effectief 
versterkt? 

Degenen die een functie vervullen 
met een hoog maatschappelijk ont­
wikkelingsgehalte zijn breed inzet­
baar. Hetgeen niet impliceert dat 
ieder op elke plek elk onderwerp op 
dejuiste wijze weet te 'coveren'. 
Grosso modo doen de dergelijke 
functionarissen hetzelfde werk: col­
lectieve voorzieningen, op sociaal 
en economisch vlak, bij de vraag 
houden. Dus vermijden dat de bal 
rond gespeeld wordt, maar vanuit 
een libero positie aanzetten tot sco­
ren. Maar de positie beïnvloedt zijn 
functionaliteit. 

Een drietal voorbeelden om dat toe 
te lichten. Wanneer de diagnose is 
dat ouders te weinig betrokken zijn 
bij de school, dan rijst de vraag van­
uit welke instantie hun participatie te 
bevorderen valt. Een ijzeren wet uit 
de voorlichtingskunde stelt reeds 
dat wanneer de functionaris geper­

cipieerd wordt als wezensvreemd 
ten opzichte van de eigen wereld, el­
ke boodschap teloor gaat. De 
schooladviesdienst lijkt geen goede 
werkplek voor een dergelijke func­
tie. Ook de school zelf behoort te­
veel tot het systeem om als geloof­
waardig over te komen. Beter is als 
men de leefwereld meer wil laten 
doordringen in beleid en beslissin­
gen om een laagdrempeliger, nabij­
er aansluitingspunt te zoeken, zoals 
een buurtorganisatie. Mutatis mu­
tandis geldt dit voor de WAO proble­
matiek. Als men (in het kader van so­
ciale vernieuwing) willekeur in de 
uitvoeringspraktijk van de GMD wil 
verkleinen, dan verdient het overwe­
ging niet 'meer van hetzelfde' te 
doen maar een 'paradigmatische' 
sprong te maken. Dus niet: regelver-
fijning, meer interne controle, maar 
het financieren van een activiteit op 
dat terrein door organisaties van ar­
beidsongeschikten. Een beroeps­
kracht aan die kant zal gebreken in­
dringender blootleggen, hijwordt 
immers gestuurd en gestuwd door 
de mensen die een gebrek aan sa­
menhang het meest direct ervaren. 
Wanneer daarentegen een gemeen­
te bij haar instellingen en het plaat­
selijk bedrijfsleven een vrouwvrien­
delijker personeelsbeleid wil, dan is 
creatie van een ontwikkelingsfunc­
tie hoog in haar eigen hiërarchie ver­
standig. Goede politieke rugdek­
king, direct contact met de 
ambtelijke top en een adequate staf 
zijn dan belangrijker bronnen dan 
de inspiratie vanuit de doelgroep. 
De meerwaarde van de beschreven 
functies moet zich kunnen ontplooi­
en. Posities bepalen welke diagnose 
gesteld kunnen worden, welke aan­
pakken geëigend beschouwd wor­
den, welke informatie ter plekke 
komt of niet. 

Aan de ene kant is het relevant te 
opereren vanuit min of meer klein­
schalige burgercomite's van bijvoor­
beeld uitkeringsgerechtigden, 
ouderen of wijkbewoners. Aan de 
andere kant zijn er aanwijsbaar der-

B 
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gelijke functies in overkoepelende 
instituties binnen en buiten het over­
heidsapparaat. 
Acceptatie, integratie en mandaat 
zijn essentieel in hun positie. Zonder 
deze condities en faciliteiten zullen 
het goed geïsoleerde stootblokken 
tussen leefwereld en systeem wor­
den, in plaats van Innovatoren die 
maatschappelijk initiatief en de 
systeemwereld op elkaar afgestemd 
en lenig voor de toekomst houden. 

Uit de ondernomen exercitie blijkt 
dat zowel binnen als buiten de hoog-
institutionele wereld(en) zich func­
ties aftekenen, die uit oogpunt van 
sociale vernieuwing een méér dan 
gemiddelde betekenis kunnen, c.q. 
moeten hebben. Positie en op­
dracht-structuur determineren wel­
iswaar in hoge mate reikwijdte en 
oplossingsrichtingen bij de aanpak 
van vraagstukken en innovaties, 
maar de inhoudelijke analogie is 
groot. 
Een en ander betekent niet dat er op 
voorhand zoiets als een "maat­

schappelijke ontwikkelings-functio-
naris" geconstrueerd zou moeten 
worden. De criminaliteits-preventie 
functionaris bij de politie moet niet 
uit de politionele context worden ge­
licht; en evenmin dient de opbouw­
werker in een stadsvemieuwings-
wijk aangehaakt te worden bij de 
gemeentelijke dienst voor stadsont­
wikkeling. 
Dat bleek ook op een gespreksm id-
dag van een aantal geïnterviewde 
functionarissen over dit onderwerp. 
Uit oogpunt van "bijdragen aan 
maatschappelijke ontwikkeling" is 
het door de ondernomen exercitie 
inzichtelijk geworden informatie­
materiaal met name op twee fronten 
bruikbaar: 
- als (context-)informatie bij con­

structie van lokale netwerken met 
sociaal innovatieve oogmerken 

- als(context-)informatiebijde 
(strategische) beleidsvorming 
door gemeentebesturen. 

Harry Broekman, Wil van de Leur • 

Zorg en welzijn op één lijn 

D 

Het Nederlands Instituut voor Zorg 
en Welzijn organiseert op 29 mei 
1991 een landelijk congres met als 
centraal thema "De samenhangen­
de aanpak van sociale problemen in 
de jaren negentig". 
Het congres is bedoeld voor werken­
den, leidinggevenden en beleidma­
kers in alle sectoren van zorg en wel­
zijn. 
's Morgens staan een aantal inlei­
dingen op het programma. Als spre­
kers zullen o.a. de ministervan 
WVC, mevrouw drs. H. d'Anconaen 
prof. dr. A. de Swaan, hoogleraar so­
ciologie (onder voorbehoud) en dhr. 
P.A.H, van Lieshout, hoofd program­
mering en werkontwikkeling van het 
NIZW, optreden. Dagvoorzitter is mr. 
A.J. Heerma van Voss, voorzitter 

van de VPRO en eindredacteur van 
het Maandblad Geestelijke Volksge­
zondheid. 
's Middags zijn er vijf parallelsessies 
met onder andere de volgende the­
ma's: ouderen - van zorg naar 
emancipatie, lokale vernieuwing via 
geïntegreerde wijkbenadering en 
lastige klanten - individueel of so­
ciaal probleem? 
Het congres "Zorg en welzijn: op 
één lijn" wordt gehouden op 29 mei 
in het RAI-Congrescentrum te Am­
sterdam. 

Voor meer informatie kan men te­
recht bij het NIZW, p.a. RAI-organi-
satiebureau Amsterdam, Europa­
plein 12, 1078GZAmsterdam, tel. 
020-5491212, toestel 1744. • 

Van vangnet 
naar trampoline 
Op 1 juli a.s wordt de Jeugdwerkga-
rantiewet van kracht in Nederland. 
Gemeenten moeten dan alle jonge­
ren die langer dan zes maanden 
werkloos zijn een baan van 32 uur 
aanbieden. Voor jongeren een plicht 
maar ook een recht! 
De JWG biedt instellingen die met 
jongeren werken nieuwe taken en 
mogelijkheden. Het Landelijk Over­
leg Werkloosheid (LOW) organi­
seert voor al die instellingen en an­
dere belangstellenden daarom een 
conferentie over het JWG onder de 
titel ' 'JWG van vangnet naar tram­
poline". 
Op de conferentie zullen een aantal 
inleidingen verzorgd worden en er is 
een panelgedeelte. Inleiders zijn 
dhr. B. de Vries, ministervan Sociale 
Zaken en Werkgelegenheid, des­
kundigen uit het randgroepjonge­
renwerk, sociaal cultureel werk, al­
lochtonenwerk, de (jeugdhulp­
verlening en de arbeidsvoorziening. 
De leiding van de dag is in handen 
van Frits Spits. 
Tijdens de conferentie zal een publi­
catie over JWG verspreid worden, 
waarin ingegaan wordt op specifie­
ke aanpakken, methodieken en sa­
menwerkingsvormen. 
De conferentie vindt plaats op 
woensdag 5 juni 1991 inde Jaar­
beurs te Utrecht en vangt aan om 
9.30 uur. 
De kosten voor deelname bedragen 
f 95,-(inclusief lunch, consumpties, 
documentatiemap, boekje. 

Belangstellen kunnen zich opgeven 
bij het LOW, postbus 1508,8001BM 
Zwolle, tel. 038-213366. Voor meer 
informatie kan men terecht bij Vin­
cent Janssen. • 
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LSA op lokatie 

Het Landelijk Samenwerkingsverband Achterstandsgebieden wil de deelname 
van bewoners aan de Sociale Vernieuwing stimuleren en de kennis over goedlo­
pende projecten verspreiden. Daarom heeft het LSA in 1991 een serie bijeen­
komsten gepland voor bewoners en beroepskrachten die direct voor en met de 
bewoners werken. Die bijeenkomsten vinden plaats onder de naam: LSA op lo­
katie. 
Ze worden gehouden op de lokaties waar succesvolle projecten in uitvoering zijn 
en dus iets te leren en te zien valt. De rode lijn van de bijeenkomsten is de betrok­
kenheid van de bewoners en vooral, de manier waarop die gerealiseerd is. Ver­
der wordt informatie over het voorbeeldproject gegeven, onder meer via een 
rondleiding door de betreffende buurt. 

Inmiddels is de eerste bijeenkomst 
al achter de rug. Deze vond plaats 
op 28 februari jl. in de wijk Klarendal 
te Arnhem. De bijeenkomst stond in 
het teken van 'Buurtbeheer, bewo­
ners beheren de wijk zelf ?' en was 
bedoeld voor beroepskrachten. Als 
eerste hield Johan Bodd, opbouw­
werker in de wijk Klarendal, een in­
leiding onderde titel: 'Bewoners be­
heren de wijk zelf.' 
In Klarendal is men al vanaf 1987 be­
zig met wijkbeheer. De ontwikkeling 
van drie jaarwijkbeheer in Klarendal 
heeft geleid tot het besluit om een 
wijkbeheerplan voor de komende 
twee jaar te maken. Na enkele jaren 
met name bezig te zijn geweest met 
het herstellen van de fysieke woon­
omgeving was de tijd rijp om de pro­
blemen meer structureel aan te pak­
ken. Deze ontwikkeling is niet uniek 
voor Klarendal maar vond ook in an­
dere Arnhemse wijken plaats. Het 
Arnhemse opbouwwerk is bezig een 
gezamenlijke beleidsnotitie op te 
stellen onder de noemer: wijkbe­
heer als integrale aanpak van de 
problemen in oude wijken. 
Het wijkbeheerplan '9V92 loopt 
vooruit op deze beleidsnotitie. In het 
plan wordt een serie concrete maat­
regelen en acties aanbevolen die in 
samenwerking met andere belang­
hebbenden, zoals scholen en instel­
lingen op het terrein van de gezond­
heidszorg moeten worden 
uitgevoerd. Ook wordt aangesloten 

op de gemeentelijke plannen op het 
gebied van leefbaarheid en natuur­
lijk de Sociale Vernieuwing. Uit­
gangspunt bij de ontwikkeling is dat 
bewoners de wijk zelf beheren of via 
(mede)zeggenschap vorm kunnen 
geven aan het beheer. 
Op verzoek van de organisatoren 
gaf Richard van Ameijden, staffu nc-
tionarisvan het Expertisecentrum 
Samenlevingsopbouw te Dordrecht 
en LSA-kerngroeplid een analyse 
van de Klarendalse aanpak. Hij 
deed dit vanuit drie invalshoeken, te 

weten: 
a. de marktgerichtheid; 
b. het vormgeven aan de bewoners-

betrokkenheid; 
c. het doorbreken van verkokering 

van betrokken instanties. 
'Marktgerichtheid'is een term die 
uit de marketing afkomstig is. Mar­
keting is een (van oorsprong) com­
merciële methodiek die gericht is op 
het afzetten/verkopen van het eigen 
produkt op de markt. De methodiek 
is ook bruikbaar in niet-commerciële 
sferen zoals het welzijnswerk. Het is 
dan een (optioneel) beleidsinstru­
ment waarmee de doeltreffendheid 
van (het door de instelling gevoerde) 
beleid kan worden onderzocht. Ook 
geeft het aan hoe het beleid even­
tueel gewijzigd zou moeten worden 
opdat de doeltreffendheid kan wor­
den vergroot. Het onderzoek wordt 
verricht aan de hand van de zoge­
naamde 'four P's': produkt, prijs, 
plaats en promotie/reclame. Via de 
bepaling van de relatie tussen deze 
grootheden, tegen de achtergrond 
van de doelstelling en de doelgroep-
gegevens kan snel worden vast-

eN Hoe ßeteeer 

Her (/eKSCMtjNsei srjp 

A/u efÇeAJZ-'jK ? 

' 'Het marketing-instrument moet met de nodige voorzichtigheid worden gehanteerd ' '. D 
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gesteld hoe beleid eventueel moet 
worden bijgesteld. In de commercië­
le marketing echter, is de belangrijk­
ste doelstelling het ontwikkelen c.q. 
creëren van zoveel mogelijk vraag 
naar het aangeboden produkt. Dit 
door het welzijnswerk niet beoogde 
effect maakt dat het marketing-in­
strument met de nodige voorzichtig­
heid moet worden gehanteerd. 
Ten aanzien van de bewonersbe-
trokkenheid beschrijft Van Ameijden 
het spanningsveld tussen de bot-
tom-up- en de top-down-benadering 
respectievelijk door opbouwwerk en 
gemeente gehanteerd. Hij bepleit 
hier terecht de grootst mogelijke in­
vloed van de doelgroep op de bepa­
ling van het produkt. De bewoners 
moeten liefst op een coördinerend 
niveau invloed krijgen op het 
aanbod. 
Ten aanzien van de verkokering, zo­
als die her en der is waar te nemen in 
onze samenleving beveelt Van 
Ameijden een verschuiving van de 
categoriale naar de integrale bena­
dering aan voor gemeente en ande­
re instellingen. In het algemeen is 
Van Ameijden dus voorstander van 
het gebruik van marketing-instru-
menten om wijkbeheer zo doeltref­
fend mogelijk te maken. (Zie ook: Ri­
chard van Ameijden - Buurt-
beheerprojecten: perspectieven 
voor bewoners en opbouwwerk, MO, 
maart'91, nr. 92.) 
Na het plenaire gedeelte van de dag 
werd er door de (plm. 50) aanwezige 
beroepskrachten nader op het on­
derwerp ingegaan in vijf werkgroep­
jes. Doel van deze sessies was met 
name de uitwisseling van informatie 
over de ontwikkelingen in de eigen 
plaats. 

De geplande volgende bijeen­
komsten in het kader van 'LSA op lo-
katie'zijn: 
12 april - een bijeenkomst bedoeld 
voor bewoners: Buurtbeheer, de 
huurdersvereniging die alles zelf 
doet. Lokatie: Woensel-West, 
Eindhoven. 

14 mei - een bijeenkomst bedoeld 
voor beroepskrachten: Werkgele­
genheid, samenwerking arbeidsin-
passingen bedrijfsleven. Lokatie: 
West-Friesland, Hoorn. 
14 juni - een bijeenkomst bedoeld 
voor bewoners: Werkgelegenheid, 
niemand de deur uit zonder een 
baan. Lokatie: Charlois, Rotterdam. 

Van de Arnhemse dag zal binnen­
kort een verslag uitkomen, prijs: 
f 10,-- Voor deelnemers is het ver­
slag gratis. Niet-deelnemers kunnen 
ook de conferentiemap samen met 
het verslag bestellen, prijs f 25,-. Te 
bestellen bij het secretariaat van het 
LSA, Prinsegracht 51.2512EXDen 
Haag. Telefoon: 070-3804431, vra­
gen naar Henk Cornelissen of Sonja 
Swarts. • 

Een kans -
maatwerk 
voorjongeren 
' 'Zorg dat sociale vernieuwing en re­
gionalisering een kans worden voor 
jongeren. Kijk naarde vraag en pas 
daar het scholings- en begeleiding­
saanbod op aan. Sluit coalities. 
Doorbreek het institutioneel den­
ken. Neem geen afwachtende hou­
ding aan. Grijp de kansen die socia­
le vernieuwing en regionalisering 
bieden. Zorg voor maatwerk.' ' 
Deze boodschappen waren te horen 
tijdens de seminarserie die 
in het najaar van 1990 werd georga­
niseerd door de Landelijke Organi­
satie Vormingswerk voor Jongeren, 
onder de titel 'Sociale Vernieuwing 
en Regionalisering: voor jongeren 
een kans of bedreiging?' 
Deze boodschappen zijn nu te lezen 
in een boek dat de LOVWJ heeft uit­
gebracht. De publikatie bevat een 
weergave van de seminars. Duide­

lijk wordt dat met sociale vernieu­
wing en regionalisering nieuwe rela­
ties ontstaan tussen al die instellin­
gen die zich met jongeren en de 
jongerenproblematiek bezig 
houden. 
De jongerenproblematiek is een 
complex maatschappelijk 
vraagstuk, waarbij tal van sectoren 
uit de samenleving betrokken zijn. 
De 'problematische jongere' komt, 
zo blijkt ook uit de seminarbundel, 
per definitie in aanraking (en vaak in 
botsing) met het onderwijssysteem. 
Daarnaast is de kans groot dat de 
jongere in contact komt met het 
buurt-en clubhuiswerk, jeugdhulp­
verlening, geestelijke gezondheids­
zorg, sociale dienst, arbeidsbureau 
of met justitie. 
Centrale vraag is hoe de onderlinge 
samenwerking en afstemming zo 
kan worden geoptimaliseerd dat 
groepen in achterstandssituaties 
c.q. jongeren in deze situaties een 
betere start in de maatschappij kun­
nen maken. Er is veel aandacht voor 
het aanbieden van toegesneden 
leer- en werkervaringsprojecten aan 
individuele jongeren, waarbij maat­
werk het sleutelwoord blijkt. 

In de publikatie zijn de toespraken 
van de inleiders integraal opgeno­
men en deze bevat ook de conclu­
sies die op basis van de toespraken 
werden getrokken. Het boek spitst 
zich toe op mogelijkheden en be­
lemmeringen die er vanuit het on­
derwijs en het vormingswerk zijn als 
het gaat om hun inbreng bij het be­
leid van sociale vernieuwing en regi­
onalisering. 

"Een kans - maatwerk voor jonge­
ren ' ' kost f 24,75 (excl. porto) en is te 
bestellen bij de LOVWJ, Maltie Biha-
ri, postbus9175,3506GD Utrecht, 
tel. 030-369228. • 
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Steunfuncties en Sociale Vernieuwing 

Onlangs vond in het provinciehuis te Den Haag een conferentie plaats waarbij 
de Zuid-Hollandse steunfunctie-organisaties hun standpunt ten aanzien van 
Sociale Vernieuwing naar voren konden brengen. 
Via lezingen onder meer gehouden door gedeputeerde George Brouwer (PvdA) 
en Paul Beugels (beleidsadviseur) en een goed gevulde conferentiemap werden 
de aanwezigen aan het handje genomen. 

In een eerste verkenning van het on­
derwerp constateerde George Brou­
wer dat de Sociale Vernieuwing 
voorlopig een al te curatief karakter 
heeft. Volgens hem moet preventie 
juist een belangrijk element zijn van 
Sociale Vernieuwing. Als voorbeeld 
van een provinciale bijdrage noem­
de hij het project 'Tussengebied' dat 
een geïntegreerde stedelijke ontwik­
keling tussen Rotterdam en Den 
Haag gestalte moet geven. Dit om 
de vorming van nieuwe 'slaapste­
den'te voorkomen. 
Vooralsnog is echter de gemeente 
de bestuurlijke 'handle' van de So­
ciale Vernieuwing. Brouwer pleitte 
voor de betrokkenheid van maat­
schappelijke organisatiesom te 
voorkomen dat er een 'Sociale Ver­
nieuwingskoker' zal onstaan. Ook 
wees hij het idee van een speciaal 
budget voor Sociale Vernieuwing 
van de hand. Dat het maatschappe­
lijk middenveld 'hardop moet na­
denken' overeen bijdrage werd ook 
door Paul Beugels nog eens bena­
drukt. Als auteur van het rapport 
'Verscheidenheid als kwaliteit' - een 
beleidsadvies in opdracht van het 
college van GS van Zuid-Holland 
geschreven - poneerde hij zijn analy­
se van de Sociale Vernieuwing tot nu 
toe. 

Als kern van een geslaagde Sociale 
Vernieuwingspolitiek wees hij op de 
noodzaak tot herijking van verant­
woordelijkheden van overheid en 
burger. De herijking moet geschie­
den volgens de norm dat iedere bur­
ger primair verantwoordelijk moet 
(kunnen) zijn voor zijn eigen levens­
omstandigheden. Zij die deze ver­
antwoordelijkheid niet zelfstandig 

kunnen dragen moeten daarbij on­
dersteuning genieten. De burger 
mag geen 'cliënt' zijn van de over­
heid; burgeren overheid moeten ge­
lijkwaardige grootheden zijn. 
Om de burger te steunen in zijn 
'emancipatie' van de overheid is een 
krachtig maatschappelijk midden­
veld onmisbaar, aldus Paul Beugels. 
Het samenspel tussen burgers on­
derling moet bevorderd worden door 
professionals en particuliere organi­
saties. Vanuit de constatering dat 
het welzijnswerk door bezuinigin­
gen 'uit het veld is geslagen' pleitte 
hij voor een activerende maar terug­
tredende overheid. Zijn kritiek op de 
Sociale Vernieuwingsactiviteiten tot 
nu toe, vatte hij samen in drie 
punten: 
* Sociale Vernieuwing tendeert naar 
'het ogenschijnlijk succes'op korte 
termijn door middel van nota's, 
zucht tot scoren, opportunisme en 
haastwerk. Volgens Paul Beugels 
kan niet voldoende worden bena­
drukt dat Sociale Vernieuwing voor­
al een lange adem vraagt. 
* Sociale Vernieuwing brengt een te 
eenzijdige accentuering van de so­
ciaal-economische positie van ach­
terstandsgroepen met zich mee, 
waardoor het op een sociaal-econo­
misch herstelbeleid gaat lijken. So­
ciale innovatie is pas tot stand geko­
men als alle mensen ervan 
profiteren en problemen worden 
voorkómen. 
' De bestuurlijke component van de 
Sociale Vernieuwing moet bestaan 
uit een verheldering van de relatie 
tussen burgeren overheid. Als re­
sultaat moet er vervolgens een nieu­
we (onorthodoxe) bestuurlijke stijl 
ontstaan. 
Het spreekt voor zichdatbijeen der­
gelijke aanpak van Sociale Vernieu­
wing het rijk, maar ook de provincie 

een belangrijke ondersteunende rol 
moet spelen. 
Als derde spreker trad Piet Reek-
man van de Horst te Driebergen op. 
In zijn bijdrage zette hij het belang 
van een opleiding 'Sociale Vernieu­
wing en Welzijn' uiteen. 
De deelnemers waren voorbereid op 
de conferentie door middel van de 
toezending van een congresmap die 
verschillende stukken bevatte. Een 
van die stukken betrof het Signale­
ment 'Community Development' 
van het Provinciaal Overleg Welzijn 
(POW) Zuid-Holland. Het POW Zuid-
Holland is een - bij provinciale ver­
ordening geregeld - gestructu­
reerd overleg tussen Gedeputeerde 
Staten enerzijds en een vertegen­
woordiging van betrokkenen ander­
zijds. Dit signalement richt zich op 
het beleidsveld "sociaal-cultureel 
werk" of die welzijnsterreinen waar­
op vanuit het provinciaal niveau de 
zgn. steunfuncties worden gereali­
seerd. Citaat: ' Aanleiding om dit te 
doen is in eerste instantie de mo­
menteel actuele vraag: wat kan de 
provinciale ondersteuningsstruc­
tuur bijdragen aan sociale vernieu­
wing?" 

Inde aanbevelingen wordt ge­
constateerd dat als het welzijnswerk 
zijn aanspraak op integratieve en 
preventieve functies wil waarmaken 
deze liggen in de sfeer van activitei­
ten ter bevordering van 'community 
development'. 
Aanbevolen wordt dat: "(...) de pro­
vinciale steunfuncties zich uitdruk­
kelijk op deze intersectorale, niet 
aan specifieke doelgroepen of werk­
soorten gebonden, processen (te) 
richten. Naar de mening van het 
POW dient het provinciaal bestuur 
hiertoe de geëigende beleidskaders 
tescheppen." 

Hef conferentieverslag is per 1 april 
beschikbaar en kan worden besteld 
bij: Provinciehuis (Zuid-Holland), 
Koningskade 1,2596 AA Den Haag. 
Voor nadere informatie bellen met 
Rob de Kofi, Sociale Vernieuwing­
scoördinator, telefoon 070-3116800. B 
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Welzij nsambtenaren op 
nieuwe wegen 

Voor de veertiende keer congresseerde eind vorig jaar het LCSC (de afkorting 
staat voor de Vereniging Landelijk Contactorgaan voor het Gemeentelijk So­
ciaal Cultureel beleid). Nadat in eerdere conferenties een heroriëntatie plaats 
vond op het gemeentelijk welzijnsbeleid en het contractmanagement en de bud­
getfinanciering werden gepromoot, stond nu de inhoud en kwaliteit van het 
werk centraal. Onder de titel "Palen en Perken" werd aandacht besteed aan de 
problematiek in drie stadswijken en twee dorpen en werd de integrale aanpak 
getoetst. 
Greet Hettinga doet hieronder verslag van de bevindingen. Daarbij maakte zij 
dankbaar gebruik gemaakt van het conferentieverslag, verschenen in Kontakt, 
febr.'91. 

D 

Lokale situaties en 
plannen van aanpak 
De vijf cases die in 16 werkgroepen 
aan de kwamen waren: de wijk 
Soesterkwartier in Amersfoort, de 
wijk Lingwenda in Haarlemmer­
meer, de wijk Wippolder in Delft, het 
dorp Klazienaveen (gemeente Em-
men) en Jubbega, een kleine kern m 
Friesland. 
Naast beschrijvingen van de pro­
bleemsituatie kreeg elke werkgroep 
de gelegenheid informanten, be­
trokken bij de wijk op het dorp zoals 
politieagent, opbouwwerker, ambte­
naar, projectleider stadsvernieu­
wing en anderen, korte tijd te onder­
vragen. Hoewel geen situatieschets 
hetzelfde was, kan ik samenvattend 
de problemen onderbrengen bij de 
in RC.G.-wijken gehanteerde vier 
W's: wonen, werken, weten en wel­
zijn. Elke werkgroep maakte een 
eigen probleemanalyse. Soms met 
behulp van een sterkte/zwakte diag­
nose. 
De meest opvallende uitgangspun­
ten in de plannen van aanpak waren 
bij de werkgroepen Haarlemmer­
meer: ga niet alles van boven af re­
gelen. Probeer een overleg aan te 
gaan met afgevaardigden van de be­
trokken partijen. Tracht de mensen 
een gevoel van betrokkenheid en 
medeverantwoordelijkheid te ge­
ven. Vraag hen dus ook om sug­
gesties over de manier van aanpak. 
De gemeente moet een leerproces 
ondergaan. De eerste les is hierbij: 

leren luisteren en leren communice­
ren. De volgende lessen dienen ge­
wijd te worden aan ondersteuning, 
verslaglegging, procedureverwer­
king, rapportage aan de gemeente­
raad, voorlichting aan de pers, ver­
strekken van informatie aan de 
overlegpartners en hun achterban. 
Er dient een goede externe en inter­
ne procesbegeleiding te zijn. Dit be­
tekent dat de gemeente voor de pro­
jectmatige begeleiding mensuren 
zal moeten vrijmaken en/of perso­
neel dient aan te trekken. 

Bij de Wippolder werd de nadruk o.a. 
gelegd op de vergroting van de be­
trokkenheid van de burgers bij de 
wijk: sociale samenhang, baas in 
eigen wijk met eigen bevoegdheden 
en een eigen budget, verkleinen van 
de afstand tussen burger en ge­
meente, buurtplatform e.d. Een an­
der aandachtspunt was de integrale 
aanpak van wijkbeheer, werkgele­
genheid en visie. De gemeenteraad 
moet doelen stellen op korte en lan­
ge termijn en het perspectief van de 
wijkaangeven. 
Vermeden moet worden: verkokerde 
aanpak, mensen blij maken met do­
de mussen, iets regelen over de 
hoofden van mensen heen en het 
overschrijden van de tijdsplanning. 

Voor Jubbega (kern van de gemeen­
te Heerenveen op 29 km afstand) 
werd een plan van aanpak gemaakt, 
gericht op een goed leef baarheids-
onderzoek in alle kernen van Hee­
renveen. Dorpsbelang, onderne­

mersverenigingen, vrouwenorgani­
saties, basisscholen en dergelijke 
zijn participanten. Doel is dat de be-
vol king zicht krijgt op de eigen situa­
tie en zelf oplossingen voor knel­
punten kan aangeven. Een 
coördinerend ambtenaar en wellicht 
ook bestuurder dienen benoemd te 
worden. 

De plannen van aanpak, zoals die 
door de LCSC-leden werden op­
gesteld, zullen opbouwwerkers aan­
spreken. Het is hun vak bewoners te 
ondersteunen bij hun activiteiten. Bij 
de werkgroep Amersfoort kwam dit 
expliciet aan de orde: "het is moei­
lijk de mensen in het Soesterkwar­
tier te mobiliseren nu ook de laatste 
opbouwwerker daar wegbezuinigd 
is." Continuïteit in de ondersteuning 
van bewonersgroepen kwam dan 
ook als optie naar voren. 

Meerwaarde integrale aanpak 
Het kostte de werkgroepen geen 
moeite de meerwaarde van een inte­
grale aanpak aan te geven. Samen­
gevat is de meerwaarde als volgt 
omschreven: 
Het inzicht in en de kennis van ande­
re werkgebieden, instellingen (en 
hun problemen) wordt vergroot. 
Daardoor ontstaat meer aandacht 
voor de totale problematiek en wordt 
het gevoel van medeverantwoorde­
lijkheid bevorderd. Duidelijkheid en 
betere afstemming zijn het gevolg. 
De verbreding van het draagvlak en 
visie zorgen er voor dat de besluit­
vorming, zowel intern in het ge­
meentehuis als tussen bewoners en 
bestuurders, gemakkelijker tot stand 
komt. Er is meer ruimte voor infor­
meel overleg en het inspringen op 
signalen. Beschikbare middelen 
kunnen efficiënter en effectiever in­
gezet worden. 
Voor de bewoners biedt samenhang 
inde aanpak een duidelijk aan­
spreekpunt en maatwerk. Het "lo-
kettisme" wordt doorbroken en de 
toegankelijkheid vergroot. Hetge-
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voel van gemeenschapsbeleid leidt 
tot "samen sterk zijn' ' en tot waarde­
ring van ieders deskundigheid, ken­
nis en informatie. 
De werkgroepen Klazienaveen 
meenden dat de integrale aanpak 
meerwaarde krijgt "als je van alle 
krachten het beste bundelt". 

De rol van ambtenaren 
en bestuurders 
Bij de integrale aanpak dienen zo­
wel de ambtenaar als de bestuurder 
een meer coördinerende en dienen­
de rol te spelen, zo constateerden de 
Jubbega werkgroepen. De gemeen­
te die weet wat goed is voor de bur­
ger, moet veranderen in de gemeen­
te die voorwaarden creëert 
waardoor de leefbaarheid voor de 
burger wordt vergroot. 
Een andere werkgroep meende dat 
sociale vernieuwing vraagt om ver­
sterking van collegiaal bestuur dat 
in plaats van volgend, initiërend be­
leid creëert. Verkokering van organi­
saties en budgetten moet worden 
doorbroken. 
Dat zal niet meevallen, zeggen weer 
anderen, want ' 'schotten weg " 
houdt samenwerking in en wie kan 
dan met de eer gaan strijken. 
Werkgroep Haarlemmermeer legde 
het primaat bij de afdeling Welzijn. 
De beleidsambtenaar speelt een 
grote rol. Afstemming op en betrok­
kenheid van andere afdelingen ge­
schiedt via het managementteam. 
De ambtenaar moet goed leren 
luisteren en zich meer richten op in­
houdelijke leefbaarheidsaspecten 
dan op financiële regelgeving. De 
bestuurder dient zich te beperken 
tot de grote lijnen, het leggen van 
welzijnsaccenten in het college en 
moet leren luisteren naar bewoners. 
Visie moet breed worden uitgedra­
gen. 

De werkgroep Amersfoort dichtte de 
bestuurder een bredere functie toe: 
een centrale positie in het wijkover­
leg en in de projectorganisatie. De 
ambtenaar werd door hen gezien als 
intermediair tussen politiek en wijk. 

De ambtenaar zou buiten kantoor­
uren op pad moeten gaan en helde­
re taal moeten spreken. 

In zijn kanttekeningen bij de werk­
groepresultaten stelde Peter H. 
Kwakkelstein dat één ding duidelijk 
lijkt: "we gaan de straat op, komen 
met de mensen zelf in contact... ko­
men zelfs in de huiskamer. We wor­
den 'street-level bureaucrats', zoals 
Lipsky dat noemt." Kwakkelstein 
constateerde dat hij in onderzoek bij 
gemeenten andere resultaten was 
tegen gekomen, namelijk: onwen­
nigheid, terughoudendheid, zo niet 
angst bij veel ambtenaren om 'het 
veld'in te gaan. Tevens constateer­
de hij ook een 'opvallend optimisme' 
ten aanzien van de geformuleerde 
oplossingen en een dilemmatussen 
het vooraf maken van een grondige 
analyse en het onmiddellijk formule­
ren van probleemoplossend beleid. 
Kwakkelstein riep op tot een 'kriti­
sche gezindheid'. Wat daaruit voort­
komt zet aan tot vernieuwing en 
vooru itgang van het welzij nsbeleid. 

Nieuwe wegen 
Een eigen LCSC-werkplaats ter ver­
nieuwing van het sociaal en cultu­
reel beleid krijgt gestalte. Het idee 
wordt al enkele jaren gekoesterd en 
dankzij de (financiële) steun van 
WVC en VNG kan de plek voor initia­
tieven en experimenten nu worden 
ingericht, In de werkplaats - onder­
gebracht bij de VNG - zullen erva­
ringen van het welzijnsterrein sa­
men kunnen komen en toegankelijk 
gemaakt. Een databank van gese­
lecteerde projecten, van belang voor 
het hernieuwde elan in de LCSC en 
voor de uitbouw van sociale vernieu­
wing, maakt deel uit van de werk­
plaats. De werkplaats krijgt een pro­
jectleider en een documentalist in 
dienst, zal een bulletin uitgeven en 
workshops organiseren. 
In samenwerking met de Vereniging 
van Volkshogescholen en Vor­
mingscentra wordt aan de deskun­
digheidsbevordering gewerkt blij­
kens een de ontwikkeling van een 

cursus voor ambtenaren op midden­
niveau. 
De redactie van Kontakt, het LCSC-
blad, ontwerpt een nieuwe formule 
en richt zich op andere activiteiten. 
(Ex-)voorzitter Wim Dijkstra was en­
thousiast over zoveel activiteit en 
over het werk van de conferentie­
werkgroepen, die de integrale aan­
pak centraal stelden. 

Ambtenaren en bestuurders pleitten 
voor een aanpak van onderop, voor 
samenwerking met het maatschap­
pelijk middenveld en voor de inte­
grale "ontkokerde" aanpak. Wel-
zijnsambtenaren, opbouwwerkers, 
woningbouwverenigingen, bemid­
delaars, bewonerskader en anderen 
werken samen aan sociale vernieu­
wing. Een stedelijk werkplaats zou 
"ontkokerd" zijn. Is dat landelijk nog 
een stap te ver? 

GreetHettinga, Nimo, Havensingel 
8,5211 TX 's-Hertogenbosch, tel. 
073-137295. • 

B 
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Opbouwwerk 
in Nederland 
In Nederland werken ruim duizend 
opbouwwerkers. Ze werken meestal 
bij plaatselijke instellingen, terwijl in 
grotere steden de inzet vooral vanuit 
wijkinstellingen plaatsvindt. Dit 
bleek uit een inventarisatie, die het 
NIMO in 1990 uitvoerde. 
In vergelijking met andere beroepen 
is opbouwwerk een vrij geëmanci­
peerd beroep: ruim éénderde van de 
werkers bestaat uit vrouwen. Het 
werk gebeurt meest vanuit een team 
met verschillende deskundigheden. 
Van zo'n team maakt opbouwwerk 
voor 20 à 25% deel uit. Opbouw­
werk is als voorziening niet weg te 
denken en daar is de laatste twintig 
jaar eigenlijk weinig in veranderd. 
Tussen medio '89 en medio '90 viel 
zelfs een lichte groei te constateren. 
Het werk dat opbouwwerkers doen, 
komt in de praktijk vooral op het vol­
gende neer: 

* werk voor groepen zoals minder­
heden, jongeren, vrouwen, ouderen 
* werk in de bebouwde omgeving: 
woningverbetering, beheer, huur­
derszaken 
* activiteiten rond werkgelegenheid, 
onderwijs, sociale vernieuwing 
* verbetering van de leefbaarheid 
van wijken en kleine kernen 
* het ondersteunen en trainen van 
het kader van bewonersorganisaties 
* projecten in de woon-en leefomge­
ving: milieu, verkeer, sociale veilig­
heid enz. 
* geven van advies en inspelen op 
ontwikkelingen 
* werken aan de instandhouding 
van voorzieningen en zonodig het 
opzetten ervan. 

B 

De NIMO-inventarisatie geeft van al 
die taken een nauwkeurig beeld. 
Meer informatie is te vinden in: Gui 
van Hooijdonk & Ad Raspe, De Kaart 
van het Opbouwwerk in Nederland. 
NIMO, 's-Hertogenbosch, 1990. 
Voor f 22,50 (incl. porti)te bestellen: 
Nimo, Havensingel 8,5211TX 's-
Hertogenbosch, 073 -137295. • 

Minimumuitke­
ringen in Europa 
Deze publikatie over de minimum­
uitkeringen in Europa is de bewer­
king van een inleiding die Henk van 
Weijnen hield op een studieconfe­
rentie over minimumuitkeringen, 
gehouden op initiatief van een aan­
tal samenwerkende landelijke orga­
nisaties van uitkeringsgerechtigden 
op 8 november. 
Henk Weijnen ging allereerst in op 
de wijze waarop de minimumbe-
scherming in de verschillende stel­
sels van sociale zekerheid in West 
Europa vorm is gegeven, t.w. de zo­
geheten professionele stelsels (in 
Nederland de loondervingsverzeke­
ringen), de universele stelsels (in 
Nederland de volksverzekeringen) 
en de bijstandssystemen. 
Vervolgens analyseerde hij de pres­
taties van de sociale zekerheidsstel­
sels in diverse landen. Hij ging in op 
de omvang van de sociale zeker­
heidsuitgaven. Gerelateerd aan ge­
gevens over het aantal uitkeringsge­
rechtigden (volume van de sociale 
zekerheid) leverde dat een eerste in­
dicatie op van de relatieve prestaties 
van de sociale zekerheid in verschil­
lende landen, voorzover hierover 
voldoende gegevens beschikbaar 
waren. Het beeld werd vervolgens 
nader gespecificeerd aan de hand 
van een vergelijking van de presta­
ties van de pensioenregelingen in 
een aantal landen, de arbeids-
ongeschiktheids- en werkloosheids­
uitkeringen. 

In een laatste onderdeel besprak 
Henk Weijnen de ontoereikendheid 
van de sociale verzekeringsregelin­
gen in een aantal landen, waarbij 
een aantal cijfers verschaft werden 
over de omvang van groepen uitke­
ringsgerechtigden, die buiten de so­
ciale verzekeringsregelingen vallen 
dan wel beneden-minimale uitkerin­
gen verkrijgen en/of een beroep 
moeten doen op sociale bijstand. 

Bestellingen: Nimo, Havensingel 8, 
5211 TX, 's-Hertogenbosch, tel. 
073-137295. • 

Het Nederlands Instituut vooron­
derzoek naar Maatschappelijke Op­
bouw verricht onderzoek ten behoe­
ve van groepen en maatschap­
pelijke initiatieven, professionele 
ondersteuning en beleid. Hierbij 
richt het zich op maatschappelijke 
vraagstukken die zich aftekenen in 
het spanningsveld tussen de leefwe­
reld van groepen enerzijds en de 
diensten van overheid, voorzienin­
gen het instituties anderzijds. Het 
NIMO doet onderzoek op werkterrei­
nen zoals sociale zekerheid, sociale 
economie, woon- en leefomgeving, 
sociale infrastructuur en professio­
nele ondersteuning. • 
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Sociale vernieuwing 
op het platteland 
Op 25 februari jl. werd te Zwolle een landelijk symposium gehouden over de 
theorie en praktijk van sociale vernieuwing ten plattelande. De bijeenkomst 
werd in opdracht van de Overijsselse Vereniging van Kleine Kernen (OVKK) 
georganiseerd door Weson, een bureau voor sociaal wetenschappelijk on­
derzoek. 

Het symposium richtte zich op gemeentebesturen, plaatselijke organisaties, so­
ciale en zakelijke dienstverleners, provinciale organisaties, provinciebesturen 
en regionale sociale vernieuwers. 

In het ochtendprogramma stond 
theorievorming rond sociale ver­
nieuwing centraal. Sociale vernieu­
wing is een speerpunt van het huidi­
ge kabinet en ook hebben 
gemeentebesturen sociale vernieu­
wing hoog in het vaandel gezet. Aan­
vankelijk leek het erop dat vooral de 
grote steden zouden profiteren van 
het nieuwe elan. Maar steeds meer 
plattelandsgemeenten beginnen nu 
de noodzaak van sociale vernieu­
wing in te zien. Het biedt namelijk 
ook mogelijkheden om de leefbaar­
heid in kleine kernen te bevorderen. 
De leefbaarheid in dorpen gaat op 
dit moment snel achteruit, zo stelde 
dagvoorzitter Th. I kes, voorzitter van 
de OVKK, tijdens het symposium. Er 
is op het platteland te weinig werk­
gelegenheid en de mogelijkheden 
voor woningbouw zijn beperkt. Jon­
geren trekken daarom weg en dat 
leidttot meervergrijzing. Scholen, 
winkels en andere voorzieningen 
hebben er geen toekomst meer. 
I n het kader van sociale vernieuwing 
zouden financiële middelen be­
schikbaar kunnen komen om het 
proces van verpaupering te stoppen 
en de leefbaarheid in kleine kernen 
te bevorderen. 

Jan Schaefer, voorzitter van de Inter-
bestuurlijke Projectgroep Sociale 
Vernieuwing, benadrukte nog eens 
dat het kernpunt van sociale ver­
nieuwing is dat het beleid aangedra­
gen en gedragen wordt door de 
mensen zelf. Bureaucratie en verko­
kering moeten bestreden worden. 
De heer Fit, directeur Sociale en 
Economische Ontwikkeling van de 
Rijksplanologische Dienst, gaf toe 
dat veel regelingen door hun groot­
schaligheid ten nadele van het plat­
teland werken. Schaalvergro­
tingsprocessen in het bedrijfsleven 
en bij de overheid hebben voor het 
platteland vaak grotere gevolgen 
dan voorde steden, omdat bijvoor­
beeld de bereikbaarheid minder 
wordt of met beperktere economi­
sche perspectieven gepaard gaan. 
Hij hield zijn gehoor voor dat het 
zaak is voor de kleine kernen om sa­
men te werken, elkaar op te zoeken, 
overeenkomsten te sluiten en crea­
tief te zijn. Betrokkenen moeten de 
meerwaarde van de gezamenlijke 
aanpak voor de regio gaan inzien. 
Prof. dr. Albeda, hoogleraar Sociaal-
Economisch Beleid te Rotterdam en 
Utrecht, ziet alleen kansen voor het 
platteland als particulieren en lokale 
overheden zelf hun kansen uit­
buiten. 

Het teloorgaan van allerlei traditio­
nele bedrijvigheid op het platteland 
leidt tot werkloosheid en daardoor 
kunnen mensen weer minder geld 

besteden. Voorzieningen en parti­
culiere activiteiten verdwijnen. De 
werkloosheid moet worden bestre­
den; iedereen is het ertegenwoordig 
over eens dat arbeidsbemiddeling 
maatwerk is. Albeda is van mening 
dat in de plattelandsgemeenten aan 
alle voorwaarden voldaan is voor 
maatwerk. Gemeenten moeten dan 
wel onderzoek doen naar de leef­
baarheid en de al ingezette regiona­
lisering van de arbeidsvoorziening 
moet verder worden gedecentrali­
seerd naar arbeidsbemiddeling "op 
maat". Voor verschillende functies: 
beroepenvoorlichting, vakoplei­
ding, organiseren van banenpools 
e.d. kan het nodig zijn vormen van 
samenwerking te ontwikkelen tus­
sen een gemeente en het betrokken 
RBA of tussen groepen gemeenten 
en het RBA. Groepen plattelandsge­
meenten kunnen gezamenlijk activi­
teiten ontwikkelen en gezamenlijk 
een convenant sluiten met het mi­
nisterie van Binnenlandse Zaken 
om de faciliteiten in het kader van 
sociale vernieuwing te verkrijgen. 
Albeda meent dat de toekomst is 
aan kleinere economische eenhe­
den. Dat biedt kansen voor kleine 
plattelandsgemeenten. 

Na de inleidingen werd een panel­
en zaaldiscussie gehouden met de 
inleiders en stond de aanbieding 
van de brochure 'Sociale Vernieu­
wing op het Platteland, processen, 
voorbeelden, methoden' ophet pro­
gramma. 
In het middagprogramma werden 
een zestal workshops gehouden. 
Tijdens deze workshops werden 
geslaagde voorbeelden van lokale 
en regionale projecten van sociale 
vernieuwing gepresenteerd. 

Een informatiemap met de toespra­
ken van de inleiders en de brochure 
'Sociale Vernieuwing op het platte­
land', kan worden besteld door over­
making van f 27,50 op girorekening 
3919419, t.n.v. Weson, Deventer 
o.v.v. OVK-91.108. Debrochurekan 
los worden besteld door overmaking 
van f 9,50o.v.v. OVK-91.007. • 
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Euregio-project 
presenteert zich 

De Europese eenwording heeft tot nu toe vooral de interesse van politiek en be­
drijfsleven. In de sociale sector zijn nog weinig serieuze aktiviteiten om tot sa­
menwerking over de grenzen te komen. De sociale component van die Europese 
eenwording heeft, mede daardoor, dan ook nog weinig interesse van de overhe­
den in de verschillende landen. De overheden en de politiek volgen nu eenmaal 
de maatschappelijke realiteit en niet omgekeerd. 
Initiatieven vanuit de sociale sector in de diverse landen zijn dan ook van belang 
om op die wijze de aandacht voor de sociale aspecten van die eenwording te ver­
sterken. 

Samenwerking op Euregionaal 
niveau 
De Euregio Maas-Rijn is samen­
gesteld uit vier landsdelen; de Waal­
se provincie Luik, de Vlaamse pro­
vincie Limburg, een deel van 
Nordrhein-Westfalen en een deel 
van Nederlands Limburg. Al in 1980 
is voor dit gebied een grensover­
schrijdend actieprogramma ontwik­
keld. 
De Euregionale samenwerking 
krijgt momenteel een betere basis 
en status. Een internationale voor­
bereidingscommissie is bezig met 
het opstellen van een convenant om 
de samenwerking tussen de vijf ste­
den (Maastricht, Heerlen, Aken, 
Luiken Hasselt) te verbeteren. De 
arbeidsvoorzieningenstructuur 
werkt aan een Euregionalisering 
van de arbeidsmarkt. Infrastructure­
le voorzieningen worden steeds va­
ker op Euregionaal niveau gepland. 
De Euregio steeds meer beschouwd 
als een gebied, waar gezamenlijk 
beleid en samenwerking op diverse 
sectoren (bijv. werk, huisvesting, on­
derwijs) belangrijke voordelen kan 
bieden boven afzonderlijk gevoerd 
beleid. 

De EG stimuleert deze regionale 
ontwikkelingsaanpak, niet alleen 
politiek maar ook materieel door 
subsidiering van projekten uit het 
Europees Fonds voor Regionale 
Ontwikkeling. 

I 

Bovennationale vormen van 
migrantenwerk en -beleid 
Minderhedenbeleid wordt steeds 
sterker beïnvloed door de Europese 
politiek. Zo heeft het Schengenak-
koord en de integratie van wetgeving 
op allerhande terreinen belangrijke 
gevolgen voor de positie van bur­
gers met een niet-Europese nationa­
liteit. 
Nieuwe mogelijkheden voor men­
sen met een Europese nationaliteit 
versterken de ongelijkheid tussen 
Europese en niet-Europese burgers 
in de EG. Bijvoorbeeld het recht op 
vrije vestiging. Demogelijkheden 
voor EG onderdanen om werk te 
zoeken en te wonen in de verschil­
lende EG-landen vergroot de onge­
lijke kansen op de arbeidsmarkt 
voor de9miljoen immigranten. 
Het verdwijnen van de grenscontro­
les zal bijvoorbeeld ook gevolgen 
hebben. Het iswaarschijnlijkdatde 
verscherpte controle op illegalen zal 
uitmonden in controles op huids­
kleur. Voor migranten betekent het 
verdwijnen van de grenspalen mo­
gelijk meer controle op willekeurige 
plaatsen in plaats van minder 
controle. 
Maar ook zonder maatregelen die 
een direkt gevolg hebben voor mi­
granten, heeft Europa 1992 gevol­
gen voor hier wonende migranten. 
Gezien de opvattingen over vreem­
delingen en vreemdelingenbeleid in 
een aantal Europese landen, is in 
Nederland de vrees gerechtvaar­
digd dat de Europese eenwording 
een achteruitgang betekent in een 
aantal zaken. 

Bijvoorbeeld: het verschaffen van 
volledig kiesrecht aan migranten is 
in Nederland opgenomen in het re­
geerakkoord. Belangrijke andere 
Europese landen staan hier afwij­
zend tegenover. 
Hetzelfde geldt voor het tot stand 
brengen van een Wet Gelijke Behan­
deling navijf jaar verblijf, waarvoor 
in Nederland eveneens plannen zijn 
opgenomen in het regeerakkoord. 
De ontwikkelingen in Oost-Europa 
hebben gevolgen voor migranten. 
Mensen uit deze landen, die zich vrij 
kunnen vestigen in Westeuropese 
landen, verdringen de aanwezige 
migranten, bijvoorbeeld op de ar­
beidsmarkt. 
De vraag of de Europese eenwor­
ding voor migranten achteruitgang 
in plaats van vooruitgang gaat bete­
kenen moet worden gesteld. 

Aandacht voor de situatie 
van migranten in de Euregio 
Hoewel de Euregio Maas-Rijn naar 
een economische, culturele en ook 
bestuurlijke eenheid groeit, zijn de 
mogelijkheden om tot een Euregio­
nale aanpak van migrantenproble-
matiekte komen tot nu toe niet vol­
doende bekeken. 
Argumenten voor een Euregionale 
aanpak liggen voor de hand. 
- De Euregio Maas-Rijn is een mi­

grantenconcentratiegebied; er 
wonen naar schatting 250.000 mi­
granten. 

- De maatschappelijke positie van 
deze mensen is in veel gevallen 
alles behalve rooskleurig; veel 
werklozen, beperkte mogelijkhe­
den voor opleiding en scholing, 
problemen tussen autochtone en 
allochtone inwoners van de Eure­
gio, etc. 

- De argumenten liggen ook in de 
ontwikkelingen in de Europese 
eenwording. Gevolgen hiervan 
voor migranten zijn in dit gebied 
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snel merkbaar. Dit wordt niet al­
leen veroorzaakt door het feit dat 
het een grenzengebied is, maar 
ook omdat de Euregio Maas-Rijn 
een grenzenregio is in het hart 
van de Schengenlanden, waar 
Europa "experimenteert" met 
maatregelen die in een latere fase 
voor de gehele EG moeten gaan 
gelden. 

Projekt multi-etnische 
samenlevingsopbouw Euregio 
1992 
HetWOZON en de Rijkshogeschool 
Maastricht werken sinds 1988 aan 
een project dat tot doel heeft om Eu-
regionale vormen van samenle­
vingsopbouw, gericht op een posi­
tieverbetering van migranten, te 
ontwikkelen. 
Onder andere wordt beoogd om Eu-
regionale netwerken te creëren, 
waarin migrantenorganisaties, men­
sen uit beroepsgroepen die te ma­
ken hebben met de migrantenpro-
blematieken beleidmakers 
bovennationale vormen van werk tot 
ontwikkeling brengen. 
Het is van belang om professionals 
in onderwijs, samenlevingsopbouw 
en andere sectoren van werk, be­
trokken bij de belangenbehartiging 
en positieverbetering van migran­
ten, adequaat toe te rusten voor dit 
werk in deze regio. 
Het is belangrijk om bovennationale 
netwerken tot ontwikkeling te bren­
gen, die met kracht de positie van 
immigranten op terreinen als de ar­
beidsmarkt, het onderwijs, de 
rechtspositie en de leefsituatie ter 
hand kunnen nemen. 
Het is van belang om Euregionaal 
werk en beleid tot ontwikkeling te 
brengen om op die wijze bovennati­
onale antwoorden te vinden op si­
tuaties die ontstaan door boven­
nationaal beleid. 

u 

Dit is niet alleen in het belang van de 
migranten, het is eveneens in het 
belang van de infrastructurele ont­
wikkeling van een gebied. De ge­
biedsontwikkeling van de Euregio 
heeft belang bij goed geschoolde 
mensen, sociale rust in de verhou­
dingen tussen mensen en maat­
schappelijke mogelijkheden van de 
mensen in het gebied. 

Het projekt Multi-Etnische Samenle­
vingsopbouw Euregio 1992 streeft 
een aantal zaken na: 
* Stimuleren van bovennationaal (in 
dit geval Euregionaal) migranten­
beleid. 
" Ontwikkelen van bovennationaal 
werk in deze, afgestemd op de situa­
tie en ontwikkelingen in het Euregio-
gebied. 
"Verder ontwikkelen van methodie­
ken voor multi-etnische samenle­
vingsopbouw, afgestemd op de si­
tuatie van het Europa na 1992. 
* Stimuleren van de internationali­
sering van scholing en deskundig­
heidsbevordering, afgestemd op de­
ze sector. 

Hierbij gaat het niet alleen om het 
ontwikkelen van nieuwe theoreti­
sche concepten, maarookomde 
implementatie hiervan in de praktijk. 

Aan het eind van het projekt Multi-Et-
nische samenlevingsopbouw Eure­
gio 1992 hopen wij een aantal zaken 
te hebben gerealiseerd: 
* Metde4teontwikkelenEuregio-
nale Netwerken op de terreinen (ar­
beid, onderwijs, rechtspositie en 
woon/leefsituatie, hopen wij nieuwe 
vormen van Euregionale dienstver­
lening aan en belangenbehartiging 
van migranten in de Euregio te rea­
liseren. 
Het is de bedoeling dat deze netwer­
ken na afronding van het projekt blij­
ven bestaan, zo mogelijk met steun 
van de organisaties voor het migran-
tenwerk in de vier gebiedsdelen van 
de Euregio. 
* Aan het eind van het projekt zullen 
de opleidingen voor HSAO in de Eu­
regio beschikken over programma's 
en cursusmateriaal, te gebruiken in 
hun opleiding of in Post-HBO aktivi-
teiten. Dit onderwijsmateriaal moet 
aankomende of al werkende wel­
zijnswerkers toerusten voor migran-
tenwerk in de Euregio. De Euregio­
nale samenwerking tussen 
welzijnswerkopleidingen in de Eure­
gio is daarmee een integraal onder­
deel van het projekt 
' Door Produkten in de sfeer van me­
thodiekontwikkeling, in de vorm van 
publicaties over multi-etnische sa­
menlevingsopbouw met het oog op 
1992, hopen wij het welzijnswerk en 
andere dienstverlenende organisa­
ties inde Euregio beter toe te rusten 
voor de uitvoering van hun werk. 

Voor meer informatie kan men te­
recht bij WOZON, postbus 521, tel. 
046-513912. • 
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Werkinhoudelijke project registratie 

Het Werkcentrum Opbouwwerk Zuid-Oost Nederland (WOZON) is een lande­
lijk research en development (R&D) instituut, dat zich richt op het ontwikkelen 
en vernieuwen van methodieken, die bijdragen aan de verbetering van de kwali­
teit van het welzijnswerk. R&D-projecten van het WOZON zijn binnen de hier­
navolgende thema-gebieden gesitueerd: integraal ouderenbeleid, lokaal ge­
zondheidsbeleid, multi-etnische samenlevingsopbouw in de Euregio 
Maas-Rijn, onderwijsstimulering, armoede en bestaansonzekerheid, human 
resources management en welzijn en informatietechnologie. 

Het "werkinhoudelijke project re­
gistratie" (WPR) van WOZON wordt 
gefinancierd door het Ministerie van 
WVC, Directie Maatschappelijke 
Ontwikkeling, en de provincie 
Limburg. 
Het in ontwikkeling zijnde registra­
tiesysteem is gericht op de kwali­
teitsverbetering van de manage-
ment-informatie en de 
kwaliteitsverbetering van de voor­
tgangsbewaking van projecten bin­
nen het welzijnswerk. 
Via het registratieprogramma wor­
den algemene gegevens over de in 
uitvoering zijnde projecten verza­
meld. Op basis daarvan kunnen per 
project meerdere voortgangsversla­
gen worden gemaakt. 
Per project moet aangegeven wor­
den voorwelke doelgroep het pro­
ject wordt uitgevoerd en binnen welk 
werkterrein (sociaal-cultureel werk, 
opbouwwerk, algemeen maat­
schappelijk werk etc.) wordt geope­
reerd. Bij elk voortgangsverslag 
wordt aangegeven in welke fase het 
project zich bevindt. 
Aan projecten worden medewerkers 
(beroepskrachten en vrijwilligers) 
toegewezen, die moeten voorkomen 
in het medewerkersbestand. Tevens 
wordt de voorgestane inhoudelijke 
werkwijze (werkvorm en methode) 
vastgelegd. 

Verder worden gegevens verzameld 
over "uren" en "geld". De uren-re­
gistratie dient inzicht te geven in de 
relatie tussen het door de instelling 
begrote en door de beroepskracht 
gerealiseerde aantal uren onder­
steuning De geld-registratie dient 
inzicht te geven in de relatie tussen 

de door de instelling opgestelde pro­
ject-begroting en de gerealiseerde 
project-uitgaven. 

Relevante beleidsinformatie 
Het verzamelen van gegevens heeft 
alleen zin wanneer daaruit (be­
leidsrelevante informatie is te ha­
len. Het werkinhoudelijk projectre-
gistratieprogramma wordt zo 
ontworpen dat de volgende soorten 
rapporten kunnen worden gemaakt: 
* Een voortgangsverslag per werker. 
In het rapport worden de gegevens 
opgenomen over de projecten, 
waaraan de werker werkt, (per pro­
ject wordt vermeld: de doelgroep, 
werksoort, werkwijze, fase project, 
tijd en geld). De waarde van een der­
gelijk rapport ligt bij de kwaliteitsver­
betering van het vakmatig handelen 
van de betreffende werker. Deze rap­
portage kan vertrekpunt zijn voor in­
terne werkbegeleiding, voor het uit­
zetten van een 
deskundigheidsbevorderings/scho-
lingsprogramma, voor loopbaan­
planning. 
* Een voortgangsverslag per werk­
soort. In het rapport worden de ge­
gevens opgenomen over de projec­
ten waarvoor de betreffende 
werksoort zich inzet. De waarde van 
een dergelijk rapport ligt bij de kwali­
teitsverbetering van de arbeidsinzet 
en het vakmatig handelen van de 
betreffende werksoort. Deze rappor­
tage kan vertrekpunt zijn voor het in­
terne sector/werksoort-overl eg bin­
nen de instelling, voor het 
inhoudelijk onderbouwen van het 
binnen de sector/werksoort gevoer­
de beleid voor zowel de korte als 
middellange termijn. 

* Een voortgangsrapportage per 
doelgroep. Inhet rapport worden de 
gegevens opgenomen van alle pro­
jecten (binnen de verschillende 
werksoorten) die gericht zijn op de 
betreffende doelgroep. De waarde 
van een dergelijk rapport ligt bij het 
kunnen beoordelen van de vraag of 
de instelling deze doelgroepen doel­
matig en efficiënt ondersteuning 
biedt. Het accent ligt hier op de kwa­
liteitsverbetering van het vakmatig 
handelen van interdisciplinair sa­
mengestelde teams c.q .pro­
jectteams. 
* Een voortgangsrapportage per in­
stellingsfunctie. Welzijnsinstellin-
gen profileren zich vaak op functie 
bijvoorbeeld educatie, sociaal-orga­
nisatorische ondersteuning, belan­
genbehartiging, enz. In het werkin­
houdelijk 
project registratieprogramma is re­
kening gehouden met de mogelijk­
heid van een dergelijke rapportage. 
De waarde daarvan ligt vooral op het 
niveau van het management. Zowel 
kwantitatieve als kwalitatieve gege­
vens over de betreffende instellings­
functie kunnen overlegd worden. 
* Een voortgangsrapportage betref­
fende het totaal aan doelgroepen, 
dat door de instelling bediend wordt. 
De waarde van deze rapportage ligt 
vooral op het niveau van het mana­
gement. Inzicht wordt gegeven in 
welke doelgroepen c.q. klanten be­
reikt worden, op welke wijze deze 
doelgroepen inhoudelijk onder­
steund worden, hoeveel mensuren 
en geld per doelgroep ingezet wordt. 

Ontwikkelingsmethodiek 
Mede onder invloed van de finan­
ciers wordt een dubbele ontwikke­
lingsstrategie gevolgd: 
Bottom up. Het verzamelen van ge­
gevens heeft alleen zin wanneer 
daaruit (beleids)relevante informa­
tie is te halen. Kenmerkend voor de 
bottom up benadering is dat al bij de 
start van het ontwikkelingstrajekt de 
eindgebruikers betrokken zijn. Op 
basis van een programma van eisen 
wordt een prototype gemaakt dat 
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steeds bijgesteld wordt tot het aan 
de essentiële behoeften van de 
eind-gebruikers voldoet. Daarmee 
wordt voorkomen dat gebruikers op­
gezadeld worden met systemen, die 
onvoldoende geënt zijn op de werk­
praktijk. De praktijktoets heeft plaats 
binnen twee experiment-situaties: 
nl. bij de Stichting Trajekt (buurtteam 
Akerpoort) te Maastricht en bij de 
Stichting APO te Roermond. 
Topdown. Omdat het Ministerie van 
WVC de eis gesteld heeft dat het in 
ontwikkeling zijnde registratiemodel 
landelijk invoerbaar dient te zijn, is 
een samenwerkingsovereenkomst 
aangegaan met de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten (VNG), de 
Vereniging van Ondernemingen in 
de Gepremieerde en gesubsidieer­
de sector (VOG) en de Stichting Pro­
be in Groningen. Desamenwerking 
betreft hier de ontwikkeling van een 
Gemeentelijk Functioneel Ontwerp 
(GFO) Sociaal-Cultureel Werk. Van 
gemeentezijde zijn hierbij de ge­
meenten Delft en Rijswijk betrok­
ken. IneenGFO wordt een gege-
vens-hoofdstructuur vastgelegd. 
Met een gegevenswoordenboek en 
gegevensmodellen worden begrip­
pen exact gedefinieerd en wordt een 
pakket van inhoudelijke eisen gefor­
muleerd waaraan computer-pro-
gramma's moeten voldoen 

Wanneer het registratiesysteem in 
definitieve vorm ontwikkeld is zal 
WOZON zorgdragen voorde invoe­
ring ervan m het werkveld (zowel 
provinciaal als landelijk), de ontslui­
ting van de informatie via een provin­
ciale en landelijke welzijnsdatabank 
realiseren en een gebruikersgroep, 
gericht op een voortgaande verbete­
ring van het programma, in het leven 
roepen. 
Het gaat om de verbetering van de 
kwaliteit van het (Limburgs) wel­
zijnswerk. 
Het te ontwikkelen produkt zal niet 
alleen informatie opleveren voor de 
eigen instelling, maar ook voor an­
dere instellingen in de sector, zowel 

in Limburg als elders in Nederland. 
WOZON wil daarvoor aansluiting 
zoeken bij zowel een in Limburg op 
provinciaal niveau te ontwikkelen 
welzijnsdatabank als bij een voor het 
welzijnswerk geschikt landelijk da-
tanet, om de informatie zo goed mo­
gelijk toegankelijk te maken voor het 
werkveld en beleidmakers. 

Het WOZON WPR-project levert op 
deze wijze een bijdrage aan het tot 
stand komen van een Limburgs In­
formatienetwerk. In deze zin past dit 
project bovendien binnen het Maat-
schappij-lnformatie-Project(MIP-
project) van het Ministerie van WVC 

Voor meer informatie kan men te­
recht bij drs. Tjeu Sauren, 
projectmedewerker weizijn en infor­
matietechnologie en drs. Marinus 
Kremers, directeur, WOZON post­
bus 521, 6130AMSittard, telefoon; 
046-513912. m 

Allochtone meisjes 
ook economisch 
zelfstandig 
Economische zelfstandigheid bete­
kent dat een ieder in Nederland ge­
acht wordt in eigen levensonder­
houd te kunnen voorzien Wanneer 
bijvoorbeeld de kostwinner onver­
hoopt zonder werk komt, wordt van 
de partner verwacht dat ze werk 
gaat zoeken. Althans wanneer er 
geen kinderen onder twaalf jaar 
voor verzorging in aanmerking ko­
men. 
Voor allochtone meisjes kan dit gro­
te gevolgen hebben. Onder de mi­
granten in Nederland heerst een 
grotewerkloosheid. Deallochtone 
meisjes maken een reële kans weer 
aan het werk te moeten, wanneer 
hun (toekomstige) jongste kind de 
twaalf is gepasseerd. Zonder goede 

opleiding komtdatwaarschijnlijk 
neer op slecht betaald werk. 
Voorlichting over de economische 
zelfstandigheid van meisjes sluit 
over het algemeen niet goed aan op 
de belevingswereld van allochtone 
meisjes en vaak zijn de ouders niet 
goed op de hoogte van de scho-
lingsmogelijkheden in Nederland. 
Het Centrum Buitenlanders Gelder­
land, Gelderse Raad van het Jeugd­
beleid en "Roosje van G.; de Gel­
derse campagne meisjes en 
economische zelfstandigheid" 
startten daarom een aparte cam­
pagne. In Ede, Apeldoorn en Doetin-
chem werd voorlichting gegeven 
aan Marokkaanse en Turkse meisjes 
en hun moeders. 

HetprojectvoorTurkseen Marok­
kaanse meisjes en hun moeders 
omvatte drie bijeenkomsten, waarin 
de volgende onderwerpen aan bod 
kwamen: de 1990 maatregel, het 
Nederlandse onderwijssysteem, be­
roepskeuze, scholingsmogelijkhe-
den. Centraal stond de toekomstver­
wachting van de meisjes en hun 
beroepskeuze. 
Tijdens de laatste bijeenkomst wa­
ren een aantal plaatselijke instellin­
gen, die iets voorde meisjes kunnen 
betekenen, aanwezig. Vertegen­
woordigd waren bijvoorbeeld het 
Leerlingwezen, Jeugdwerkgarantie-
plan, Vrouwen en Werkwinkel en het 
Arbeidsbureau. Na de bijeen­
komsten werd er actie ondernomen 
om de groep allochtone meisjes te 
blijven ondersteunen. De instellin­
gen krijgen de taak er voor te zorgen 
dat de allochtone meisjes straks niet 
tussen wal en schip terecht komen. 

In het rapport "We willen wel, maar 
we weten niet hoe' ' wordt het voor­
lichtingsproject beschreven. Het 
rapport kan aangevraagd worden bij 
het Centrum Buitenlanders Gelder­
land, tel. 085-521338 (Trees Besse-
ling/Trix Rodiquez). • 
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Milieugericht opbouwwerk 

Op 1 oktober 1990 hebben een achttal opbouwwerk(st)ers het initiatief geno­
men tot het oprichten van een landelijke adviesgroep voor milieugericht op­
bouwwerk (LAMIGO). De initiatiefnemers weten vanuit eigen ervaringen met 
milieu-activiteiten dat het opbouwwerk een belangrijke rol kan spelen bij het 
actief betrekken van bewoners bij milieuzaken in de directe woon- en leefomge­
ving. LAMIGO wil ervaringen overdragen en nieuwe projecten tot ontwikke­
ling brengen. 

0 

Het opbouwwerk vervult naast het 
direct ondersteunende werk aan be-
wonersgroepen ook een initiërende 
functie. Door maatschappelijke 
vraagstukken te vertalen naar be­
langen op buurtniveau, brengt het 
opbouwwerk vernieuwende projec­
ten tot ontwikkeling. De competentie 
en ideeën van bewoners zijn daarbij 
altijd uitgangspunt. De initiatief­
groep constateert dat er veel interes­
se in de praktijk is om milieugerich-
ter te gaan werken, maar dat het 
vaak ontbreekt aan kennis, ideeën, 
netwerken en methoden. De initia­
tiefgroep wil collega-opbouwwer­
kers een vriendendienst aanbieden 
door ervaringen over te dragen. 
Door haar positiebepaling kan het 
opbouwwerk de schakel gaan vor­
men tussen allerlei milieu-initiatie­
ven op buurtniveau en milieubeleid, 
-educatie en -activering. Voorne­
mens, zoals die ondermeer zijn vast­
gelegd in het Nationaal Milieu Be­
leidsplan Plus, worden daardoor 
realistischer. Het aanwezige maat­
schappelijke draagvlak kan ver­
sterkt worden en uitgebouwd door 
het opbouwwerk. Haar werkterrein 
speelt zich immers af in de directe 
woon-, leef-en werksituatie van 
mensen. 

LAMIGO zal zich niet alleen richten 
op collega-opbouwwerkers, maar 
ook aansluiting zoeken bij andere 
organisaties en instellingen die het 
milieu een warm hart toe dragen 
De expertise van de leden ligt mo­
menteel op de terreinen: wijkmilieu-
zorg, milieuvriendelijk renoveren, 
milieu en gezondheid, aanpak bo­

demverontreiniging en jurispruden­
tie met betrekking tot milieuwet­
geving 
In 1991 zal LAMIGO zich vooral be­
zighouden met: 
* Inventarisatie: milieu-activiteiten, 
waarbij opbouwwerkers een belang­
rijke rol hebben gespeeld worden in 
kaart gebracht en praktijkvoorbeel­
den, waar opbouwwerk (methodiek) 
minder nadrukkelijk aanwezig 
was/is, worden geanalyseerd. 
* Analyse: de praktijkvoorbeelden 
van de adviesgroep zelf en van de 
collega-opbouwwerkers worden na­
der onder de loep genomen met als 
doel de gehanteerde opbouwwerk­
methoden teverduidelijken, uitte 
bouwen en geschikt te maken voor 
instructiemateriaal. 
* Strategiebepaling: op basis van 
het bovenstaande materiaal wordt 
onderzocht in hoeverre uitbreiding 
van het milieuwerk nuttig is en hoe 
het draagvlak ter plekke (bewo­
ners/organisaties) vergroot kan 
worden. 
* Deskundigheidsbevordering: op 
basis van gesprekken met milieu­
deskundigen/organisaties worden 
enerzijds leemtes in kennis bij het 
opbouwwerk in kaart gebracht en 
opgevuld. Anderzijds wordt hierbij 
de opbouwwerkmethode nader toe-
gelicht en zo mogelijk verder geïn­
troduceerd in de "miiieuwinkel". 
* Netwerkontwikkeling: vanuit de 
netwerken die door de LAMIGO-le-
den ontwikkeld zijn m.b.t. milieu-ac­
tiviteiten, zal een landelijk beroeps­
gericht netwerk opgezet moeten 
worden, zodat het opbouwwerk 
meer betrokken raakt bij milieu-acti­
viteiten. 
* Publiciteit: praktijkvoorbeelden en 
initiatieven waarbij de relatie op­

bouwwerk en milieu duidelijk naar 
voren komt, worden verspreid door 
de initiatiefgroep. Daarnaast zullen 
opbouwwerkers uitgenodigd wor­
den relevante praktijkvoorbeelden 
op schrift te stellen. Indien mogelijk 
en noodzakelijk zal een eigen 
n ieuwsbrief u itgegeven worden. 
* Scholing: de persoonlijke betrok­
kenheid van de opbouwwerker bij 
het milieu vormt een essentieel on­
derdeel. Het te ontwikkelen cur­
susmateriaal zal geschikt moeten 
zijn voor opbouwwerkers (in oplei­
ding) en personen die werkzaam 
zijn in het "milieu". De leden van LA­
MIGO verzorgen op verzoek lezin­
gen, studiedagen en workshops. 

Het zal duidelijkzijn dat LAMIGO in 
de ontwikkelingsfase welzijnswer­
kers persoonlijk kan adviseren over 
de aanpak van milieuproblemen 
met behulp van de opbouwwerk me­
thodiek. Na de afrond ing van de ont­
wikkelingsfase zal echter de kwali­
teit van de adviezen beter 
uitgebalanceerd zijn. 
In 1992zal LAMIGO haardiensten 
aan diverse instellingen en organi­
saties concreter aanbieden. 

LAMIGO wordt gevormd door: 
Johan Bodd, Arnhem 
Aart Dekker, Amsterdam 
Gerard van Jaarsveld, Breda 
Moniek Mol, Dordrecht 
Hugo van der Steenhoven, Utrecht 
Michel Thisse, Beverwijk 
HenkTuinenburg, Rotterdam 
Freerk Veldkamp, Utrecht 

Voormeer informatie kan men te­
recht bij Moniek Mol, Werkcentrum 
Zuid-Holland, Singel 272,3311HK 
Dordrecht, tel. 078-141443/131595. • 
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Arbeidsongeschikten in beweging 

Onder deze veelbelovende titel is een boek van Egon Verbraak verschenen. Wil­
lem van der Hoeven las het boek en meent dat de inhoud minder dynamisch is 
dan de titel belooft. Volgens hem had de titel beter ' 'Arbeidsongeschiktheid in 
het licht van hedendaagse Europese theologen' ' kunnen luiden. In onderstaand 
artikel gaat Van der Hoeven nader op het boek in 

Aanleiding tot het schrijven van deze 
studie was dat aan de Nederlandse 
bisschoppen vragen zijn gesteld 
omtrent hun houding tegenover ar­
beidsongeschikten. Ten einde deze 
vragen goed onderbouwd te kunnen 
beantwoorden, is Verbraak nage­
gaan in hoeverre arbeidsongeschik­
ten (organisaties) steun kunnen vin­
den bij maatschappelijk 
geëngageerde hedendaagse Euro­
pese theologen. Zijn keus viel daar­
bij op de theologie van de arbeid van 
de Franse theoloog M.D. Chenu en 
de nieuwe politieke theologie van de 
Duitse theoloog J.B. Metz. 
Maar, alvorens zich te verdiepen in 
deze vormen van theologie, heeft de 
schrijver eerst door middel van een 
enquête een beeld willen geven van 
de belevingswereld en de leefsitua­
tie van de mensen om wie het gaat, 
de arbeidsongeschikten. Daartoe 
heeft hij interviews gehouden met 
twintig leden van de WAO/AAW-be-
langenvereniging Hoens-
broek/Heerlen in de Oostelijke 
Mijnstreek. Na analyse van de ant­
woorden heeft Verbraak hen inge­
deeld in de drie volgende groepen: 

* de arbeidsongeschikten die vooral 
strijden voor financiële rechten 
* de arbeidsongeschikten diezich 
vooral uit de maatschappij voelen 
gestoten en die hun plaats weer te­
rug willen 
* de arbeidsongeschikten die vooral 
streven naar zelfontplooiing en zelf­
rechtvaardiging. 
Deze accenten van beleving van 
zichzelf en de maatschappij komen 
ooktot uiting in hun houding tegen­
over geloof en kerk. 
Degene die vooral zijn houding be­
paalt in de zin van ' 'als ik mijn plicht 
doe tegenover de samenleving dan 
hoor ik daar ook wat voor terug te 
krijgen" vindt dat hij recht heeft op 

steun vanuit de kerk. Degene die 
zich vooral getroffen voelt door het 
verlies van de plaats in de maat­
schappij verwacht inde eerste in­
stantie van de kerk dat die zich in zal 
spannen om hem die plaats terug te 
geven. Voor de ondervraagden die 
vooral de strijd om zelfontplooiing en 
zelfrechtvaardiging centraal stellen, 
is geloven vooral geloven in (de 
waarde van) de eigen persoon. Inde 
kerk moetje kunnen meespreken 
over geloofszaken als volwassene 
en niet worden behandeld als een 
kind. Volgens deze mensen moet de 
kerk opkomen voor degenen die on­
derworpen zijn aan de economie en 
de politiek. 
Omdat je als individu nu eenmaal 
nooit alleen staat, houdt Verbraak 
de uitkomsten van de enquête tegen 
het licht van de theorie van het com­
municatieve handelen van socio­
loog J. Habermas. Dit houdt in dat 
drie typen arbeidsongeschikten 
worden bezien vanuit het span­
ningsveld tussen de belevingswe­
reld van de enkeling en het maat­
schappelijk systeem. 
Na deze twee voorbereidende stap­
pen komt Verbraak tot de kern van 
zijn studie, het bespreken van de 
theologie van de arbeid van Chenu 
en de nieuwe politieke theologie van 
Metz. Beide vormen van theologie 
hebben gemeen dat ze de verlos­
sing van een uitgestotene zien als 
een weerterugkrijgen van de rechte 
plaats in de maatschappij. Volgens 
Verbraak kunnen WAO-groepen 
hierbij een bemiddelende rol 
spelen. 

Chenu en Metz verschillen in zover­
re dat het Chenuer vooral om gaat 
de grenzen tussen kerk en samenle­
ving zoveel mogelijk te doen verva­
gen, terwijl Metz stelt dat de heden­
daagse maatschappelijke 

ideologieën eigenlijk in het niets ver­
smelten wanneer deze tegen het 
licht worden gehouden van het op­
treden, lijden, sterven en weder-
opstaan van Jezus Christus. Hier 
vanuit gaande horen volgelingen 
van Jezus Christus de hand te rei­
ken aan hen die om welke reden dan 
ook buiten de samenleving staan. 
Verbraak geeft de voorkeur aan 
Chenu. Het voornaamste bezwaar 
dat de schrijver tegen Metz heeft, is 
dat in zijn theologie de christenen 
naar de buitengeslotenen moeten 
toekomen en dat de laatsten maar 
moeten afwachten of dit gebeurt. 
Hetzelfde gevaar schuilt ook in de 
theologie van Chenu, hoewel die 
toch meer vertrouwen heeft in het 
vermogen van (groepen van) buiten­
geslotenen zelf om tot daden over te 
gaan. 

Hoewel de tekst op de achterflap van 
het boek anders suggereert, is al­
leen het eerste deel van het boek, 
het verslag en de analyse van de en­
quête, van belang voor hen die zich 
met arbeidsongeschikten bezighou­
den. Het tweede deel is alleen te le­
zen voor theologen en dan waar-
schijnlijkvooral die theologen die 
zich met de theoretische kant van 
hun vak bezighouden. Welzijnswer­
kers en arbeidsongeschikten zelf 
kunnen beter uit de voeten met de 
vier evangeliën die én veel beknop­
ter én veel leesbaarder beschrijven 
hoe Jezus zich richtte tot de gewone 
mensen die buiten de kringen van 
schriftgeleerden en Farizeeën ston­
den. Uit de evangeliën leren wij dat 
Jezus niemand buitensloot. 
De studie met de veelbelovende titel 
is helaas alleen leesbaar voor een 
kleine kring. Een gemiste kans. 

Willem van der Hoeven 

Egon Verbraak, Arbeidsongeschik­
ten in beweging. Een toetssteen 
voorde theologie van de arbeid van 
M.D. Chenu en de nieuwe politieke 
theologie van JB. Metz, UTP-kater-
nen 12, Hilversum. Gooien Stich­
ting, 1990,331 blz. M 1 
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Jeugdwerk in de 

jaren negentig 

Werken aan 

werk 

De Stichting LIOSE (Limburgs insti­
tuut ter ondersteuning van het so­
ciaal cultureel en educatief werk) or­
ganiseerde in juni 1990 een 
symposium over het jeugdwerk inde 
jaren negentig onder de titel 'Tussen 
hol vat en vuilnisvat'. 
LIOSE wilde het professionele 
jeugdwerk - kinder-, tiener-en jon­
gerenwerk - weer eens in de schijn­
werpers plaatsen en tevens een im­
puls geven aan de verdere ontwik­
keling ervan. 
Op het symposium gaven een aantal 
inleiders een overzicht van de stand 
van zaken in het professionele 
jeugdwerk. Tevens werd ingegaan 

op de actuele ontwikkelingen in het 
uitvoerende werk. in methodische 
aspecten en in het overheidsbeleid, 
drie elementen die nauw met elkaar 
samenhangen. Behalve het uitvoe­
rende werk kwam ook het lokaal 
jeugdwerk aan bod. 
De stichting LIOSE heeft de inleidin­
gen en verslagen van de workshops 
gebundeld in een reader De infor­
matie heeft aan actualiteit nog niets 
ingeboet. 

De reader kan besteld worden door 
overboeking van f 17,50 (inclusief 
verzendkosten) per exemplaar op gi­
rorekening 1056325, t.n.v. Stichting 
LIOSE, teRoermond, o.v.v.... ex. 
' 'Reader symposium Jeugdwerk ' '. • 

Jeugdwerk 

| 

Onder de titel "Werken aan werk: 
een gevarieerde methodiek en één 
loket voor de klant" organiseert Ho­
geschool De Horst op dinsdag 23 
april 1991 een conferentie. 
De conferentie biedt informatie over 
nieuw ontwikkelde methoden om 
verschillende groepen werklozen 
via activering .begeleidingstrajec­
ten, educatie en projecten toegang 
te verschaffen tot de arbeidsmarkt. 
Samenwerking en netwerkontwik­
keling tussen de verschillende be­
trokken organisaties is daarbij erg 
belangrijk, maar vormt in de praktijk 
een knelpunt. Zeker nu de nieuwe 
Wet op de Arbeidsvoorziening van 
kracht is geworden, zijn de concur-
rentie-verhoudingen verscherpt. 
Hoe in deze situatie toch een klant­
vriendelijk aanbod te creëren is een 
centraal thema van deze confe­
rentie 

De conferentie is bedoeld voor pro­
fessionals die op dit terrein werk­
zaam zijn of er binnenkort mee te 
maken krijgen, zoals: opbouwwer­
kers, arbeidsbemiddelaars, mensen 
werkzaam bij arbeidsbureausen 
niet commerciële uitzendbureaus, 
werkgelegenheidsfunctionarissen, 
medewerkers van vrouw- en werk­
winkels, migrantenwerkers en jon­
gerenwerkers. 
's Ochtends zullen een aantal des­
kundigen inleidingen verzorgen en 
kan er gediscussieerd worden.'s 
Middags kunnen twee presentaties 
van concrete projecten uit Neder­
land en België bezocht worden. 

Voor meer informatie en opgave kan 
men terecht bij Hogeschool De 
Horst. tel. 03438-15544. toestel 40. • 
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